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EJERCICIO #12 ACAP
GRUPO #

SOSTENIBILIDAD

12.1 ;Cuadl es la importancia de llegar a ser una organizacién independiente?

EJERCICIO #13 ACAP
GRUPO #

EXPERIENCIAS DE CAMBIO

13.1 Mencione los cambios mas importantes que ha sufrido su organizacién en este tiltimo afio.
13.2 ;Cudles fueron las raices de esos cambios?
13.3 Clasifique los cambios entre favorables y desfavorables.
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Anexo 3. Formato de la entrevista sobre aspectos socioculturales.

Escuela Agricola Panamericana
Departamento de Desarrollo Rural
Entrevista: Principios culturales que influyen en el comportamiento organizativo de los dos bancos
comunales:

NOMBRE; ' BCO. COM:

1.-Explorar qué necesidades desean satisfacer las integrantes de la organizacién.
( resultados: ver motivos para participar y motivacion para hacerlo).

1.1;Qué le motivo a pertenecer al banco comunal?

1.2;Qué beneficios ha obtenido hasta hoy del banco comunal?

1.3;Qué otros beneficios podria obtener en el futuro del banco comunal?

1.4Como mujer, ;qué beneficios ha tenido por estar organizada en un banco comunal?

2.-Explorar qué grupos de referencia o0 modelos organizativos son pautas para el comportamiento de
la persona dentro de la organizacién.

2.1 ;Es usted miembro activo de otra organizaciéon? Si___ no .¢Cudl?

2.2 ;Ha ejercido algin cargo en alguna organizacioén?

2.3 ;Ejerce usted o ha ejercido algin cargo en el banco comunal?

2.4 ;De qué grupo o personas ha aprendido usted la manera de trabajar dentro de una organizacion?

3.-Explorar creencias y actitudes que los individuos tienen para autoevaluar su comportamiento
dentro de la organizacién.

3.1 Si usted evaluara a las socias, jcuales aspectos positivos son importantes que tengan para beneficio de la
organizacién?

3.2 Si usted evaluara a las socias, ;, Qué aspectos negativos tienen que perjudican a la organizacién? _
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3.3 ¢Podria describir los comportamientos positivos que usted ha tenido en su organizacién?

3.4 ;Podria describir los comportamientos negativos que usted ha tenido en en el banco comunal?

4.- Evaluar la moral de las participantes dentro de la organizacion, a través de creencias, opiniones y
actitudes relacionadas con la percepcién individual del ambiente de la organizacion.

4.1 ;Esta usted contenta de pertenecer al banco comunal? Mucho poco nada
4.2 ;Qué piensa de la satisfaccion del grupo? Mucho poco nada
4.3 ;Qué opinion tiene usted del ambiente de trabajo en el banco comunal?

4.4 ;Cree usted que el ambiente puede mejorar? Si__no__ jcomo?

4.5 ;Esta usted dispuesta a luchar para mejorar el ambiente del banco comunal? si___ no {,como?

4.6 ;Por qué cree usted que algunas socias se han retirado?

4.7 ;Considera Ud. importante dedicarle tiempo a la organizacion del banco comunal? si no

4.8 ;Tiene Ud. tiempo disponible para trabajar en el banco comunal? si no

5. COMENTARIOS ADICIONALES:
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Anexo 4. Formato del sondeo organizacional

Escuela Agricola Panamericana
Departamento de Desarrollo Rural

SONDEO ORGANIZACIONAL DE LOS DOS BANCOS COMUNALES:

Nombre: Banco Comunal:

Su relacion con el banco comunal:

1. DATOS DE LOS BANCOS COMUNALES:

1.1 ;En qué fecha se fund6?

1.2 ;Cual fue el nimero inicial de miembros? (TRAYECTORIA):

1.3 ¢De dénde surgi6 la idea de fundar un banco comunal?

1.4 ;Por qué s6lo de mujeres?

1.5 jcuéles han sido los principales retos o dificultades que han enfrentado como organizacion?

2. CONSTITUCION:

2.1 ;Como esta constituido el banco comunal? (Organigrama):

2.2 ;Como es el proceso de seleccion de directiva?

2.3 ;Cémo fue el proceso de formulacion de estatutos?

2.4;Como es el proceso de ensefianza de estatutos?

3. OBJETIVOS Y METAS:

3.1 ;Como es el proceso de formulacion de objetivos y metas del banco comunal?

3.2 ;Se validan anualmente los objetivos y metas? Si No Explique:

4.ESQUEMA ORGANIZACIONAL:

4.1 ;Cada miembro conoce sus deberes asi como sus responsabilidades en el banco comunal? si

no

4.2 ;Cudles son las responsabilidades de la directiva y las comisiones por cargo?

(responsabilidades de las socias?

4.3 ;La directiva sabe desempeiiar sus funciones eficientemente? si no
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4.4 ;En qué falla la directiva?

4.5 ;Tienen las socias acceso a informacién sobre los procedimientos de la directiva? si no

5. SISTEMA DE PLANIFICACION:

5.1 ;Hay un plan operativo anual? Si No (como funciona?

5.2 {Cémo se controlan los cargos y las funciones de las personas?

5.3 ;Como se establecen las responsabilidades de las socias?

5.4 ;Cémo se hacen cumplir los estatutos?

6. ANALISIS DE LA SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA:

6.1 ;De donde surgié el capital inicial del banco comunal? préstamo capital propio deahorros_
6.2 (A qué tasa de interés le prestan? iplazo? /garantias?
7. CONTROL FINANCIERO:
7.1 ¢Es Hevado un sistema contable claro y consistente sobre sus transacciones? sf no {como?
7.2 ;Se realizan periédicamente balances generales? si A no ;como?
7.3 ¢ Se hacen estados de resultados cada ciertos periodos? si‘ | no | ;coémo?
8. SERVICIO DE AHORRO Y CREDITO Y SUS PROCESOS:
8.1 ;Coémo es establecido el plan de ahorros?

8.2 ;Hay limites de cantidad a ahorrar? si no (qué tasa de interés reciben sus ahorros?

Comentarios: _
8.3 ;Hay limites de cantidad de crédito? si 1o jquétasalecobran?  garantias?si no
8.4 ;Cudl es el proceso para solicitar un crédito?
/plazo maximo?
8.5;Hacen préstamos a personas nomiembros? si___no__ zbajo cudles condiciones?
{a qué tasa de interés?

8.6;Hay una ficha por socia para hacer balances de cuentas de ahorros y préstamos? si no-
8.7 {Conocen las socias claramente los requisitos para solicitar crédito? si no

8.8 ;Cuéles son los usos més frecuentes que se le dan al crédito?

8.9 ;Cuaéles son los problemas més frecuentes que surgen en el proceso de ahorro y crédito?

8. COMENTARIOS:
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Anexo 5. Formato de la Ficha personal.
FICHA: INFORMACION SOBRE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS POR SOCIA.
I. DATOS GENERALES:

Nombre: Banco Comunal:
Ocupacion:

2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

2.1 ;Qué tipo de negocio posee?

2.2 ;Cuales otras actividades que generen ingresos, le gustaria realizar?

2.3 ;Qué limitantes tiene en su negocio? (Mencione para econdmicas, administrativas y
personales)

2.4 ;Trabaja en asociacion con otras socias del banco comunal? Si No (Quiénes?

2.5 (Hace uso del crédito que le ofrece el banco comunal? Si No

2.6 ;En qué invierte el dinero del préstamo?

2.7 ;Le impide su negocio asistir a las reuniones del banco comunal? Si No

2.8 ;Tiene Ud dificultades para administrar su negocio? Si No

2.9 ;Qué planes tiene Ud para mejorar su negocio en el futuro?

3. COMENTARIOS:
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Anexo 6. Reglamento para definicion de los cargos y posiciones elaborado por las
socias antiguamente.

Funciones de cada uno de los cargos:

Presidenta:
- Abrir las sesiones (apertura, anuncios, agendas).
- Dirigir.
- Representante legal del grupo.
- Convocar a reuniones.
- Autorizar retiros del banco comercial.
- Firmar actas junto con la secretaria.
En caso de existir una vicepresidente debe ser conocedora de las funciones de la
presidenta para asumirlas en su ausencia.

Tesorera:

- Control de ingresos y egresos.

- Presentar informes.

- Hacer depositos en el banco comercial.

- Firmar retiros en el banco comercial junto con la presidenta.
Secretaria:

- Elaborar agenda.

- Leer actas.

- Convocar a reuniones.

- Lleva el control de asistencia y pase de lista.
- Comprobar quérum

- Firmar actas junto con la presidenta.

Comité de crédito:
- Toma las decisiones de aprobacion / desaprobacion de solicitudes de créditos.
- Vigila el cumplimiento de responsabilidades del sistema de ahorro y préstamos.

Comité de disciplina:
- Controla el cumplimiento de los estatutos.
- Hace mantener las buenas costumbres en el grupo.

- Planificar actividades de tipo social.

- Coordinar la realizacion de actos socioculturales (vigilar que se realicen).
- Deciden c6mo y cuando se hace una actividad de tipo social.

Fiscal:

- Fiscalizar a la tesorera.

- Firmar retiros junto con presidenta y tesorera.

Vocales:

- Representan a cualquier miembro de la directiva en su ausencia.
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Anexo 7. Antiguo reglamento que UNISA entregaba a los bancos comunales.

REGLAMENTO DE LA ACAP

1. COMO SE LLAMARA LA ACAP.

2. DE LA JUNTA DIRECTIVA:

a) Presidenta
b) Secretaria
¢) Tesorera
d) Fiscal

e) Vocal

3. FUNCIONES DE LA PRESIDENTA:

- Abrir las sesiones.

- Dirigir.

- Representante legal del grupo.

- Convocar a reuniones.

- Autorizar retiros del banco comercial.
- Firmar actas junto con la secretaria.

4. FUNCIONES DE LA TESORERA:

- Control de ingresos y egresos.

- Presentar informaes.

- Hacer depositos en el banco comercial.

- Firmar retiros en el banco comercial junto con la presidenta.

4. FUNCIONES DE LA SECRETARIA:

- Elaborar agenda.

- Leer actas.

- Convocar a reuniones. v
- Lleva el control de asistencia y pase de lista.

- Comprobar quérum

- Firmar actas junto con la presidenta.

5. FUNCIONES FISCAL:

- Fiscalizar a la tesorera.
- Firmar retiros junto con presidenta y tesorera.




6.

- Representan a cualquier miembro de la directiva en su ausencia.

10.

11

FUNCIONES VOCAL:

AHORROS:
L. 20.00 mensual
PRESTAMOS INTERNOS:

Social al 4%

No social al 7%

Pagados a los 4 meses

Garantias avales y prendarias.

Se prestara como maximo L.400.00

CUANDO SERAN LAS REUNIONES:

Primer miércoles a las 4:10 p.m.
El segundo miércoles sera con UNISA alas 10 a.m.

DE LOS PRESTAMOS EXTERNOS:

UNISA prestara al 2% mensual pagadero en 4 meses.
MULTAS:

Por asistencia tarde L. 1.00

No asistir a las reuniones L. 2.00
Por morosidad de cuotas 2% mensual.
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Anexo 8. Estatutos del Banco Comunal Dorcas, Giiinope,
El Paraiso. (Asociacion Comunal de ahorros y préstamos).

CONSTITUCION, DENOMINACION SOCIAL, DURACION,

ARTICULO 1.

ARTICULO 2.

ARTICULO 3.

ARTICULO 4.

DOMICILIO, ACTIVIDADES Y AFINES:

Con la denominacion social Asociacion Comunal . "Dorcas
Giiinopefias", se constituye una empresa asociativa con un nimero
limitado de socias y socios y de duracion indefinida.

El domicilio legal de la organizacion es Giiinope.

La Asociacion comunal podra dedicarse a las actividades
siguientes: captar ahorros de sus asociadas, otorgar préstamos a sus
socias y otros clientes y realizar actividades de beneficio social y
recreativo para las socias y sus familias.

Los objetivos de la Asociacion sen:

Objetivo general:
Organizar a la mujer para fomentar su desarrollo personal y
econémico y demostrar su capacidad administrativa.

Los objetivos especificos son:
1. Fomentar el ahorro y crédito para obtener acceso a
préstamos y al crecimiento econémico de las socias.

2. Apoyarse mutuamente para aprender a invertir las
utilidades de sus negocios o de los préstamos.

3. Capacitar a las socias para que adquieran nuevos
conocimientos, habilidades y destrezas para desenvolverse
mejor a nivel personal y comunitario.

4. Fomentar el crecimiento de la autoestima.

5. Ayudarse mutuamente para mantener el equilibrio
emocional.

6. Desarrollar las habilidades administrativas y
organizacionales de las socias.




ARTICULO 5.

ARTICULO 6.

ARTICULO 7

ARTICULO 8.

ARTICULO 9.

ARTICULO 10.

ARTICULO 11.

ARTICULO 12.

ARTICULO 13.

ARTICULO 14.
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La direccién y administracion de la Asociacion Comunal estaran a
cargo de los siguientes 6rganos:

a) Asamblea General
b) Junta Directiva
c¢) Comités de Crédito y Social.

DE LA ASAMBLEA GENERAL:

La Asamblea General legalmente convocada y reunida, es la
autoridad suprema de la Asociacion Comunal y expresa la
voluntad colectiva de la misma.

La Asamblea General estara integrada por todas las socias de la
Asociacion.

Las sesiones de Asamblea General podran ser: Ordinarias y
extraordinarias.

La Asamblea General Ordinaria se reunird una vez al mes: los
segundos Jueves del mes a las 2:00 p.m.

La Asamblea General Extraordinaria se reunira en cualquier
momento, cuando se estime conveniente.

Las Asambleas Generales Ordinaria y Extraordinaria se haran en
Giiinope.

Las Asambleas Generales Ordinarias se reuniran para tratar uno o

mas de los siguientes asuntos:

o Elegir o destituir la Junta Directiva.

° Aprobar o desaprobar ingresos, retiros y expulsion de
socias; asi como de las sanciones respectivas.
Discutir y aprobar el presupuesto y planes de trabajo.
Conocer los informes de la Junta Directiva y los Comités.
Conocer el informe de finanzas, auditoria y todos los
problemas de la organizacion.

La Asamblea General Extraordinaria se reunird para tratar asuntos
que requieren urgente solucion. '

La Asamblea General Ordinaria sera convocada por la Junta
Directiva por medio de la Presidenta y Secretaria.




ARTICULO 15.

ARTICULO 16.

ARTICULO 17.

ARTICULO 18.

ARTICULO 19.

ARTICULO 20.

ARTICULO 21.

ARTICULO 22.

ARTICULO 23.
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La Asamblea General Extraordinaria sera convocada por la Junta
Directiva, la Fiscal o por un tercio de las socias.

El nimero de socias para celebrar Asambleas Generales
Extraordinarias seré la mitad mas uno.

El nimero de socias que se requerira para celebrar Asambleas
Generales Extraordinarias serd la mitad mas uno en primera
convocatoria y las socias que asistan, en segunda convocatoria.

La administraciéon de la Asociacion Comunal estard a cargo de la
Junta Directiva electa por la Asamblea General en forma
establecida por estos estatutos.

La Junta Directiva estara integrada por:
a) Presidenta

b) Secretaria

¢) Tesorera

d) Fiscal

e) Vocal

Requisitos para ser miembro de la Junta Directiva:

o Responsable

® Honrada

o Solidaria

o Respeto hacia las socias

° Estar al dia con las obligaciones estipuladas por los

estatutosy reglamentos.
La duracion del cargo de la Junta Directiva sera de un afio.

Son funciones de la Junta Directiva:

e Cumplir y hacer cumplir los estatutos y reglamentos.

e Elaborar y ejecutar presupuestos y planes de trabajo.

e Decidir sobre las solicitudes de ingreso y retiro de socias.

e Dar informes financieros y de actividades a la Asamblea
General.

e Controlar préstamos y asesorias.

Son funciones de la Presidenta:

a) Presidir las reuniones.

b) Representar al grupo y firmar convenios con instituciones
externas.

c) Asistir a todas las reuniones ordinarias o extraordinarias del

£rupo.




ARTICULO 24.

ARTICULO 25.

107

d) Delegar funciones cuando, por fuerza mayor, no pueda asistir a
una sesion.

e) Delegar algunas responsabilidades a la Vocal.

f) Dirigir la planificacién anual de actividades del grupo.

g) Controlar que se estén realizando todas las actividades
planificadas.

h) Controlar que las personas con cargos directivos o en comités,
estén cumpliendo con sus funciones.

i) Dirigir la evaluacién de las actividades del grupo al final del
afio.

j) Dar informes a la asamblea sobre resultados de las actividades.

k) Ser un buen ejemplo para las demas socias.

1) Mantener el orden y disciplina durante las reuniones de la

Asociacion.
m) Preparar las agendas y dar apertura a las sesiones.

Son funciones de la Secretaria:

a) Asistir a todas las reuniones.

b) Convocar a sesiones.

c¢) Anotar y registrar la asistencia de las socias.

d) Elaborar las actas.

e) Leer el acta anterior en cada sesion.

f) Leer correspondencias recibidas y despachadas.

g) Recibir, contestar y archivar correspondencias.

h) Apoyar a la presidenta para que se cumplan las normas
parlamentarias.

1) Apoyar en la elaboracién de documentos anuales de planificacion
y evaluacion.

j) Llevar un registro general de las socias.

k) Cumplir con cualquier otra atribucion asignada por la Junta
Directiva.

Son funciones de la Tesorera:
a) Cumplir con los siguientes requisitos:
e  Dominar las operaciones basicas de las Matematicas.
e Tener el voto de confianza de todas las socias.
b) Llevar actualizada la contabilidad (libro de contabilidad) de
socias internas y externas.
c) Llevar registros de:
e  Cuotas de ahorros.
e  Préstamos.
e  Registro de crédito de UNISA.
e  Arqueos mensuales.
e  Cuenta bancaria.
d) Llevar un registro de bienes comunes (fondo social, reserva
legal).



ARTICULO 26.

ARTICULO 27.

ARTICULO 28.

ARTICULO 29.

ARTICULO 30.
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e) Dar informes de Tesoreria en cada sesion (informe mensual).

f) Informar al Comité de Crédito sobre personas morosas.

g) Trabajar estrechamente con el Comité de Crédito.

h) Conceder préstamos automaticos.

1) Hacer una evaluacion anual del sistema de ahorros y préstamos.
j) Hacer depésitos bancarios.

Son funciones de la Fiscal:

a) La vigilancia y la fiscalizacion estaran a cargo de la Fiscal.

b) Apoyar y controlar a la Tesorera en el proceso contable.

c) Apoyar y controlar a la Tesorera en la elaboracion de los
informes mensuales y anuales.

d) Reemplazar a la Tesorera en caso de ausencia.

e) Firmar los informes junto con la Tesorera.

f) Controlar que todas las personas estén cumpliendo con sus
funciones y reportar fallas a la presidenta.

La Fiscal no debe ser pariente de la Tesorera, la Presidenta ni del
Comité de Crédito.

Son funciones de la Vocal:

a) Sustituir a la Presidenta en su ausencia.

b) Sustituir a cualquier otro miembro directivo en su ausencia,
excepto ala Tesorera. '

c¢) Ejecutar las acciones asignadas al cargo por la Presidenta.

DE LOS COMITES

Son funciones del Comité de Crédito:

a) Recibir solicitudes de préstamos internos (de socias) y externos
(de no socias).

b) Evaluar la capacidad de pago del cliente.

¢) Informarse en tesoreria cuanto dinero hay disponible para

préstamos.

d) Recibir informacion de tesoreria sobre clientes morosos.

e) Exigir a los clientes morosos el pago de préstamos.

f) Solicitar las siguientes garantias:

e Las socias garantizan sus préstamos con sus ahorros.

e Los clientes no socios deben entregar una garantia prendaria
que cubra como minimo el monto de su préstamo.

Son funciones del Comité Social:
a) Planificar, organizar y coordinar celebraciones sociales.
b) Planificar actividades para recaudar fondos para eventos sociales.




ARTICULO 31.

ARTICULO 32.

ARTICULO 33.

ARTICULO 34.

ARTICULO 35.

ARTICULO 36.

109

DE LOS RECURSOS ECONOMICOS

Los recursos economicos de la Asociaciéon Comunal estaran
constituidos por:

a) Ahorros.

b) Intereses devengados.

c) Préstamos externos (a no socios).
d) Utilidades.

Los recursos econémicos se emplearin para el logro de los
objetivos de la asociacion solamente.

Se considera utilidades los saldos a favor de la Asociacion
Comunal, que resulten de las operaciones al final del ciclo de
préstamo, los cuales deben registrarse en los libros contables de la
Asociacién Comunal.

Las utilidades se distribuiran a las socias en base a sus ahorros.

DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION

En caso de disolucién, la Fiscal y la Junta Directiva tendran a su

cargo la liquidacion. Pautas:

a) Recuperar lo que los clientes deben a la Asociacion (cuentas

b) por cobrar y préstamos).

b) Devolver a las socias los ahorros.

c) Distribuir entre las socias las utilidades y el fondo de Reserva
Legaly demas fondos legales.

d) Siresultaren pérdidas, éstas se distribuiran equitativamente entre
las socias.

DE LAS SOCIAS
Son requisitos para ser socias:

a) Se aceptan como socias, s6lo mujeres que viven dentro de la
comunidad de Giiinope para que puedan cumplir con los
requisitos de la organizacién sin ninguna restriccion.

b) Las personas que desean ahorrar y que viven fuera de Giiinope,
pueden aceptarse en la categoria de ahorrantes.

¢) Con responsabilidad para cumplir con las obligaciones
financieras.

d) Personas que realicen una actividad productiva.




ARTICULO 37.

ARTICULO 38.

ARTICULO 39.

ARTICULO 40.

ARTICULO 41.

ARTICULO 42.

ARTICULO 43.
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e) Que al ingresar ahorre el minimo exigido y en no mas de 2 meses
de plazo.

f) Pagar la cuota de membresia.

g) De buena conducta.

h) Comprometerse a participar de las actividades del grupo.

Son deberes de las socias:

a) Ser puntuales en el pago y sesiones.

b) Ser responsables.

c) Aceptar cargos directivos.

d) Cumplir con los estatutos y los reglamentos.
) Hacer uso de los servicios de la Asociacion.
f) Colaborar activamente con la Asociacion.

Son derechos de las socias:
a) Derecho a voz y voto.

b) Pedir informe a Tesoreria.
c¢) Recibir sus utilidades.

Causas de sancion:

a) Morosidad.

b) Impuntualidad.

c) Inasistencia sin causa justificada.

Las sanciones a aplicar a las socias son:

a) Inasistencia: a la primera, Lps. 5; a la segunda Lps. 7.50 y la
tercera Lps. 10.

b) Por llegar tarde Lps. 2.

¢) Por morosidad, suspension del siguiente préstamo.

Causas de expulsion de socias:

a) Morosidad.

b) Falta de respeto.

¢) No participacion en las actividades programadas.
d) Inasistencia.

La expulsién de una socia no implica el incumplimiento de las
obligaciones contraidas con la Asociacién Comunal.

Una socia expulsada sélo tiene derecho a recuperar sus ahorros y
los intereses respectivos hasta la fecha.




ARTICULO 44.

ARTICULO 45.
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DISPOSICIONES GENERALES

La Asociacion Comunal "Dorcas Giiinopefias" estd vinculada a los
programas de la Unidad de Servicios de Apoyo para Fomentar la
Participacion de la Mujer Hondurefia (UNISA). Disponiendo para
la Asociacion Comunal Dorcas el siguiente personal:

a) Asesores b) Supervisor c¢) Agente financiero

d) Capacitador e) Auditor f) Interventor.

Las disposiciones no incluidas en estos estatutos, se regiran por las
resoluciones tomadas por la Asamblea General.



