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RESUMEN

Murcia, Daniel. 2002. Evaluacion del desempefio ambiental de dos pequenas
empresas atendidas por PROEMPREZAH de Zamorano. Proyecto Especial del
Programa de Ingeniero en Desarrollo Socioeconémico y Ambiente, Zamorano,
Honduras. 61 P

La industria comenzé a establecerse en diversos paises desde finales del siglo
XIX, y logré su apogeo hasta en los afios 40’s, pero ya en los afios 70’s se
promovia la calidad ambiental, dado que en muchos lugares el ambiente de las
ciudades se degrad6. Como una forma de darle mas valor agregado a los
productos agroindustriales, surgen las evaluaciones de desempeio ambiental. Por
el mismo hecho de que recientemente se han establecido, alin no existe una
metodologia especifica para llevar a cabo los estudios de impacto ambiental. Es
por ello que se realiz6 un estudio sobre el desempefio ambiental con el objetivo de
evaluar los procesos productivos de impacto ambiental de dos empresas que son:
Empresa Asociativa “Nuevo Dia”, ubicada en Nueva Esperanza, departamento de
Santa Barbara, que se dedica a la produccion de cereal de soya y “Empresa
Asociativa Campesina del Lago” (EACLA), ubicada en la aldea Montecillos,
departamento de Cortés, que se dedica a la produccion de vinagre natural de pifia.
El estudio se dividi6 en tres etapas, la primera inicio con la propuesta a los socios
de ambas empresas, una apreciacion rural rapida y se consideraron aspectos
legales y fronteras fisicas del area de estudio. En la fase II se realizd un analisis
FODA Yy la aplicacion de un diagndstico ambiental. En la fase III se aplicaron las
matrices de prioridades y oportunidades ambientales, y se llevd a cabo la
estrategia. Segln los resultados del diagnostico ambiental ninguna de las
empresas causa un dafio ambiental significativo en la zona. En la elaboracion de
vinagre, el proceso que mas dafio causa es la generacion de desechos so6lidos por
la céscara de la pifa; en la elaboracion del cereal de maiz y soya es la cdscara de
la soya y el humo. Para ello se recomend6 en el caso del vinagre la elaboracion de
composteras y para la empresa del cereal se recomend¢ el tostado de la soya con
todo y cascara y la utilizacion de carbén en lugar de lefia.

Palabras claves: Analisis FODA, apreciacion rural rapida, diagndstico ambiental,
matriz de prioridades y oportunidades ambientales.
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NOTA DE PRENSA

Evaluacion del Desempeiio Ambiental de dos Pequefias Empresas Atendidas por
PROEMPREZAH de Zamorano

Con el objetivo de evaluar el desempefio ambiental de los procesos productivos, se
realizd un estudio en las empresas EACLA, productora de vinagre natural de pifia y la
Empresa Asociativa “Nuevo Dia”, dedicada a la produccion de cereal de maiz y soya; el
estudio comenzd con una apreciacion rural rapida, diagndstico ambiental, utilizando las
matrices de prioridades y oportunidades ambientales disefiadas por Pratt. Con los datos
obtenidos, se procederia a disefar una estrategia viable desde el punto de visto técnico,
econdmico y ambiental. Se llevo a cabo con el apoyo de la Zamoempresa Gestion Rural y
Ambiente (GRA) y el investigador es Daniel Murcia, estudiante de la Escuela Agricola
Panamericana y quien se especializa en la Carrera de Desarrollo Socioecondomico y
ambiente (DSEA).

En la apreciacion rural rapida y el diagnostico ambiental (andlisis del entorno) que se
aplica mediante una encuesta a los pobladores de la zona de estudio, se obtienen datos
acerca de las siguientes variables: problemdtica ambiental, generacion de alglin tipo de
contaminacion por parte de la empresa y datos generales del perfil del encuestado. Luego
se aplicaron las matrices de prioridades y oportunidades ambientales con especial énfasis
en los flujos de procesos de elaboracion de cada producto (vinagre de pifia y cereal de
soya); al realizar la identificacion de los impactos ambientales generados, se procedio a
priorizar los problemas ambientales para luego disefiar una alternativa que mejore las
condiciones de manejo ambiental de ambas empresas.

El estudio recomienda que la empresa que elabora vinagre puede utilizar los desechos de
la pifia para hacer composteras y producir abono orgédnico que seria de gran utilidad para
fertilizar los pinales de los mismos productores, y a los productores de cereal de maiz y
soya se les recomienda usar carbon en vez de lefa, con esto se verd reducido en gran
medida la cantidad de humo generado, ademas, la vida util del carbon es mayor que la
vida til de la lefia, por lo que los costos variables se reducen.

Otra sugerencia es dejarle la cascara a la soya y tostarla, esto daria como resultado un
alimento mas completo; asimismo, las socias de la empresa se ahorrarian el trabajo de
quitar la céscara de la soya, haciendo mas eficiente el flujo de proceso.

Lic. Sobeyda Alvarez
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1. INTRODUCCION

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

El Programa para el Desarrollo Empresarial Rural de Honduras (PROEMPREZAH), fue
un proyecto financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID/FOMIN), cuyo
fin fue contribuir a la transformacion de micro, pequefios y medianos productores de
Honduras en empresarios exitosos y ambientalmente responsables.

La Empresa Asociativa “Nuevo Dia”, ubicada en Nueva Esperanza, Concepcion del Sur
en el departamento de Santa Barbara y la “Empresa Asociativa Campesina del Lago”
(“EACLA”), ubicada en la aldea Montecillos municipio de Santa Cruz de Yojoa,
departamento de Cortés, fueron asesoradas por PROEMPREZAH en el procesamiento de
cereales con la marca Instasoya y en la produccion de vinagre y vino de pifia, con su
marca Depifia. Actualmente estas dos empresas se encuentran produciendo bajo unos
estandares de calidad que fueron establecidos anteriormente por PROEMPREZAH.

Realizar estudios de impacto ambiental en ambas empresas, es una buena oportunidad de
mejorar procesos y atraer mas mercado, por lo que el estudio tiene como finalidad el
realizar un andlisis de impacto ambiental y formular una estrategia que mejore la
competitividad y que incluya las mejoras ambientales propuestas para ambas empresas, lo
cual agregaria valor a los productos en la comercializacion con los consumidores finales.
Todo esto generaria una ventaja competitiva.

Para la elaboracion de los estudios de impacto ambiental no existe ain una metodologia
especifica, ya que los aspectos a evaluar dependen directamente del tipo de proyecto, de
las caracteristicas ambientales del sitio del proyecto, de la intensidad y extension de los
posibles impactos generados y de la profundidad de la modalidad de Manifestacion de
Impacto Ambiental (MIA) que se va a evaluar.

1.2 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La industria en su acepcion moderna, comenzd a establecerse en diversos paises desde
finales del siglo XIX, pero no fue hasta los afios cuarenta que el desarrollo industrial se
desplazo de su base agraria tradicional y se centrd en industrias mas sélidas. A mediados
de la década de los setenta, el desarrollo industrial se promovia a expensas de la calidad
ambiental (Kent, 1991, citado por GTZ/IICA, 1997). Como resultado, el ambiente sufrio
graves problemas. En muchos lugares, el ambiente de las ciudades se degradd, las
emisiones industriales incontrolables destruyeron la pesca, se redujo la productividad
agricola y hubo repercusiones desfavorables en la salud publica y areas de recreacion; a



partir de los ochenta y noventa, la actitud publica ha cambiado drasticamente y la
creciente inquietud por el ambiente ha obligado a las principales industrias a iniciar
programas para reducir la contaminacion a través del control y el tratamiento de residuos
en la planta industrial (Hamza, 1991, citado por GTZ/IICA, 1997).

“EACLA” es una empresa que se dedica a la produccion de vinagre de pifia y la empresa
“Nuevo Dia” se dedica al procesamiento de cereales. Ambos productos han tenido una
buena aceptaciéon por parte del consumidor, por lo que una evaluacion de impacto
ambiental viene a beneficiar a ambas empresas, ya que los resultados pueden ser
utilizados para mejorar la comercializacion de los productos, como los procesos de
produccion.

El estudio permiti6 identificar los puntos criticos en el proceso de produccion y generar
posibles soluciones para hacer mas eficiente el proceso y realizar un mejor manejo de
desechos.

La importancia del estudio radica en que hoy en dia, en este mundo globalizado, se
necesita sacar productos ecoamigables al ambiente, teniendo un buen manejo de los
recursos renovables y de las materias primas que se utilizan en la produccion.

1.3 LIMITES DEL ESTUDIO

La metodologia utilizada en este estudio podrd ser aplicada a otras empresas,

dependiendo de las condiciones de las mismas y, ademas, considerando las condiciones
bajo las cuales se realizo6 el estudio.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 General

Evaluar el desempefio ¢ impacto ambiental de los procesos productivos de las empresas
“Nuevo Dia” y “EACLA”.

1.4.2 Especificos

Elaborar un diagnostico ambiental, identificando prioridades ambientales.

Priorizar los problemas ambientales de ambas empresas.

Formular una estrategia ambiental para “Nuevo Dia” y “EACLA” que sea factible, desde
el punto de vista técnico y financiero.



2. REVISION DE LITERATURA

2.1 EMPRESAS PEQUENAS Y MICROEMPRESAS, SU EFICACIA.

En las décadas de 1970 y 1980, las agencias de desarrollo y organismos donantes,
preocupados por las tasas de desempleo y subempleo de los paises en desarrollo,
dirigieron su atencion a las empresas pequefias y las microempresas del sector informal'.
Varios programas de crédito para empresas pequefias se ven actualmente como felices
iniciativas innovadoras por ser capaces de aumentar el ingreso y el empleo de las
personas de bajos ingresos mientras mantienen altas tasas de reintegro y cubren los costos
de operacion con los ingresos por intereses (Berger y Buvini, 1988).

Sin embargo, Existe una considerable controversia acerca de la medida en que la
asistencia técnica y la capacitacion provistas por algunos programas contribuyen al
desarrollo de las empresas que las reciben y al ingreso y bienestar de los propietarios. En
realidad varios estudios expresan pesimismo acerca de los resultados de los programas de
asistencia técnica para firmas muy pequefias, dado el historial limitado de los programas
referente a desarrollo de empresas viables y mejoramiento de los ingresos de la gente
pobre (Berguer y Buvini, 1988)

El debate acerca del relativo valor de la asistencia técnica y la capacitacion de las
iniciativas de las pequefias empresas en América Latina es de especial importancia para
los proyectos destinados a atender a las personas de escasos ingresos debido a dos
tendencias. Primero, los programas de crédito para pequeias empresas, administradas en
gran parte por organizaciones voluntarias privadas (OVP), atienden un considerable
numero de grupos (entre ellos mujeres), tanto en cantidades absolutas como en lo que se
refiere a proporcion del nimero total de beneficiarios, sobre todo cuando fomentan la
participacion de empresas y comercios muy pequeiios. En América Latina la proporcion
de beneficiarios del sexo femenino en dichos programas oscila aproximadamente del
22% al 89%; segundo, las instituciones cuya funcion primordial es proporcionar
capacitacion y asistencia técnica estdn creando otras metodologias para promover el
empleo en el sector informal mediante el ofrecimiento de apoyo a proyectos de fomento
del empleo por cuenta propia, empresas establecidas en el hogar, empresas asociativas y
microempresas (BID, CED 2001).

Frase del sector informal se usa aqui para referirse a la actividad econdmica caracterizada por la

facilidad de entrada, usos de recursos autdctonos, propiedad familiar de empresas, operacion en
pequefia escala, tecnologias adecuadas de uso intensivo de mano de obra, conocimientos adquiridos
fuera del sistema escolar académico, y mercados no sujetos a reglamentaciones (OIT, 1972).



2.1.1 Importancia de la microempresa en Honduras

Durante las ultimas dos décadas (80’s y 90’s), los programas de desarrollo en los cuales
se promueve la participacion de la mujer hondurefia han sido fuertemente respaldados por
el sector internacional y por el gobierno e instituciones del pais.

Segiin Enriquez (1998) citado por Gallegos(1999) el objetivo fundamental de estos
proyectos esta orientado a mejorar los ingresos de la mujer hondurefia y darle mas
oportunidad dentro de su entorno, ya que generalmente su rol ha sido marginal y limitado
a los quehaceres del hogar.

La importancia de estos programas de desarrollo es que buscan mejorar el nivel de vida
en familias de escasos recursos econdémicos, que forman parte de un sector que abarca
mas del 70% de la poblacion hondurefia (CEPIS Y CA, 2000).

Las capacitaciones y asesorias externas han jugado un papel importante en la motivacion
de la mujer campesina de Honduras a organizar grupos de mujeres y establecer metas e
intereses comunes orientados a satisfacer las necesidades econdmicas, y ain mas
importante a elevar el valor y estima de sus actividades dentro de la sociedad (Berger y
Buvini, 1988).

En muchos sectores rurales de Honduras son numerosos los grupos organizados de
mujeres que realizan diversas actividades, generalmente a elaborar artesanias, procesar
alimentos, formar cajas de crédito, bancos comunales y cooperativas (Brugger, 1995). La
mayoria de estos grupos organizados estan en la categoria de microempresas ya que
tienen una participacion en el sector informal de la economia del pais y aportan valor
agregado con el desempefio de su propia actividad (Gonzalez, 2002).

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) dos
criterios de la clasificacion de la microempresa son importantes: su nimero de empleados
que por lo general fluctia entre 1-5 personas, y valor de activos que oscila entre los US$
1,000.00 — 1,200.00 (BID/CED, 2001).

La microempresa rural a pesar de tener mucho apoyo del sector internacional y nacional,
por su propia estructura enfrentan problemas unicos, los cuales pueden ser estructurales
(propios de la microempresa) o pueden provenir del entorno sin que se tenga alglin tipo
de control sobre ellos (GTZ/IICA, 1997).

2.1.2 Las PYMES y la problematica ambiental

Las Evaluaciones de Impacto Ambiental, son instrumentos preventivos que pueden servir
al empresario para planificar sus actividades, minimizar el riesgo y mejorar su
desempefio ambiental y financiero. Sin embargo, implican costos relativamente altos para
las PYMES, dificiles de afrontar. Para dar una idea, s6lo presentaron la Evaluacion de
Impacto Ambiental exigida, en Honduras unas 1.200 empresas, de las cuales cerca de 300
eran PYMES (Gonzélez, 2002).



Por un lado, la escasa cantidad de empresas industriales que han internalizado la
problematica ambiental en su gestion, postergando su tratamiento, pese a ser este un
requerimiento, deja en evidencia que el esquema de comando y control no es del todo
eficiente, sobre todo con relacion a la actual situacién que atraviesan las PYMES esto es:
caida de la productividad, mercados cada vez mas reducidos, margenes de ganancia
menores, etc. Conviene prevenir sobresaltos e inconvenientes, tanto dentro de la empresa
como con los vecinos. No se trata de una moda pasajera. Es un tema de agenda, que debe
considerarse a la brevedad (GTZ/IICA, 1997).

Hoy por hoy, una empresa que incorpora la problematica ambiental en su gestion corre
con una ventaja de varios afos respecto de sus competidores. En particular, aquella
empresa que ve la oportunidad de reducir costos y diferenciarse, aprovechando la
sensibilidad de la comunidad y del mercado. En este tema, no se puede demorar mas; la
opcion es quedar fuera de la carrera (Herrera, 1998).

2.1.3 Importancia de la localizacion de la microempresa

La gravedad de los impactos ambientales depende en gran parte de la localizacion de la
microempresa y las caracteristicas de los ambientes naturales y humanos afectados.
Ciertas actividades empresariales deben estar excluidas de zonas ambientalmente
sensitivas o restringidas para una determinada actividad. Se debe tener presente que,
aunque la magnitud de los impactos de las microempresas individuales puede ser
relativamente pequefia, la concentracion de empresarios que realizan la misma actividad
en una zona determinada, puede multiplicar o potenciar los posibles efectos negativos en
dichas zonas (CEPIS y CA, 2000).

2.1.4 Medidas de mitigacion recomendables para microempresas.

Las medidas para corregir o mitigar el impacto de esta situacion incluye:

e (Capacitacion del microempresario dirigida a la minimizacion de insumos dentro
de la tecnologia que utilice; adiestramiento para implementar buenos habitos de
orden y aseo en el manejo y almacenamiento de la materia prima;

e Uso de tecnologias limpias y mds eficientes adecuadas a las necesidades de la
poblacion y a su alcance;

e Recuperacion y reciclaje para facilitar y mejorar la gestion ambiental de los
desechos; promocion de empresas de servicios ambientales.

e La racionalizacion de los precios de los insumos (Donis, Cardenal, Garzona,
Hernandez 1998).



2.1.5 Empresas verdes mas rentables

Uno de los sectores de la produccion considerado como de los mas contaminantes es el
de las curtidurias (procesamiento de pieles), no sélo por la cantidad de agua que
consume, sino por el tipo de quimicos que utiliza y los desechos que genera (como el
pelo del ganado vacuno) (Barragan, 1998).

En Colombia existen por lo menos setecientas empresas dedicadas a esta labor, de las
cuales so6lo cuatro son industrias grandes y las demas son pequefias y medianas. La
mayoria de estas empresas utilizan procesos muy artesanales, es decir, sin ningun tipo de
tecnologia (Gangotena, 2002).

Con el fin de aumentar la productividad de las empresas de este sector, asi como de
solucionar sus problemas ambientales, Promocion de la Pequefia Empresa Ecoeficiente
Latinoamericana (PROPEL) realiz6 un estudio en el barrio San Benito, al sur de Bogota.
Como resultado de este esfuerzo, veinticuatro empresas curtidoras implementaron
tecnologias limpias y obtuvieron resultados econdémicos sorprendentes (Gangotena,
2002).

2.1.6 Impactos del medio ambiente por la construccion

Las microempresas pueden producir efectos ambientales negativos sobre el medio
ambiente construido y sobre el medio sociocultural. Estos efectos se producen
particularmente cuando la empresa se localiza en un sitio en donde la infraestructura no
es adecuada y no cuenta con los elementos minimos para llevar a cabo sus acciones. La
principal fuente de contaminacion y deterioro del medio ambiente construido proviene de
aquellas actividades productivas que vierten sus residuos solidos o liquidos al sistema de
alcantarillado, sin un tratamiento previo, a pesar de que muchas veces esos residuos
pueden contener desechos toxicos (Boland, 1986).

2.1.7 Impacto de las microempresas sobre el medio ambiente natural

La microempresa puede producir impactos sobre el aire, las aguas, el suelo, la flora y la
fauna de sus ambientes mas proximos. En condiciones especiales estos impactos pueden
trasladarse a ecosistemas alejados, llevados por diferentes medios, inclusive por los
usuarios de los productos de la microempresa. La importancia social de estos impactos
depende, tanto de la magnitud y clase del cambio inducido, como de la sensibilidad del
ecosistema y la importancia ecoldgica del mismo. Las microempresas pueden contaminar
el medio ambiente al introducir sustancias inexistentes en el medio natural o al aumentar
las cantidades normales de sustancias presentes en el entorno. Esta situacion se agrava
cuando las sustancias son nocivas y no degradables o de dificil degradacién y pueden
alterar el ambiente en forma permanente o por largos periodos (OPS-CEPIS, 2002).



2.2 EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL EN AMERICA LATINA.

En América el proceso de institucionalizacion de la evaluacion de impacto ambiental
respondid inicialmente a satisfacer los requisitos exigidos para el otorgamiento de
créditos por parte de los organismos multilaterales financieros. Asi, este proceso
latinoamericano priorizo6 el enfoque de la presentacion de estudios o informes de impacto
ambiental, antes que el procedimiento a través del cual mejora el sistema de decisiones
publicas. Colombia fue pionera en incorporar la EIA en su Cdodigo de Recursos Naturales
(1973), y posteriormente seguida por otros paises como México (1978), Brasil (1988),
Venezuela (1992), Bolivia (1992), Paraguay (1993), Chile (1993), Honduras (1993) y
Uruguay (1994) (FARN, 2002)

2.2.1 Evaluacion de impacto ambiental en Centroamérica

Se estima que la region centroamericana posee 7% de la diversidad biologica del planeta.
Ademaés Centroamérica cuenta con 34 millones de habitantes y tiene una tasa de
crecimiento poblacional anual de 2.3%. Se estima que para el afio 2025 llegara a 59
millones de habitantes; Centroamérica enfrenta el desafio de lograr un equilibrio entre el
numero de habitantes cuyas necesidades son cada vez mayores y la base de los recursos
naturales de los que depende gran parte del desarrollo. Por ello, se deben distinguir las
acciones a buscar alternativas que conduzcan a la sustentabilidad, y la supervivencia del
ser humano y los recursos naturales (UICN-CCAD, 2002).

En los anos 80’s la region enfrentd una crisis econémica que dejo grandes secuelas y
marco la historia de Centroamérica. Dicha crisis se baso en tres aspectos fundamentales:

= Crisis politica y bélica que vivio el area.
= Disminucién de los precios de las exportaciones.
= Dificultades de acceso a fuentes de capital.

Estos factores recabaron severamente al sector energético al igual que generd
desigualdades sociales y més pobreza (UICN-CCAD, 2002).

2.2.2 Complejidad de los impactos ambientales

Para determinar las consecuencias ambientales de la actividad microempresarial es
preciso apreciar la diferencia entre la magnitud fisica del impacto y la importancia social
que se le atribuye al mismo; se debe tener en cuenta que estas dos caracteristicas no
siempre corresponden, como es el caso de una cantidad pequefia de sustancias altamente
toxicas mal manejadas que puede envenenar a todo un asentamiento. Por consiguiente,
los microempresarios deben tomar las precauciones necesarias y las medidas apropiadas
para el manejo de riesgos ocupacionales y ambientales, para lo cual se debe incrementar
este tipo de informacion en el ambito de la microempresa y fomentar la capacitacion
necesaria (Herrera, 1998).



2.2.3 Efectos ambientales

El diéxido de carbono ha aumentado su concentracion en la atmosfera, desde comienzos
del siglo XIX, como producto del creciente consumo de combustible fosiles y por las
quemas en los tropicos. Ademds se ha aumentado las emisiones de 6xido nitroso, la
concentracion de metano y las filtraciones de los vertederos domésticos y de otros
residuos asociados entre si; contribuyendo al calentamiento global del planeta
(OPS/OMS, 1993).

La degradacion ambiental, estd relacionada con la incorrecta deposicion de los desechos
solidos. En cuanto a los costos ambientales y sociales, directos e indirectos que
representan la produccion, manipulacion y eliminacion de esos desechos son crecientes
para la sociedad. Para cambiar esa situacion, las inversiones de capital necesarias en los
programas de desarrollo deben preferir acciones para la gestion y manejo de los desechos
solidos (OPS/OMS, 1995).

En cuanto a fuente de produccion en casi todas las ciudades la mayoria de desechos
corresponden a la industria alimenticia y a su impacto ambiental es similar al de los
desechos organicos domésticos. Por ello los residuos han originado problemas globales,
ya sea por su impacto que varias veces excede los limites nacionales, o por los escasos
recursos econdémicos y técnicos que se promueven para alcanzar tales soluciones (Durdan,
1997, citado por Avilés, 1998).

Los paises desarrollados al aportar con una mayor carga producida de desechos,
consumen gran cantidad de recursos no renovables. Los residuos industriales producidos
por estos paises contribuyen al retraso de los paises del tercer mundo, al implementar
planes de manejo de basura urbana de los mismos, aumentando de esta manera la
contaminacion de los sistemas naturales de vida (OPS/OMS, 1993).

2.3 ECOEFICIENCIA

Durante afios las metas del sector empresarial y las del ambiente parecian ser
irremediablemente irreconciliables; sin embargo en este nuevo mundo, tanto la empresa
como el ambiente pueden salir ganando, donde “ser verde” ya no es un costo de
operacion de un negocio; es un catalizador de la innovacion constante, la oportunidad de
nuevos mercados y la creacion de riquezas (Herrera, 1998).

Las normas ambientales, apropiadamente disefiadas, pueden desencadenar innovaciones
que reducen el costo total del producto o mejorar su valor; tales innovaciones permiten a
las compaiias usar, de una forma mas productiva, desde materias primas hasta energia y
la mano de obra, contrarrestando asi los costos de mitigar el impacto ambiental. La mayor
productividad de los recursos vuelve a las compafiias mas competitivas (Porter y Van
Der Line, 1995)

Los esfuerzos de una mejora ambiental, se han dedicado a controlar la contaminacion,
buscando una mejor manera de identificar, procesar y deshacerse de las descargas o los



desechos, enfoques que son costos. En los ultimos afios las compaiiias y los reguladores
mas avanzados han adoptado el concepto de prevenir la contaminacion, a través de la
sustitucion de materiales y procesos de circuitos cerrados y de esta manera limitar la
contaminacion antes de que esta ocurra (Porter y Van Der Line, 1995).

Actualmente los gerentes y los reguladores se concentran en los costos reales de eliminar
o tratar la contaminacion. Su atencion, ademas, la han fijado en nuevas estrategias como
por ejemplo: los costos de oportunidad de la contaminacion, recursos desperdiciados y
menor valor productivo para el cliente, nivel de productividad de los recursos, mejora
ambiental y la competitividad (Porter y Van Der Line, 1995).

La ecoeficiencia es el aumento en la produccién de insumos y servicios paralelo a una
disminuciéon de recursos y energia, y una reduccion de los desechos, ademds es una
eficiencia econdmica que se basa en eficiencia ecoldgica y se logran a través de la
reduccion del consumo y de la contaminacion (Brugger, 1995).

La ecoeficiencia se alcanzard mas facilmente en el momento en que los costos y los
precios de los productos reflejen el costo total de los insumos, tanto econémicos como

ecologicos. Una mayor ecoeficiencia torna a las empresa mas competitivas (Brugger,
1995).

2.3.1 Contaminacion del aire

Muchas de las PYMES generan humo y gases que agravan los problemas de
contaminacion del aire de las principales ciudades. Las fundiciones pequenas, molino de
arroz, panaderias, restaurantes, procesadores de alimentos, fabricas de ladrillo y
fundiciones de plomo queman combustibles fosiles, lefia u otros materiales, que generan
emisiones (Kent, 1991 citado por GTZ/IICA, 1997); en comparacion con las plantas a
gran escala, las PYMES contribuyen con pequefias cargas a la contaminacion del aire.

Sin embargo, por la poca eficiencia de combustion de estos procesos, sus efectos son a
veces mas pronunciados originando un efecto acumulativo de las concentraciones de
pequefios establecimientos contaminantes ubicados dentro de un area residencial. Los
contaminantes emitidos, aparte de los efectos negativos de salud, afectan de manera
directa a los edificios, a la pintura, a las estructuras de acero que no cuentan con
proteccion alguna y a los monumentos publicos, ademas, crean un ambiente sucio y
desagradable; la dispersion a través del viento es otra via potencial de descarga a la
atmosfera (que afecta al ser humano a través de la inhalacion). Ciertos residuos solidos
son particularmente sensibles a la dispersion a través del viento. La movilizacion del
suelo contaminado o los contaminantes mismos puede representar un problema
especifico en vertederos de residuos peligrosos mal manejados (Herrera, 1998).
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2.3.2 Contaminacion del agua

Uno de los efectos ambientales mas evidentes de las pequefias empresas es su
contribucion a la contaminacion del agua. Las MYPES que forman parte de la industria

contaminan el agua al descargar sus afluentes en arroyos, rios y sistemas de drenaje
publico (Escoto, 2000).

Las concentraciones de metales pesados y de otras substancias toxicas presentes en los
efluentes industriales que se descargan en los cuerpos de agua representan riesgos para la
salud humana y organismos acuaticos debido a varias razones.

e La mortandad de peces a menudo se debe a la toxicidad dada por la descarga de
lodos o descargas accidentales de materia sumamente toxica; esta altera todo el
equilibrio de la poblacién acuatica al descubrir especies sensibles y promover que
las especies menos deseables pero mas tolerantes prosperen, disminuye la
provision de alimento de algas e invertebrados y reduce el potencial reproductivo
ya que los huevos y alevines son mas susceptibles que los adultos a las
concentraciones (Secretaria de Salud de Jalisco, 1999).

e Muchos materiales organicos pueden degradarse bioldgicamente en los cursos de
agua y producen demandas excesivas de oxigeno (Secretaria de Salud de Jalisco,
1999).

e La materia colorante puede reducir sustancialmente la penetracion de la luz y en
consecuencia, afectar la produccion de oxigeno fotosintético; la eleva de
turbiedad y las cargas bacterianas representan otros problemas estéticos que
también afectan sustancialmente la calidad del agua (Secretaria de Salud de
Jalisco, 1999).

Las pequeiias empresas industriales también generan residuos solidos y lodos que con
frecuencia se eliminan indebidamente en terrenos publicos o rellenos no revestidos (Kent,
1991, citado por GTZ/IICA, 1997).

Con el tiempo, los elementos toxicos de estos residuos sélidos pueden lixiviar, lo que
ocasionaria la contaminacion de aguas subterraneas.

La contaminacion de aguas subterraneas puede ocurrir cuando los liquidos fluyen a través
de vertederos de residuos, hasta llegar a las aguas subterraneas las cuales son costosas y
dificiles y a veces hasta imposible de limpiar (SERNA, 1994).

2.3.3 Manejo de desechos solidos
Son desechos solidos aquellos materiales no peligrosos, que son descartados por la
actividad del ser humano o generados por la naturaleza y que no teniendo una utilidad

inmediata para su actual poseedor se transforma en indeseable (SERNA, 2001).

Segun el Articulo 2, del reglamento para el manejo de residuos sélidos (2001), conforme
el codigo de salud, y a las leyes del ambiente y de municipalidades de Honduras;
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corresponde a las municipalidades organizar, contratar y asumir responsabilidad de los
servicios de limpieza, recoleccion, tratamiento y disposicion final de las basuras, las
cuales en uso de sus atribuciones legales deberan adoptar las medidas especificas de
prevencion y control de la contaminacion, asi como técnicas y tecnologias adecuadas a
sus intereses locales, condiciones naturales, sociales y econdmicas imperantes (SEDA,
Honduras, 1994).

2.4 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL PRODUCTO

La calidad del producto también mejora con la tecnologia, ofreciéndole al empresario la
posibilidad de llegar a otros mercados mas exigentes que los atiende actualmente
(Gangotena, 2002).

2.4.1 1ISO 14000

Las normas ISO 14000 establecen herramientas y sistemas para la administracion de
numerosas obligaciones ambientales y la realizacion de evaluaciones del producto sin
prescribir que metas debe alcanzar una organizacion. La serie ISO 14000, como un todo,
busca proporcionar una guia para el desarrollo de un enfoque comprensivo para la
administracion del medio ambiente y la estandarizacion de algunas herramientas de
analisis ambiental clave, tales como la clasificacion del ciclo de vida (Mitchel, 1997).

Algunos afirmarian que ISO 14000, no tiene un alcance suficiente — que se necesitan
metas ambientales especificas para mitigar la contaminacion y otros problemas
ambientales. De hecho, las normas ISO 14000 pueden tener (y asegura que tendran) un
efecto importante en el estado ambiental del planeta en general. Conforme las
organizaciones del mundo empiecen a seguir las guias ISO 14000, en especial para el
sistema de administracion ambiental (EMS), el resultado “elevara el nivel” de
administracion y el desempefio ambiental general. “Elevar este es un objetivo digno de
encomio a la luz del hecho de que algunos paises todavia no estan en posicion de alcanzar
metas ambientales de tecnologia intensiva y orientada al desempefio. No obstante al
promover y poner en practica la administraciéon ambiental en las organizaciones, ISO
14000 desempenara un papel importante en el progreso ambiental global, permitiendo al
final que todos los paises alcancen a aquellos que tuvieron los problemas ambientales a la
cabeza de sus iniciativas de politicas, tecnologia y reglamentaciéon durante mas de dos
décadas (Mitchel, 1997).

2.5 LEGISLACION

Segun el manual de los recursos naturales y el ambiente (SERNA, 1994), en el
reglamento del sistema nacional de evaluaciéon de impacto ambiental (SINEIA), es
necesario dotar a dicha ley de la normativa reglamentaria, que defina, que enmarque y
haga operacional el sistema nacional de evaluacion de impacto ambiental para asegurar el
desarrollo sostenible del pais y el bienestar de las futuras generaciones.
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Considerando que las evaluaciones de impacto ambiental son un instrumento técnico que
permiten armonizar las actividades de desarrollo y de inversion privada y publica con la
calidad del ambiente asegurando una mayor vida util y la productividad sostenible de los
proyectos.

A continuacion se describen algunos articulos descritos en el reglamento del Sistema
Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SERNA, 1994).

ARTICULO 4. En el funcionamiento del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto

Ambiental, intervendran los siguientes 6érganos y entidades:

El proponente de un proyecto, sea publico o privado.

e La Secretaria del Ambiente, a través de la Direccion General de Evaluacion de
Impacto y Control Ambiental (DECA).

e Las Unidades Ambientales (UNA) de las oficinas estatales, tanto centrales como

locales.

Las organizaciones no gubernamentales (ONG’s) y el publico en general.

Las firmas consultoras que realicen la evaluacion de impacto ambiental.

El Comité Cientifico (CC)

La procuraduria del ambiente.

Otras entidades especializadas segun tematica, tales como centros educativos de
educacion superior, laboratorios e instituciones de investigacion y desarrollo de ciencias
ambientales.

ARTICULO 14. Las Unidades Ambientales son organismos de las oficinas estatales que
ademas de las funciones especificas dentro de su institucion, apoyaran a la DECA en la
colaboracion de los términos de referencia, revision de documentos de EIA, seguimiento
y control ambiental y comprobacion de denuncias.

ARTICULO 20. Las organizaciones ambientales no gubernamentales y las
organizaciones para el desarrollo no se consideran en este reglamento como firmas
consultoras ambientales, sin embargo, en casos especiales, la DECA podra, previo
andlisis, autorizar la participacion de una ONG, OPD o un centro de educacion superior,
laboratorios e institutos de investigacion, en las actividades

ARTICULO 33. Todo proyecto publico o privado, debe tener una licencia ambiental
antes de iniciar operaciones. Los pasos a seguir para la obtencion de una licencia
ambiental se detallan en el “diagrama de flujo. Los pasos para el procedimiento de la
obtencion de una licencia ambiental son los siguientes:

Registro de Licencia Ambiental.

Categorizacion de proyecto y la elaboracion de términos de referencia.
Elaboracion de estudio de impacto ambiental.

Revision del estudio de evaluacion de impacto ambiental.
Otorgamiento de licencia ambiental.

SNk W=
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ARTICULO 38. El diagnéstico ecoldgico y de impacto ambiental es un instrumento de
analisis general, a nivel macro, de caracter preliminar que permite identificar de forma
rapida los posible impactos y consecuencias de una accion y enfocar aquellos impactos
de mayor relevancia que podran ser evaluados en forma continua en un estudio de
impacto ambiental (EIA) posterior al diagndstico. Tendra una vigencia de un afo.



3 MATERIALES Y METODOS

3.1 UBICACION

El estudio se realizd6 en “EACLA”, empresa ubicada a 180 Km. en la carretera que
conduce de Tegucigalpa a San Pedro Sula. La empresa estd conformada por 13 grupos de
base dedicados a la produccion de pina y estd legalmente constituida desde el 4 de
Noviembre de 1993. Dentro de “EACLA” esta el “Proyecto Vinagre” que cuenta con 10
miembros, 7 hombres y 3 mujeres, tiene un organigrama con definicion de
responsabilidades las cuales se cumplen satisfactoriamente. Ademas de los estatutos
generales actualizados, la cooperativa tiene un reglamento interno. En la parte operativa
de la empresa tiene un reglamento de crédito, comercializacién e insumos. Este grupo fue
capacitado en organizacidon y administracion basica, valor agregado, requisitos legales
para la produccion y mercadeo del vinagre natural de pifia; ademas, fueron capacitados en
la conservacion de los recursos naturales.

La Empresa Asociativa “Nuevo Dia”, esta ubicada en el departamento de Santa Barbara,
Municipio de Concepcion del Sur en la Aldea Nueva Esperanza, estuvo originalmente
compuesta por 16 socias, pero actualmente el grupo consta de 10, las cuales participan en
las actividades de la empresa. Esta empresa anteriormente se dedicaba béasicamente a la
comercializacién (compra y venta) de ropa y comestibles.

La empresa “Nuevo Dia”, fue capacitada en los mismos temas que “EACLA”, con
resultados satisfactorios. Por el momento la empresa unicamente se dedica a la
produccion  de cereal a base de maiz y soya con su marca “InstaSoya”
(Zamorano/PROEMPREZAH, 1998).

Los materiales y métodos utilizados, fueron las técnicas adquiridas en el Aprender-
Haciendo de Gestion Rural y Ambiente (GRA), las cudles se dividieron en tres fases:

3.2 FASEI

3.2.1 Propuesta

La propuesta se realizd en ambas empresas, poniendo mayor énfasis en los beneficios que
el estudio iba a traerles, y que a la vez les podria servir como estrategia de mercadeo para
hacer resaltar mas el producto en el mercado, proporciondndole una ventaja competitiva.
Para la realizacion de dicha propuesta tanto en “EACLA” como en “Nuevo Dia”, se
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contd con la presencia de la mayoria de sus socios y el técnico d¢ PROEMPREZAH
discutiendo a fondo cada uno de los objetivos del proyecto para que conozcan sobre la
metodologia a llevar a cabo.

El periodo de realizacion del estudio comprendié desde el 26 abril del 2002, que fue
cuando se realizd la propuesta, al 18 de octubre del 2002.

3.2.2 Apreciacion Rural Rapida

Apreciacion Rural Rapida (ARR) se define como un método de investigacion rapida de
bajo costo, que permite el desarrollo de nuevas técnicas de investigacion
(Zamorano/GRA, 2002). Esta se llevo a cabo en la primera visita (26 de Abril del 2002),
para tener una impresion de como se encontraban ambos municipios, determinando las
fronteras fisicas y principales rubros de produccion.

La ARR permiti6 tener un mejor conocimiento de la problematica del municipio,
haciendo una consulta breve y rapida a unos pocos pobladores de las zonas, pero se busco
a gente que desempenaron un cargo importante dentro de la comunidad.

3.2.2.1 Aspectos legales. Se realizaron visitas a las Unidades Municipales Ambientales
(UMA) de ambas localidades, para investigar las normas y leyes que se imponen para la
emision de desechos sélidos y liquidos, asi como también cudles eran las reglas o pasos
para establecer una evaluacion de impacto ambiental.

3.2.3 Determinar fronteras fisicas

Determinar fronteras fisicas del area de estudio, lo cual permiti6 ubicar el radio de
influencia con que estaba afectando la empresa realizando recorridos en la aldea y
consultando a los habitantes.

3.3 FASE 11

3.3.1 Diagnostico ambiental

El diagnostico ambiental de ambas empresas (“EACLA” y “Nuevo Dia”) se realizd por
medio de una encuesta (Anexo 1), cuyo objetivo principal fue conocer el entorno de
ambas empresas y que tanto estan afectando los alrededores de las comunidades
(municipios), realizando visitas a las areas de investigacion y aplicando las encuestas
dentro del municipio.

Las variables tomadas en cuenta dentro del diagnostico ambiental fueron las siguientes:
contaminacion a raiz de basura, agua, malos olores; esto con el objetivo de ver que tipo
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de problema era el que estaba teniendo y a la vez determinando magnitudes para ver que
tanto estaban afectando.

En la siguiente seccion de la encuesta, se tomaron variables que tienen que ver con la
empresa, como por ejemplo, si tenia conocimiento del funcionamiento de la empresa y si
la empresa estaba funcionando bien (desde el punto de vista ambiental).

La tercera seccion del instrumento comprendi6 datos generales de las personas para poder
caracterizar los entrevistados, y también para verificar si éstos podian tener algun
conocimiento de la proteccion al ambiente que se le tiene que dar.

El analisis a los resultados del diagndstico ambiental descriptivo se realizo utilizando una
distribucion de frecuencias para cada variable del instrumento.

3.3.2 Analisis FODA

El analisis FODA se realizd6 por medio de un taller participativo con la mayor parte de
los miembros de cada empresa, con el objetivo de tratar de obtener la mayor parte de la
informacion.

El primero se realizd el martes 30 de julio del 2002, en “EACLA”, contando con la
presencia de 8 de sus 10 miembros, con una duracidon de 4 horas. El FODA realizado fue
bastante participativo, obteniendo buena informacién por parte de cada uno de los socios.
El segundo analisis FODA se realizé en “Nuevo Dia” el martes 13 de Agosto del 2002,
duré 4 horas, teniendo la presencia de 8 de las 10 socias.

Toda la informacion obtenida se analizo tomando en cuenta los siguientes factores:

= Fortaleza mas oportunidad: Se puede definir una estrategia ofensiva de desarrollo y
sus acciones especificas.

= Debilidad més oportunidad: con el objetivo de minimizar las debilidades propias
definiendo una estrategia adaptativa para la organizacion.

= Fortaleza méas amenaza: Plantea el objetivo de potenciar estas fortalezas ante las
amenazas del entorno, definiendo una estrategia defensiva para la organizacion.

e Amenaza mds una debilidad: Plantea una dificil situacion para la estructura y plantea
al menos inicialmente una estrategia de supervivencia, tratando de minimizar los
elementos débiles y neutralizar la amenaza.
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3.4 FASE III

3.4.1 Matriz de prioridades ambientales

Segun Pratt (1997), la matriz de prioridades ambientales contiene los siguientes puntos:

3.4.1.1Area de analisis. Estas areas de analisis fueron en las que se realizo el estudio,
desde el recibimiento de la materia prima, hasta la salida del producto terminado, ya que
la produccion de materia prima, para ambas empresas no es producida por ellos.

3.4.1.2 Impactos generados. Se analizaron los impactos generados (Anexo 2) en cada
parte del proceso, desde la materia prima, hasta el producto terminado, tomando en
cuenta los factores agua, aire, suelo y recursos humanos

3.4.1.3 Tipo de impacto. Se analiz6 la probabilidad de ocurrencia (posibilidad con la
que se presentan los impactos); plazo de aparicion (tiempo en que se tardan los impacto
en volver a presentarse); magnitud de los impactos (si afectan una 4area grande o
pequefia); amplitud de los impactos (si son reversibles o irreversibles); y, por ultimo su
duracion (si son permanentes o de corta duracion)

3.4.1.4 Reacciones. De los clientes actuales y futuros de la empresa, y su producto, ya
que dia a dia, el producir ambientalmente en forma responsable es una buena estrategia
para ubicarse bien en el mercado; reaccion de los empleados, porque ellos son los que
estan involucrados en toda la parte del procesamiento, y saben que medidas deben
tomarse, y hasta que punto podria estar afectando a los consumidores, gobierno y otras
organizaciones.

3.4.2 Matriz de oportunidades ambientales

Para investigar las oportunidades ambientales de la empresa “EACLA” y “Nuevo Dia” se
corri6 una segunda matriz, que es la matriz de oportunidades ambientales, la cual se
realizo con la asesoria técnica del consultor de PROEMPREZAH, junto con los socios de
cada empresa. Para poder llevar a cabo las alternativas y que éstas fueran viables desde el
punto de vista técnico y econdmico, se realizaron visitas a las alcaldias de ambos
municipios, siendo mas especificos, a las Unidades Ambientales, en las cuales se obtuvo
literatura acerca de la legislacion ambiental. Ademas, adicionalmente se consultd a
personas conocedoras del tema, para que dieran su punto de vista acerca de las estrategias
potenciales a poder llevar a cabo.

Segun Pratt (1997) la matriz de oportunidades ambientales contiene los siguientes puntos:
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3.4.2.1 Impactos y objetivos ambientales. Estos se ubican de acuerdo a la importancia
de la matriz de prioridades ambientales.

3.4.2.2 Opciones técnicas. Son las que luego de haber consultado a técnicos (consultor
de PROEMPREZAH y empresas similares), se generan en las opciones o salidas que la
empresa puede emplear para mitigar o disminuir los impactos que genera.

3.4.2.3 Viabilidad técnica de las opciones. Basada en la factibilidad de Ia
implementacion (al alcance de los socios); rapidez de implementacion (cuanto tardan en
implementar esta técnica); potencial de los impactos (tiempo requerido para observar los
resultados); disponibilidad de tecnologia (esta va de acuerdo al alcance y desarrollo de la
empresa); duracion de los resultados (si es a corto, mediano o largo plazo la aplicacion
del plan); y, riesgos de implementacion.

3.4.2.4 Beneficios generados. Estos pueden ser el ahorro de agua, energia y/o
materiales, ya que la mayor parte de los desperdicios generados por las empresas se dan
por la utilizacion ineficiente de los recursos; la satisfaccion de los clientes (lo cual el
mercado tiende a pagar mayores precios por los productos ecoldgicos); beneficios de
desarrollo humano, lo cual es factor importante para todo pais en vias de desarrollo;
salud, parte importante del desarrollo a nivel mundial; seguridad publica; mejora de
imagen; y, la reputacion de la empresa.

3.4.2.5 Analisis de costos. Incluye el disefio de instalaciones, equipo, operaciones y
mantenimiento, asesoria, capacitacion y financiamiento. Se consideran todos los costos
incurridos en la implementacion de nuevas técnicas para mitigar los impactos
ambientales.

3.4.2.6 Resistencia. Esta tiene que ver en cuanto al aspecto interno de la empresa para la
implementacion de las opciones técnicas.

3.4.3 Estrategia

Se propuso una estrategia ambiental a cada empresa para los procesos de produccion, de
tal forma que puedan tener una mejor proyeccion comunitaria y que les sirva como
estrategia de mercadeo para realzar sus productos (vinagre natural de pifia y cereal de
maiz y soya). La propuesta contempla el area técnica y costo. La propuesta fue analizada
por el consultor de la empresa.



4. RESULTADOS

4.1 APRECIACION RURAL RAPIDA

Al aplicar la apreciacion rural rapida se pudo observar que ambos municipios presentaban
muchas necesidades, que facilmente fueron reveladas por parte de los pobladores, como
por ejemplo, falta de recipientes para botar la basura y problemas por la falta de agua
entre otros. A primera vista se denotd, en ambos municipios, cierta similitud en la
posicion social de sus habitantes, que en su mayoria eran de clase media y baja y muy
pocas personas de clase alta.

Entre los rubros principales de produccion se encontré cierta variacion; en la Aldea
Montecillos los rubros bésicos de produccion son la pifia y yuca; en la Aldea Nueva
Esperanza, habia mayor presencia de cultivo de granos, entre los que mas destacaban el
maiz y la soya.

4.2 DIAGNOSTICO AMBIENTAL

4.2.1 Tamaifno de muestra.

El tamafio de muestra se calculd partiendo de los registros encontrados en la Unidad de
Salud, teniendo en cuenta que ellos tienen datos mas actualizados que las alcaldias,
porque se estan realizando censos continuos y los nacimientos se registran de una forma
mas eficiente al momento de llevar a los recién nacidos a control. En la Unidad de Salud
de Santa Cruz de Yojoa se proporciono la informacion que en la actualidad hay 120
casas en la aldea Montecillos, teniendo cada una de éstas un promedio 5.5 personas; de la
misma forma se consultaron los archivos del municipio de Concepcion del Sur en la aldea
Nueva Esperanza, la cual tiene una cantidad de 122 casas con 5.0 integrantes como
promedio.

Se tomaron el nimero de hogares, por el hecho de que el instrumento a ser aplicado iba
dirigido para un integrante de cada familia, y de preferencia al jefe de la misma, para
tener una mejor informacion; el nimero total de casas para la aldea Montecillos es de 120
y para la aldea de Concepcion del Sur es de 122 casas segun datos proporcionados por la
unidad de salud de cada municipio.
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El error maximo aceptable fué de un 5% con un nivel de confianza deseado del 95 % (z =
1.96); la formula esta detallada en la siguiente pagina [1]. Se introdujeron los datos

anteriores al programa estadistico STAT para determinar la muestra, el resultado fue de
65 encuestas para la aldea Montecillos en Santa Cruz de Yojoa tratando reducir el sesgo
dentro de la poblacion realizando una prueba de le encuesta (validacion).

Para el municipio de Concepcion del Sur en la Aldea Nueva Esperanza se obtuvo un
tamano de muestra de 65 encuestas, y al igual que en la aldea Montecillos se realizo la
validacion correspondiente de 10 encuestas.

El tamafio de muestra (n) se saco utilizando la siguiente formula [1], partiendo de que se
tenia una poblacion finita:

n =__N*"Z*p*q [1]
d* (N-1) +(Z* * p *q)

Donde:

N= tamafio de la poblacion

d = error de muestra que es de un 5%

q=1-0.9=0.1 es la probabilidad de que 90% conozcan de la problematica
ambiental y 10% no

p = probabilidad de 90%

7Z=1.96 en la curva de distribucién Z con un nivel de confianza del 95%

Tamafio de muestra para Aldea Montecillos, Santa Cruz de Yojoa:

n= 120 * (1.96)* * (0.9) (0.1) = 41.48
(0.05)2 * (120 — 1) + (1.96) 2 * (0.9) (0.1) 0.643

n =65
Tamafio de muestra para aldea Nueva Esperanza, Santa Cruz de Yojoa:

n= 122 * (1.96) * (0.9) (0.1) = 423
(0.05)2 * (122 — 1) + (1.96) 2 * (0.9) (0.1) 0.64

n= 65

4.2.2 Estadisticas descriptivas de empresa “EACLA”

De las encuestas tomadas, la casa mas cercana a la empresa esta ubicada a 10 metros y la
casa mas lejana que se incluyd en la muestra estd a 1,400 metros. La ubicacion media de
las casas estuvo alrededor de 612 metros.
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La edad media de los encuestados es de 34 afos, satisfaciendo uno de nuestros requisitos
para la toma de datos, porque el instrumento aplicado estuvo dirigida a personas arriba de
18 afios, esto con el objetivo de que el entrevistado pudiese proporcionar una mejor
informacion. El encuestado que menor edad tenia fue de 15 afios, y el de mayor edad
registrado fue de 70 afios.

Cuadro 1. Distribucion de frecuencias de variables numéricas (edad y ubicacion) de

Aldea Montecillos.
Desviacion
Poblacion Minimo Maximo Media Estandar
Ubicacion 65 10,00 1400,00 611,5846 349,0069
Edad 65 15,00 70,00 33,9538 14,5231

4.2.2.1 Problemitica ambiental: Basura. De las 65 personas encuestadas, 22
entrevistados (38.46%) manifestaron tener problemas de basura, y de las 22 personas 18
(27.6%) dijeron que la principal causa de contaminacion de basura es por falta de
recipientes en la zona; que segun 11 (16.9%) de los entrevistados el impacto mas grande
es la presencia de moscas. Las restantes 43 personas (66.2%) no reportaron ningln tipo
de contaminacion por basura.

Cuadro 2. Distribucion de frecuencias de causa e impacto por contaminacion de
basura en aldea Montecillos.

Causa Frecuencia | Porcentaje Impacto Frecuencia | Porcentaje
= Falta de 1 1.5 = Moscas 11 16.9
Crematorio = Acumulaciéon 6 9.2
» Comunidad 1 1.5 = Enfermedades 1 1.5
= Cascaras 1 1.5 = Apariencia 2 3.1
= Quema(Residuos) 1 1.5 = Problemas 1 1.5
= Falta de 18 27.6 respiratorios
recipientes = Suciedad 1 1.5
= Ninguno 43 66.2 = Ninguno 43 66.2
Total 65 100 65 100

“EACLA” puedo tomar esto como una oportunidad para tener mejor proyeccion en la
comunidad, y lo podria hacer proporcionandole a la comunidad recipientes de los que ya
no utiliza para depositar la basura, y este problema fue cuantificado como nivel medio;
asumimos que la empresa no tiene nada que ver con la problematica de la basura, porque
los voliimenes generados por desechos sélidos no son lo suficientemente significativos en
la zona.

4.2.2.2 Problematica ambiental: Agua. De las personas encuestadas en la aldea
Montecillos, del total de la muestra, 23 personas (35.38%) manifestaban que la principal
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causa de contaminacion de agua es a raiz del mal estado de la tuberia, y la mayor causa
segiin 21 encuestados (32.3%) es la falta del preciado liquido en los alrededores de la
zona.

Cuadro 3. Distribucion de frecuencias de causa e impacto por contaminacion de
agua en aldea Montecillos.

Causa Frecuencia | Porcentaje Impacto Frecuencia | Porcentaje
= Tuberia 23 35.38 = Escasez 21 323
» Agua estancada 2 3.1 » Enfermedades 1 1.5
= Deforestacion 2 3.1 = No potable 1 1.5
= Ninguno 38 58.5 = Suciedad 2 3.1
®» Charcos 2 3.1
= Ninguno 32 41.5
Total 65 100.0 Total 65 100.0

“EACLA” no puede proporcionar una nueva tuberia, pero puede implementar planes para
tratamientos de agua, esto lo puede hacer a corto plazo, y a largo plazo puede servir como
organismo que canalice fondos para obtener el financiamiento de una nueva tuberia, y lo
manifestado por los encuestados como contaminacién por agua, fue cuantificado como
nivel medio.

4.2.2.3 Problematica ambiental: Olores. De los 65 encuestados, 6 personas (9.3%)
tienen problemas por contaminacion por olores, como por ejemplo: Fertilizantes
organicos, excrementos, promontorios de basura entre otros; las restantes 59 personas
(90.8%) manifestaron no tener ningin tipo de problema con malos olores en los
alrededores.

Cuadro 4. Distribucion de frecuencias de causa e impacto por contaminacion de
olores en aldea Montecillos.

Causa Frecuencia | Porcentaje Impacto Frecuencia | Porcentaje
= Excrementos 2 3.1 = Nauseas 4 6.2
= Acumulacion 1 1.5 = Insalubridad 1 1.5
de basura » Problemas 1 1.5
* Empacadora 1 1.5 respiratorios
= Fertilizantes 1 1.5 = Ninguno 59 90.8
= Quemado 1 1.5
* Ninguno 59 90.8
Total 65 100.0 Total 65 100.0

Para la contaminacion por malos olores que es poco significativa y es de magnitud baja,
la empresa no podria estar tomando ninguna posicion, a la vez, la empresa no genera mal
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olor en los alrededores, por lo que el funcionamiento de la misma es bastante aceptable
en la aldea.

4.2.2.4 Conocimiento de programa ambiental. Dentro de la aldea Montecillos, hay un
desconocimiento muy grande de la accion de un programa ambiental que este trabajando
en la zona, ya que de los encuestados 58 personas (89.2%) manifestaron no tener
conocimiento de ningin programa, y solo 7 personas (10.8%) conocian de programas
ambientales. Existen otro tipo de proyectos trabajando en la zona, relacionado con el
desarrollo rural con un enfoque muy pequeiio acerca de la proteccion de los recursos
naturales, entre ellas se encontraban CARITAS, Cooperacion Espafiola y el Gobierno de
Honduras.

4.2.2.5 Conocimiento de “EACLA”. De los 65 encuestados, 54 personas (83%) dijeron
conocer del funcionamiento de la empresa y so6lo un 17% de los encuestados no tenia
ningun conocimiento del funcionamiento de la misma.

4.2.2.6 Funcionamiento de la empresa. De las 65 encuestadas 54 (83%) personas
manifestaron que conocian la empresa, el 48.1% dijo que la empresa tenia un
funcionamiento bueno, ambientalmente hablando, 37% dijo que la empresa funcionaba
muy bien y un 14.8% de los que conocian la empresa dijeron que funcionaba de una
forma excelente.

4.2.2.7 Contaminacion que genera “EACLA”. La empresa de vinagre tiene un buen
funcionamiento ambiental a nivel del entorno, porque 48 personas (88.9%) de los
encuestados piensa que la empresa no esta causando ningun tipo de contaminacion en el
municipio, contra 6 personas (11.1%) que dijo que estaba generando algin tipo de
contaminacion.

4.2.2.8 Clase de contaminacion generada por EACLA. De las personas que
manifestaban tener problemas porque la empresa les causaba contaminacién, que eran 6
del total de las muestras, 5 manifestaron que la contaminacién era indirecta, y solamente
una persona dijo que le afectaba directamente.

4.2.2.9 Tipo de contaminacion que genera la empresa. De las 6 personas que decian
que la empresa generaba contaminacion, 5 dijeron que en su mayor parte eran desechos
solidos que genera “EACLA” al elaborar el vinagre natural de pifia (céscara, corona de
pifna, fibra sobrante del proceso) y so6lo una dijo que era por mal olor a raiz de la
acumulacion de la céscara y la corona de la pifia que se acumulaba.
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4.2.2.10 La empresa esta haciendo algo por solucionar la problematica. La opinion
de los afectados estuvo divida, ya que de los 6 afectados por la contaminacion dijo que la
empresa estaba tomando cartas en el asunto para tratar de solucionar el problema y otras
3 personas dijeron que no se estaba haciendo nada por tratar de reducir la contaminacion
generada por la empresa, por lo que “EACLA” pese a ser un impacto reducido, debe de
tomar cartas en el asunto y ver mas el entorno y la interaccion hacia el mismo.

4.2.2.11 Proyeccion de la empresa a la comunidad. “EACLA”. carece de proyeccion
comunitaria, ya que de los 54 encuestados que conocian la empresa 50 (92.6%) dijeron
que la empresa no tenia ninguna proyeccion comunitaria, y soélo 4 encuestados
(equivalente a un 7.4%) manifestaron que la empresa se estd proyectando con ayudas
comunitarias. “EACLA” podria empezar con proyectos bien a corto plazo, enviando
solicitudes a organizaciones que se encargan de ayudar a las comunidades rurales y en
pro del ambiente (como por ejemplo fundacion VIDA).

4.2.2.12 Proyectos que “EACLA” esta llevando a cabo. “EACLA” hasta el momento
no ha llevado a cabo proyectos que tengan que ver en la parte ambiental, solamente en
otras areas que no tienen que ver nada con el ambiente.

4.2.2.13 Pobladores de aldea Montecillos clasificados por sexo y ocupacion. De las
65 muestras colectadas, el 67.7% fueron mujeres, este efecto se pudo haber dado por la
hora en que se realizo6 el levantamiento de las encuestas (10:00 a.m. y 1:00 p.m.), por lo
que se asume que los hombres estaban trabajando; y el 32.3% que fueron hombres, la
mayor parte de éstos eran de la tercera edad. Mas de la mitad de las personas encuestadas
son amas de casa (60%), del total de la muestra, el 18.5% se dedican a la agricultura.

Cuadro 5. Distribucion de frecuencias de las personas entrevistadas, clasificadas por
sexo y ocupacion de aldea Montecillos.

Sexo Frecuencia Porcentaje Ocupacion Frecuencia Porcentaje

=  Mujeres 44 67.7 = Ama de casa 39 60.0
* Trabaja fuera 3 4.7
= Estudiante 1 1.5
= Otro 1 1.5

= Agricultor 12 18.46

= Hombres 21 32.3 = Trabaja fuera 7 10.84
= Estudiante 1 1.5
= Otro 1 1.5

Total 65 100.0 Total 65 100.0

4.2.2.14 Grado académico. De la poblacion muestreada, 35 personas (53.8%) solo
habian finalizado la primara; plan basico 13 (20%); y, bachillerato 2 (3.1%). De los
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encuestados nadie tenia estudios universitarios y 15 personas (23.1%) no tenian ningiin
grado académico.

4.2.2.15 Posicion social. En aldea Montecillos, del total de la muestra equivalente a 65
personas, 36 encuestados eran de clase media (55.4%), y esto es debido a que en la zona
hay una mayor comercializacion de frutas y hortalizas (pifia, yuca, banano). También
por el hecho de estar mas cerca del pueblo de Santa Cruz de Yojoa facilita la
comercializacion de sus productos; se determind que 25 personas (38.5%) del total de la
poblacion muestreada son de la clase baja encontrdndose con casos de extrema pobreza
(Honduras se encuentra en el 107avo lugar de acuerdo al Indice de Desarrollo Humano
IDH). La clase alta fue muy poca, ya que solamente 4 (6.2%) de los encuestados
pertenecen a esta categoria. Los factores que se tomaron en cuenta para determinar la
posicion social se basaron en el estado de la casa (si tenia piso, letrina dentro o fuera de la
casa, material con que se construyo la vivienda, tamafio de la vivienda) apariencia del
entrevistado (vestimenta del entrevistado).

4.2.2.16 Capacitaciéon ambiental. 23 (35.4%) de los 65 encuestados de los encuestados
respondieron que si habian tenido algun tipo de capacitacién en lo que concierne a la
proteccion del ambiente, mas que todo en agricultura sostenible, y 43 de los encuestados
(64.6%) manifestaron no haber recibido ningun tipo de capacitacion, por lo que es
importante realizar una buena campafia para que los pobladores de la zona tengan una
conciencia ambiental.

4.2.2.17 Capacitacion recibida. De los que habian recibido capacitacion (23 de los 65
encuestados), la mayor parte de los encuestados ha recibido sobre el manejo de recursos
naturales (65.2%), y los restantes se dividieron entre agricultura orgénica y manejos de
solidos y liquidos. De igual forma, las ONG'’s son las que més capacitacion han brindado
en la zona, haciendo énfasis en el manejo de recursos naturales.
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Cuadro 6. Distribucion de frecuencias clasificando los tipos de capacitaciones
recibidas y el organismo que las impartio.

Tipo de Frecuencia | Porcentaje | Organizacion | Frecuencia Porcentaje
capacitacion
» Desechos 4 17.4 = ONG’s 3 13.6
solidos y = Gobierno 0 0.0
liquidos = Centro 1 3.6
Educativo
= Otros 0
0
= Agricultura 4 14.4 = ONG’s 2 7.2
Orgéanica = Gobierno 2 7.2
= Centro 0 0.0
Educativo
= Otros 0 0.0
= ONG’s 7 32.6
= Manejo de RR. 15 65.2 = Gobierno 5 21.8
NN = Centro 1 3.6
Educativo
= Otros 2 7.2
Total 23 100.0 Total 23 100.0

4.2.2.18 Pertenencia a un grupo organizado. Se muestra una tendencia a no pertenecer
a ningln tipo de grupo organizado, ya que 50 entrevistados (76.9%) manifestaron no
pertenecer a ninguno, y que no les interesaria estar en uno. 7 de los encuestados (10.7%)
pertenecen a organizaciones que tienen que ver con el gobierno (patronato), 3 pertenecen
a un grupo organizado (4.6%), pero pocos tienen personeria juridica, u otros que tienen
sus grupos sociales y religiosos con un 7.6%.

4.2.3 Estadisticas descriptivas de empresa “Nuevo Dia”

De la muestra tomada, la casa més cercana a la empresa “Nuevo Dia” estd a 10 metros, y
la mas lejana a 1,400 metros.

En la aldea Nueva Esperanza la edad media es alrededor de 34 anos, y de los
entrevistados el de menor edad fue de 15 afios, y el de mayor edad fue de 70 afios,
cumpliendo con los requisitos planteados al inicio del estudio.
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Cuadro 7. Distribucion de frecuencias de variables numéricas (Edad y ubicacion) de
Aldea Nueva Esperanza

Desviacion
Poblacion Minimo Maximo Media Estandar
Ubicacion 65 10 1,400 611.5846 349.0069
Edad 65 15 70 33.9538 14.5231

4.2.3.1 Problematica ambiental: Basura. De los 65 encuestados, 14 personas (21.6%)
manifestaron que una de las mayores causas de la contaminacioén de basura es por falta de
recipientes donde depositarla, generando la acumulacién de la misma y atrayendo a las
moscas. De las 65 personas, 48 (73.8%) dijeron que no tiene ningun problema por
contaminacion de basura.

Cuadro 8. Distribucion de frecuencias de causa e impacto por contaminacion basura

en aldea Nueva Esperanza

Causa Frecuencia Porcentaje Impacto Frecuencia | Porcentaje
= Quema 3 4.6 = Moscas 6 9.23
= Falta de 14 21.6 » Acumulacion 7 10.76
recipientes * Humo 3 4.61
= Ninguno 48 73.8 = Enfermedades 1 1.54
» Ninguno 48 73.8
Total 65 100.0 Total 65 100.0

La empresa puede tomar la iniciativa de ayudar a canalizar fondos para poder evitar este
problema, ayudando a la problematica de la zona y teniendo una mejor proyeccion
comunitaria de esta problematica. La empresa no genera gran cantidad de basura para
considerarlo un gran dafio ambiental. La magnitud del problema es cuantificada como
baja.

4.2.3.2 Problematica ambiental: Agua. De los 65 encuestados, 10 personas (15.4%)
manifestaron que la mayor causa de contaminacion de agua es por el mal estado de las
tuberias y el impacto que mas se hacia sentir segun 9 encuestados (13.8%) es la escasez
de la misma, que al mismo tiempo es fuente de enfermedades, en su mayor parte
gastrointestinales. Del total de encuestados 47 personas (72.3%) dijeron no tener ningin
problema de contaminacion de agua.
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Cuadro 9. Distribucion de frecuencias de causa e impacto de contaminacion de agua

en aldea Nueva esperanza.
Causa Frecuencia Porcentaje Impacto Frecuencia | Porcentaje

= Tuberia 10 15.4 = Escasez 9 13.8
= Agua 8 12.3 = Enfermedades 1 1.5
estancada = Suciedad 2 3.1
= Ninguno 47 72.3 = Charcos 6 9.2
= Ninguno 47 72.3

Total 65 100.0 Total 65 100.0

La forma en que la empresa puede colaborar en esta problematica, ya que fue
cuantificada como de nivel medio, es ser un organismo de gestion para canalizar fondos,
por la confiabilidad que ellos tienen en la zona para manejar efectivo.

De la problematica ambiental de acuerdo con los resultados, Nuevo Dia no estd
perjudicando en gran medida con desechos solidos o liquidos en el agua.

4.2.3.3 Problemitica ambiental: Olores. La problemdtica ambiental por olores no es
muy grave en la aldea Nueva Esperanza, porque 61 personas (94.4%) manifestaron no
tener ningln tipo de problemas por malos olores y solo 4 encuestados (5.6%) dijeron
tener problemas por olores causados por excrementos y estancamiento de agua teniendo
impactos como nauseas e insalubridad.

Cuadro 10. Distribucion de frecuencia de causa e impacto por contaminacion de
olores en aldea Nueva Esperanza.

Causa Frecuencia | Porcentaje Impacto Frecuencia Porcentaje
= Excrementos 3 4.1 = Nauseas 3 4.1
» Estancamiento 1 1.5 = [nsalubridad 1 1.5
de agua 61 94.4 = Ninguno 61 94.4
= Ninguno
Total 65 100.0 Total 65 100.0

Esta problematica ambiental fue cuantificada como baja, encontrandose pocas causas y
efectos en toda la zona, “EACLA” no genera contaminacion por olores en la zona y el
funcionamiento de la misma en la zona es aceptable.

4.2.3.4 Conocimiento de programa ambiental. Del total de personas encuestadas, 25
(38.4%) tienen conocimiento de algin programa o proyecto ambiental, 40 personas
(61.6%) no. Cabe mencionar que en este municipio se brinda mucha ayuda, y se trata de
integrar a la mayor parte de los habitantes por lo que la gente tiene un mayor
conocimiento de estos programas. De las organizaciones que estdn trabajando en este
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municipio se encuentran Fondo Cristiano, Plan Honduras, Cuerpo de Paz, grupos
campesinos, estudiantes, entre otros.

4.2.3.5 Funcionamiento de la empresa. Del total de los entrevistados, 50 personas
(76.9%) tienen conocimiento del funcionamiento de la empresa que produce el cereal de
maiz y soya, mientras los restantes 15 encuestados (23.1%) no tiene idea que esta
empresa existe.

4.2.3.6 Funcionamiento de la empresa. Esta variable esta relacionada al conocimiento
de la empresa que elabora cereal de maiz y soya, de las 50 personas que manifiestan
conocer la empresa, 4 personas (28%) calificaron el funcionamiento de la empresa como
excelente, 26 encuestados (52%) la calificaron como muy bueno, 9 personas (18%)
como bueno, y solamente una persona califico el funcionamiento de la empresa como
malo. En términos generales, “Nuevo Dia” a los ojos de los pobladores la empresa tiene
un funcionamiento muy bueno.

4.2.3.7 La empresa genera algin tipo de contaminacion. La empresa “Nuevo Dia”
tiene un buen funcionamiento ambiental, por lo que los pobladores reconocen que no esta
generando ningun tipo de contaminacién en la zona. S6lo una persona de las 50 que
conocen del funcionamiento de la empresa dijo que la empresa estaba generando
contaminacion directa (porque cerca de su casa botan los residuos de la cascara), y que la
empresa no estd haciendo nada al respecto para poder solucionar la problematica. La
misma persona manifestd no tener conocimiento de que si la empresa esta teniendo algun
tipo de proyeccion a la comunidad, a lo que “Nuevo Dia” no se debe ver preocupada por
la proyeccion a la comunidad a corto plazo.

4.2.3.8 Pobladores de aldea Nuevo Amanecer clasificados por sexo y ocupacion. De
las 65 muestras colectadas, el 66.15% fueron mujeres, y es por el hecho de que las
encuestas se realizaron en horas de la mafiana, y es mas comun encontrar a las amas de
casa realizando las labores cotidianas, mientras que un 33.85% eran hombre, que la
mayor parte eran de la tercera edad, también 18 (27.85%) personas manifestaron ser
agricultores.
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Cuadro 11. Distribucion de frecuencias de las personas entrevistadas, clasificadas
por el sexo y ocupacion

Sexo Frecuencia | Porcentaje | Ocupacion | Frecuencia | Porcentaje
= Mujeres 43 66.15 * Ama de casa 31 47.7
= Trabaja 11 17.95
fuera
= Estudiante 1 1.5
" Otro 0.0
- = Agricultor 18 27.85
Hombres 22 33.85 « Trabaja ) 30
fuera
= Estudiante 1 L5
" Otro 1 1.5
Total 65 100.0 Total 65 100.0

4.2.3.9 Grado académico. El municipio de Nueva Esperanza tiene una deficiencia alta
en lo que respecta a educacion, ya que de los encuestados (47.7%) Unicamente ha
terminado la primaria, y peor aun, 28 de los encuestados (43.1%) no ha recibido ningun
tipo de educacion. Unicamente 6 personas (9.2%) de la muestra han terminado plan
basico.

4.2.3.10 Posicion social. En la aldea Nueva Esperanza, 31 de los 65 (47.7%) pertenecen
a la clase media, 22 de los encuestados (50.8%) a la clase baja, y solamente una persona
(1.5%) es de clase alta. Los pardmetros para clasificar a las personas del Municipio de
Nueva Esperanza fueron: Materiales con que estaba construida la casa de habitacion, si la
letrina estaba dentro o fuera de la casa, si la casa tenia piso, cuantos terrenos poseia la
persona y vestimenta del encuestado.

4.2.3.11 Capacitaciéon ambiental. La aldea Nuevo amanecer, se ve muy beneficiada por
los organismos que prestan ayuda en la zona, ya que 30 personas (46.2%) han recibido
capacitacion, mientras que las restantes 35 (53.8%) no han recibido ningln tipo de
capacitacion.

4.2.3.12 Capacitacion recibida. Las personas entrevistadas recibieron capacitacion
mayormente en manejo de recursos naturales y manejo de desechos sélidos o liquidos,
siendo impartidas la mayoria de estas capacitaciones por ONG’s y otro pequefio
porcentaje por el gobierno.
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Cuadro 12. Analisis de frecuencias clasificando los tipos de capacitaciones recibidas
y organismo que las impartio.

Tipo de Frecuencia Porcentaje | Organizacion | Frecuencia | Porcentaje
capacitacion
= Manejo de 11 36.7 = ONG’s 5 16.6
solidos y = Gobierno 4 13.5
liquidos = Centro 0
Educativo
= Otros 2 6.6
= Agricultura 3 10.0 = ONG’s 3 10.0
organica » Gobierno 0 0.0
= Centro 0 0.0
Educativo
= Otros 0 0.0
= Manejo de 13 43.3 = ONG’s 5 16.6
RR. NN = Gobierno 6 20.0
= Centro 0 0
Educativo
= Otros 2 6.7
= Otros 3 10.0 = ONG’s 1 33
= Gobierno 2 6.7
= Centro 0 0
Educativo
Otros 0 0
Total 30 100.0 Total 30 100.0

4.2.3.13 Pertenencia a un grupo organizado. De los entrevistados, 44 personas
(67.7%) no pertenecen a ningin grupo organizado, 2 personas (3.1%) pertenecen al
patronato, 11 encuestados (16.7%) pertenecen a grupos organizados dentro de la
comunidad, éstos no necesariamente tiene personeria juridica, y 8 personas (12.5%)
pertenece a otro tipo de organizaciones que tienen sus propios fines particulares para su
propio beneficio.

4.3 ANALISIS FODA

4.3.1 Analisis FODA de Empresa “EACLA”

Del analisis FODA de la empresa “EACLA” (Cuadro 13) se destaca por la buena
organizacion que tienen y el respaldo con que cuentan de instituciones como Zamorano
y la Cooperacion Espafiola, las cuales han brindando ayuda para la construccion de su
sede, equipando a la empresa y han brindado capacitaciones para la mejora constante a
sus socios.
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Una de las més grandes debilidades que manifestaban sus socios es la desconfianza que
tienen con los directivos que comandan la empresa.

Actualmente “EACLA” se dispone a ampliar sus productos a vino, lo que seria una buena
alternativa para diversificarse, pero teniendo la fuerte amenaza de quedarse estancado por
el deficiente mercadeo de sus productos, por lo que debera aprovechar en mejor forma la
oportunidad de poder mercadear su producto a través de DIPROAG S.A. de C.V.
(Distribuidora de Productos Agroindustriales), de la cual ellos son socios, y es un
resultado del éxito que tuvo el programa PROEMPREZAH.

Cuadro 13 Analisis FODA de Empresa “EACLA”

“EACLA”

Fortalezas Debilidades
Buena direccion e No hay utilidades
Buen manejo de recursos e Falta de vehiculo
Buen gerente e Deficiencia de mercadeo y promocion
Aceptacion por organizaciones de ayuda e No hay gente idonea en la junta directiva
Organizacion e Desconfianza en directivos
Proyecto establecido e Nivel educativo bajo
Infraestructura e Falta de equipo adecuado

Trabajo en equipo
Fortalecimiento industrial
Voluntad de los socios
Bases juridicas establecidas
Conocimiento Técnico
Aumento de productividad

Oportunidades

Amenazas

e Exportaciones por medio de FUNDER —
Yojoa

e Empresa que va a comercializar sus
productos

e Penetracion a mercado de San Pedro
Sula por medio de Ferias

e Ofrecimiento de Vehiculo (UNC)

e Produccion de vino y mermelada de pifia

e Generacion de empleo

Quedarse estancados por falta de
mercadeo

Producto sustituto limitaria el mercado
Quedarse sin capacitacion al no tener
organismos de ayuda.

Que el precio de la pifia suba.

No contar con recursos financiero
Quedarse sin el apoyo de Zamorano

4.3.1.1 Fortaleza mas oportunidades. Analizando cada una de los resultados obtenidos
del analisis FODA de la empresa “EACLA”, una buena estrategia a plantear analizando
cada fortaleza y oportunidad, es ampliar la gama de sus productos, no solamente con el
vino, sino que aprovechando los beneficios que reciben de estas instituciones, puede
diversificarse en no s6lo un producto, si no que tal vez en otros 2 mas, como por ejemplo,
pueden ser mermeladas, jaleas, fruta deshidratada, jugos y fruta enlatada.
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4.3.1.2 Debilidad mas oportunidad. Las oportunidades y debilidades que expresaron
los socios de la empresa, plantea una situacion en la que la principal problematica es la
junta directiva de “EACLA” (el cual tiene un periodo de dos anos), por lo que deberian
de renovarla para evitar que la empresa se estanque.

4.3.1.3 Fortaleza mas amenaza. La amenaza mas grande para “EACLA” es quedarse
sin mercadear sus productos, pero aprovechando la fortaleza que cuentan con el apoyo de
Zamorano y de la Cooperacion Espaiiola, pueden tomar como estrategia solicitar
capacitaciones sobre mercadeo de sus productos ademas de contar con DIPROAG S.A.
de C.V.

4.3.1.4 Amenaza mas debilidad. La debilidad mas grande que “EACLA” tiene es la
desconfianza existente en la junta directiva que preside “EACLA”, y que se vuelve en
una amenaza porque se pueden quedar estancados; la alternativa que se plantea es dar una
cambio a la junta directiva que tiene “EACLA” y aprovechar al maximo las
capacitaciones de mercadeo.

4.3.1.5 Analisis FODA de Empresa “Nuevo Dia”

El analisis FODA realizado a la empresa “Nuevo Dia” (Cuadro 14) tiene como principal
fortaleza la buena aceptacion de los consumidores del producto, lo que podria reflejarse
esta en una buena oportunidad de aumentar los volimenes de produccién, pero todo esto
empafado, porque uno de sus principales problemas es la unidad como grupo, lo que les
estd afectando mucho en la organizacién como equipo y que es una amenaza clara podria
causar la desintegracioén del mismo.

Cuadro 14. Analisis FODA de empresa “Nuevo Dia”.

“Nuevo Dia”

Fortalezas Debilidades
e Aceptacion del producto de parte del e Falta de mobiliario en la sede
consumidor y calidad e No hay donde guardar el producto
e Animo de trabajar siempre unidas terminado
e (Cantidad de pedidos e Falta de unos utensilios y equipo (Delantal,
e Ayuda mutua mascarillas y fechador)
e Voluntad de trabajar e Socias no trabajan con equidad
e Mano de obra e Reformar reglamento interno
e Cuentan con sede e Actualizacion de personeria juridica
e Equipo adecuado para procesar e Falta de instalacion de agua
e (Capacitaciones constantes  Desintegracién del grupo
e Conocimiento técnico
e Disponibilidad de materia prima
e Incremento de la produccion
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Oportunidades Amenazas
e Apoyo de varias organizaciones (Zamorano, |®¢ Reforma personeria juridica
Fund. Lupe, Unién Europea) e Reglamento interno

Contratos con organizaciones
Generacion de empleo
Incremento de ventas
Instituciones interesadas

Empresa Comercializadora
Ayudas provenientes del gobierno
Programas a futuro

4.3.2.1Fortaleza mas oportunidad. Con las fortalezas y oportunidades planteadas por
las socias, una buena estrategia para esta empresa es aumentar los volimenes de
produccion, aprovechando el equipo con que cuentan y la ayuda de otros organismos.

Esto con el propdsito de aumentar sus ingresos, dada la aceptacion de su producto, a lo
que también se suma la posibilidad de ampliar su linea de produccion para crear otros
sabores, siempre bajo la misma marca.

4.3.2.2 Debilidad mas oportunidad. La debilidad que méas afecta a “Nuevo Dia” es que
las socias no trabajan con un reglamento interno, por lo que no hay equidad; la
oportunidad mas palpable es que pueden aumentar sus volumenes de produccion
estableciendo buenos convenios para la venta de su producto y la estrategia a plantear es
que se reforme el reglamento interno para que halla equidad entre las socias.

4.3.2.3 Fortaleza mas amenaza. Aprovechando la aceptacion del grupo, la estrategia
que podrian tomar es incrementar su produccion trabajando como equipo, y trazandose
metas.

4.3.2.4 Amenaza mas debilidad. La debilidad mas grande percibida en “Nuevo Dia” es
la falta de equidad y reglamento interno; de las amenazas las que mas les pude afectar a
dicha empresa es la actualizacion de la personeria juridica, y la estrategia a llevar a cabo
para “Nuevo Dia” es el renovamiento de su reglamento interno y de la personeria
juridica.

4.4 DIAGNOSTICO DE PRIORIDADES AMBIENTALES

Para la elaboracion del diagnostico del desempefio ambiental en ambas empresas
“EACLA” y “Nuevo Dia” (Anexos 3 y 4) se realizaron visitas a ambas, con el objetivo de
conocer el funcionamiento de cada empresa, analizando cada parte de sus procesos (tanto
para vinagre de pifia como cereal de maiz y soya). De esta forma es como se recopild la
informacion para la elaboracion de la matriz de prioridades ambientales. De la misma
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forma se entrevisto al consultor de PROEMPREZAH, encargado de dar asesoria técnica a
“EACLA” y “Nuevo Dia”, a los socios, vecinos de los alrededores de la ubicacion de las
empresas, y a los representantes de la Unidad del Medio Ambiente (UMA).

Los productos generados por ambas empresas son comercializados por la Distribuidora
Productos Agropecuarios S.A. de C.V. (DIPROAG), que se encarga de vender y
distribuir en Tegucigalpa, a las cuales “EACLA” y “Nuevo Dia” pertenecen. Ambos
productos cuentan con la aceptacion de centros escolares y algunas ONG's, para poder
comercializarlo y tener un mercado fijo.

Actualmente la empresa “EACLA” se prepara para el desarrollo de un nuevo producto
(vino de pina), para poder generar una marca, de esta forma estaria aumentando su cartera
de negocios lo cual disminuiria el riesgo de tener un sélo producto, y aumentar la
capacidad de produccion construyendo unas mejores y mds amplias instalaciones;
“Nuevo Dia” tratard de emplear otro tipo de maquinaria para el proceso de sus productos
y hacer el flujo mas eficiente aumentando la capacidad de produccion y ampliar la gama
de sus sabores de cereal en fresa, vainilla y chocolate.

4.4.1 Proceso de produccion de Vinagre de Pifia

Dentro del proceso de elaboracion de vinagre de pifa (Anexo 5) fabricado por la
empresa, se estudié detenidamente toda la parte del proceso, procesando una carga' por
tanda, y el proceso tarda un promedio de 91 minutos. Observando el proceso, se optd por
analizar lo que podrian estar causando un mayor impacto ambiental, esta decision se
tomo en conjunto con el consultor de PROEMPREZAH, ya que el dafio de unas partes
del proceso no era significativo.

4.4.1.1 Descoronado y pesado. El descoronado es realizado por los socios con ayuda de
un machete, esta etapa del proceso es una de las que causa mayor impacto debido a la
cantidad de desechos solidos que causa separar la corona. El residuo de este proceso, es
acumulado y se desecha en los alrededores de la zona, lo que trae molestias a algunos
vecinos de los alrededores, que es un estimado de 93.5 Kg. de residuos de pifia
(considerando que cada pifa pesa alrededor 1.7 Kg.).

Este impacto siempre se genera en toda empresa que no tiene un plan para el manejo de
residuos so6lidos, acumulando gran cantidad de residuos que traen como consecuencia la
presencia de moscas, olores fétidos y a la vez impide el paso natural del agua de lluvia, lo
que contribuye a la cria de zancudos.

"Que es el equivalente a 55 unidades de pifia
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4.4.1.2 Higienizacion de materia prima. Al haber descoronado la pina, luego se
procede a la limpieza de la misma, para asegurar que el producto final, sea lo
suficientemente inocuo. Esta parte del proceso dura entre 30 a 45 minutos, dependiendo
de la disponibilidad de agua existente en la zona. En esta parte del proceso, el dafio es
ocasionado por el hecho de no tener un lugar fijo donde arrojar el agua.

4.4.1.3 Cortado. En esta parte del proceso, luego de haber higienizado la materia prima,
se procede a cortar la pifa, haciéndolo de forma artesanal, con ayuda de cuchillos, se
hace trozos pequefos, para facilitar la extraccion de jugo en el siguiente proceso. Los
residuos del cortado, son llevados junto con los de descoronado, por lo que el dafio
causado es el mismo, pero en menor grado.

4.4.1.4 Triturado. El proceso de triturado es con el objetivo de obtener el jugo de las
pequeiias partes cortadas de la pifa. En esta parte del proceso se pierde por lo general un
15% de la cantidad total de jugo. Aqui el dafio generado es por la cantidad de fibra
desechada, que va de un 18% - 22% peso total de pifia, por lo que del total de 55 pifias
(Equivalente a 1 carga), que pesan alrededor de 1.7 Kg. cada una, se estd sacando una
cantidad aproximada de 11 Kg. de bagazo por cada tanda en el proceso.

4.4.1.5 Colado. Al realizar el colado, poco a poco el flujo se va haciendo mas cerrado,
por el hecho que se trabaja con bacterias, y el objetivo es mantener el medio en el que se
va a trabajar lo mas higiénico. Esta parte del proceso se realiza con mantas y las
particulas sobrantes (mosto) se acumulan, y se bota al igual que los residuos de las
coronas y los bagazos.

4.4.1.6 Pasteurizacion y coccién de verduras. Durante la fase de pasteurizacion y la
coccion de verduras se genera humo, porque se hace de forma artesanal, calentando el
volumen total de vinagre en tambos, alrededor de una temperatura de 100° C entre 20 a
30 minutos; para la coccion de las verduras se hace de igual forma, pero con un tiempo de
20 minutos. Como se menciond, el impacto causado en esta parte del proceso es la
generacion de humo.

4.4.1.7 Colado II. En el proceso del colado II, no se genera contaminacion, aunque
siempre hay sobras de la coccion de verduras, que son parte importante para la
elaboracion del vinagre, pero el desecho causado es acumulado con el residuo del
descoronado, cortado, contribuyendo este al dafio que se daba a principio del proceso.

4.4.1.8 Filtrado. En el proceso del filtrado, se realiza pasando el vinagre por unas
mantas, pero ahora con la donacién de nuevo equipo se realiza por medio de unos filtros,
los cuales facilitan el trabajo, haciendo mas eficiente el proceso; este se hace con el
objetivo de terminar de sacar cualquier tipo de sedimento que quede en el vinagre, y de
esta forma garantizar la calidad del producto. Los residuos en esta parte del proceso hasta
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cierto punto son minimos, de acuerdo al técnico, encargado de asesorar a ambos grupos,
pero igualmente se incluyd dentro de los procesos que causan algun tipo de dafio
ambiental.

En los procesos restantes no causan ningin dafio ambiental, por lo tanto no fueron
incluidos dentro de la matriz de prioridades ambientales.

4.4.2 Proceso de produccion de cereal de soya

Para el andlisis de proceso del cereal de maiz y soya (Anexo 6) al igual que el anterior se
hizo en conjunto con las socias de la empresa y el consultor d¢ PROEMPREZAH,
determinando puntos criticos de contaminacién ambiental a lo largo del flujo de proceso.
Para la elaboracion de cereal, por tanda se usan 105 Ibs. de maiz y 65 lbs. de soya
obteniendo 373 bolsitas 224 gramos; el tiempo total de elaboracion del producto oscila en
42 horas, que es equivalente a 1.75 dias. Como en el proceso anterior hay partes de los
procesos que no causan ningun efecto ambiental, y al momento de aplicar la matriz de
prioridades ambientales no se tomaron en cuenta.

4.4.2.1 Cocido de maiz y soya. Esta parte del proceso es realizado de forma artesanal,
por las integrantes de la empresa, utilizando estufas “Lorena” con el objetivo de reducir
el consumo de lefia y la emision de humo en los alrededores. Algunas de las socias
manifestaron en ciertas ocasiones tener algin problema respiratorio, pero este se habia
reducido con el empleo de estufas “Lorena”; esta fase del proceso dura alrededor de 30
minutos.

4.4.2.2 Lavado y escurrido del maiz. Durante el lavado del maiz, en la matriz de
prioridades ambientales fue uno de los puntos mas criticos, por el hecho de que no tienen
una tuberia de aguas negras por donde mandar el agua residual del lavado del maiz. Esta
parte del proceso dura cerca de 60 minutos. Toda el agua servida, corre por canales o
grietas hechas en la carretera, que van a dar a quebradas cerca de los alrededores de la
zona.

4.4.2.3 Tostado del maiz y soya. En este proceso se genera humo, aun mas que en el
cocinado, por el tiempo que lleva, ocasionando impacto en el ambiente y los empleados,
pudiéndoles ocasionar enfermedades respiratorias.

4.4.2.4 Remojo de soya. Esta parte del proceso es de los que méas tiempo toma (12
horas), este proceso se hace con el objetivo de hacer mas simple la caida de la céscara; el
dafio causado al ambiente se genera por el agua contaminada junto con residuos de la
cascara de soya que se tira a la calle, y que va directo a las quebradas de la zona.
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4.4.2.5 Descascarado de la soya. La parte del quitado de la cascara de la soya, seglin la
matriz aplicada de prioridades ambientales, es la que mas contribuye al dafio del medio
ambiente, por los desechos solidos que se generan y se van en el agua. Con el tiempo y la
acumulaciéon de éstas da un mal olor generando moscas que pueden transmitir
enfermedades.

4.4.2.6 Envasado y pesado. Esta parte del flujo del proceso presenta minimas pérdidas
de producto porque cuando se esta envasando se bota cierta cantidad de la mezcla, por lo
que se considerd que no ocasiona ningiin problema ambiental.

4.4 INVESTIGACION DE OPORTUNIDADES AMBIENTALES

En las primeras visitas realizadas a ambas empresas, se not6 una falta total de algun tipo
de tratamiento ambiental, por lo que el estudio viene a beneficiarlos mucho.

Con la experiencia adquirida por la empresa, que ya tienen alrededor de 6 afios
trabajando de una forma bien organizada, opiniones y sugerencias de los socios y socias y
el consultor d¢ PROEMPREZAH, se aplico la matriz de oportunidades, con el objetivo
de analizar posibles alternativas técnicas, econdmicas y ambientalmente viables que se
pueden implementar. Es por ello que se necesitd de la ayuda del consultor, los socios y
criterio propio para identificarlas dichas oportunidades.

Sobre las alternativas se abord6 el tema con personas conocedoras de la produccion de
vinagre y cereal de soya. De esta forma se determind una alternativa por cada producto,
siendo ésta la mas viable, considerando las condiciones y potencial de cada empresa.

La matriz de oportunidades ambientales (Anexos 7 y 8) partid de los resultados obtenidos
de la matriz de prioridades ambientales, detectando los puntos mas criticos cuantificados
dentro de la misma.

4.4.1 Estrategia ambiental para vinagre natural de pifia

La estrategia ambiental propuesta estuvo enfocada en los procesos de produccion y
minimizar la contaminacion ambiental que la empresa esta generando y que les sirva
como una estrategia de mercadeo, partiendo de la matriz de oportunidades ambientales,
considerando su viabilidad, los beneficios generados, costos y alguna resistencia que
pudiese presentarse por parte de los socios de la empresa.

e En la parte del proceso que se detectd mayor efecto, es en el desecho de residuos
solidos a lo largo de todo el flujo, se da esa constante salida del sistema, por lo
que se propone el aprovechamiento de todos los solidos de origen organico
(provenientes del descoronado, colado y triturado), para transformarlos en abono
organico, a través de composteras. Para tener un mejor material de compostaje,
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¢ste se debe empezar a trabajar desde el dia en que se desecha, es decir, al final
del procesado del vinagre.

e Para hacer mas eficiente el proceso del compostaje, se puede agregar ceniza o
gallinaza al medio; esta técnica es muy utilizada por agricultores de la zona, por
lo que es una técnica econdémicamente viable. De los pocos costos en los que se
van a incurrir es en la mano de obra, porque se tiene que efectuar un volteo
constante para que haya una mejor accion bacterioldgica y mejor descomposicion.

e Para la transformacion de la cdscara de pifia en abono organico debe de voltearse
cada quince dias, por lo que se necesitard de alguien que lo realice, por lo que el
costo del volteo de la mano de obra es alrededor de 6.41 lempiras la hora, y éste
se estara volteando una vez diaria.

e El beneficio del mercadeo se veria reflejado en el aumento de las ventas, lo que
conllevaria a mayores utilidades.

4.4.2 Estrategia ambiental para Cereal de Soya

La estrategia ambiental formulada para la elaboracion de cereal de soya (Anexo 9) al
igual que la de vinagre de pifia, se planted con el objetivo de implementar una
optimizacién en le flujo de proceso, aprovechando el conocimiento de las socias en la
elaboracion del producto, del consultor de PROEMPREZAH vy especialista en la
elaboracion de cereal; partiendo de la matriz de prioridades ambientales y priorizando
una parte del proceso para disefar la estrategia.

El resultado de la estrategia, tiene como objetivo la reduccion del tiempo del proceso,
evitando el cocinado, el quitado de la cascara y el lavado, ahorrando un total de 6 horas,
por lo que el tiempo total de proceso seria de 36 horas (anteriormente era de 42 horas), lo
que a la vez reduciria el costo de mano de obra (Anexo 10 y 11) y ya no se generaria
tanto desecho sdlido de origen orgénico, porque la soya se tostaria con todo y céscara,
representando esta del 6% - 9% del peso total del grano, y se aprovecharia para el
consumo.

Analizando la estrategia con las socias, una de ellas expresaba que ya habia hecho cereal
sin necesidad de quitarle la cascara al grano de soya, por lo que se asumid que
implementar esta nueva técnica no seria ningin problema. Ademas segun lo expresado
por esa socia el sabor del cereal no varia mucho del que actualmente se procesa.

Al realizar la consulta a gente especializada con el tema, manifestaban que el tnico
problema que se podria generar es un tanino que la soya posee, pero al remojar la semilla
por 5 o 6 horas, hasta que tenga alrededor de dos veces su tamaio, la accion del tanino se
pierde y es posible realizar el tostado.
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La estrategia incluye lo siguiente:

e Reducir la cantidad de tiempo en remojo de la soya, ya que con el proceso
anterior duraba 12 horas en remojo y con la nueva estrategia se dejara solamente
por 5 horas. Este tiempo es suficiente para reducir la cantidad de taninos que tiene
la semilla; también es suficiente para eliminar los gases, y se puede ver porque la
semilla alcanza casi dos veces y medio de su tamafio normal, con el cambio
propuesto ahorra tiempo, mano de obra y se estard contaminando menos agua. Las
horas de remojo depende de la dureza del agua; al realizar el respectivo andlisis
dio un resultado de 207 mg/L de CaCo3 (Carbonato Calcico), igual a 11.56
grados de dureza alemana, por lo que el agua de la zona es de dureza media, por
lo que habré de dejar en remojo la semilla un poco mas de tiempo (6 horas con 30
minutos)

e Continuando con la estrategia, se estaria eliminando el proceso de cocinado y
lavado, porque estas dos actividades se realizaban con el objetivo de quitarle la
cascara a la semilla de soya, ya con el nuevo proceso se tostard con céscara.

e Debe aclararse que es necesario incluir un pre-tostado, tanto para el maiz como
para la soya, para reducir la cantidad de tiempo de tostado. El pre-tostado se
puede realizar colocando las semillas en una lamina, para aprovechar los rayos del
sol en la reduccién de la humedad, con esto el tiempo de tostado se reducira
considerablemente con la consecuente reduccion de contaminaciéon, mano de obra
y lefia.

Utilizacion de Carbén:

e La utilizacion de carbon es con el objetivo de reducir la cantidad de lefia (utilizan
actualmente dos cargas por semana) y las emisiones de humo en la sede y en la
comunidad; también el riesgo de quemaduras serd menor, porque con lefia las
llamas son mas altas, y en cambio el carboén no genera muchas llamas, y el calor
se concentra mejor, y esto dard como resultado un mejor tostado del maiz y de la
soya.
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S CONCLUSIONES

El diagnostico ambiental di6 como resultado que los problemas por contaminacion de
agua, basura y malos olores, tienen una cuantificacion por los pobladores de la aldea
Montecillos y la aldea Nueva Esperanza como nivel bajo, por lo que las empresas
deberian de aprovechar esa oportunidad para proyectarse a la comunidad, apoyando a los
habitantes en la resolucion de este tipo de problemas.

“EACLA”
La problematica ambiental priorizada en el flujo de proceso de elaboracion de vinagre
natural de pifia por medio de las matrices fueron el descoronado, pelado de la pifia,
porque genera gran cantidad de desechos solidos, y el pasteurizado por el humo en los
alrededores

La alternativa propuesta es la de composteras, ya que de la pifia en el ciclo del proceso se
aprovecha un 70% del total, y el 30% en desechos so6lidos (céscara, bagazo); cada pifia
procesada pesa alrededor de 1.7 Kg. y por tanda se procesan 55 pifias (equivalente a 1
carga), por lo que se esta produciendo, aproximadamente, un estimado de 28 Kg. de
residuos de pifha por semana, conformandolo mayor parte cascara y la otra es la
utilizacion de carbon.

Utilizacion de carbon contribuiria a reducir 1a emision de humo en la zona.

“Nuevo Dia”

La problematica ambiental priorizada en el flujo de proceso de elaboracion de cereal de
maiz y soya con ayuda de las matrices fue en el tostado del maiz y de la soya, por la
cantidad de humo que se genera; el otro problema priorizado es la cantidad de cascara de
la semilla de soya.

Las alternativas propuestas para esta empresa estan: Realizar el tostado con todo y
cascara, utilizacion de carbon y realizar (esto reduciria los costos en un 14.4%) y el pre-
tostado al maiz con ayuda del sol



6 RECOMENDACIONES

El seguir las recomendaciones planteadas, les puede llevar a alcanzar la licencia
ambiental y aprovechar esto para tener una mejor aceptacion en el mercado.

Las empresas deben realizar mayor proyeccion comunitaria en el area ambiental,
apoyando las areas priorizadas en el estudio.

Para el nuevo proceso de cereal, se deberia realizar una investigacion de mercado para
sondear la aceptacion del consumidor y también incluir el analisis microbioldgico,
sensoriales, fisicos (textura, actividad de agua, olor), quimico proximal (proteina, grasa,
minerales, humedad, carbohidratos, materia seca, fibra) y econdémico.

Es recomendable aplicar una estrategia para el manejo de desechos que sea disefiado por
los mismos socios, para que esta tenga una mejor aplicacion y obtener buenos resultados.
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8. ANEXOS

Anexo 1. Encuesta aplicada para realizar el diagndstico ambiental en las aldeas
Montecillos, Santa Cruz de Yojoa y aldea Nueva Esperanza, Santa Barbara.

DIAGNOSTICO AMBIENTAL

Nombre Ubicacion (con respecto a la empresa)

Problematica ambiental

La Cuantificacion de las problematicas ambientales sera: alta(3) media (2) y baja (1)

Problema Causa Impacto Cuantificacion

v Basura v v v
v Agua v v v
v Olores v v v
v Agroquimicos v v v
OTROS

v v v v
v v v v
v v v v
v v v v
Sabe de algin programa/proyecto Ambiental en la zona: 1)Si ~~ 2)No_

Si la respuesta es si, que organizacion es:

Empresa

Tiene conocimiento del funcionamiento de la empresa: 1) Si_ 2) No

Que le parece el funcionamiento ambiental de la empresa:
1)Excelente 2) Muy bueno 3) bueno 4) Malo

La empresa genera algun tipo de contaminacion? :
Si 2)No_

Que tipo de contaminacion le genera la empresa a usted?
1)Directa 2)Indirecta
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Coémo le afecta?

Si la respuesta es si, que tipo de contaminaciéon o desechos produce: 1) Solidos:
2) Liquidos __ 3) Mal olor 4) Humo 5) Otros

Esta haciendo algo la empresa al respecto para solucionar la problematica:
Si 2) No

La empresa tiene algtn tipo de proyeccion a la comunidad:
HSi 2) No

Si la respuesta es si, qué tipo de proyecto esta llevando a cabo:
a) Manejo de desechos solidos y liquidos

b) Aboneras o composteras: 3) Otro:

Datos Generales

Sexo: )M 2)F Edad

Ocupacion:

1) Ama de casa: 2) Agricultor 3) Estudiante 4) Trabajo
4) Otros

Grado académico:

1) Primario 2) Plan basico 4) Bachillerato 5) Universidad
Posicion social (observacion de la vivienda)

1)Alta: 2) Media 4) Baja

Ha recibido capacitacion ambiental: 1) Si 2)No

Si la respuesta es si, en que temas ha recibido la capacitacion:
1) Manejo de Desechos solidos y liquidos 2)Agricultura Orgéanica
4) Manejo de Recursos Naturales 4) Otros

Qué institucion la impartio:

1) Gobierno 2) ONG's 3) Municipalidad 4) Privadas

5) Centros Educativos 6) Otros

Pertenece a algtin grupo organizado
1) Cooperativa:

2) Grupo organizado:
3) Patronato:

4) Grupo ambiental:
5) Otro:

6) Ninguno:
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Anexo 2. Areas de contaminacion de las empresas.

IMPACTO “EACLA” “Nuevo Dia”

Agua v Son ocasionados mayormente [v" Tiene mayor incidencia en el
durante el lavado de la materia lavado del maiz y la soya, cocinado
prima (54 galones semanales). del maiz, remojo de la soya (54

galones semanales).

Aire v’ Por contaminacion de humo, son[v" Afecta en la parte de cocinado del
causados en la parte de coccion de maiz y soya, tostado de soya y
las verduras y pasteurizacion y maiz y desechos orgédnicos que van
acumulacion de desechos en el agua (48 libras de céscara de
organicos (93.5 Kg. por tanda). soya semanales).

Suelo v Minimo o nulo porque los|[v" Minimo o nulo porque los productos
productos que fabrican son| que fabrican son naturales.
naturales.

Humanos |v" Los olores que causa la v Problemas respiratorios cuando se
generacion de basura y humo. tuesta y se coce el maiz como la

soya.

Recursos v' No tienen gran efecto en los v Afectan en los riachuelos de los

Naturales recursos naturales. alrededores de la aldea Nueva

Esperanza.
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Anexo 3. Matriz de prioridades ambientales de empresa “EACLA”.
MATRIZ DE PRIORIDADES AMBIENTALES
Vinagre Natural de Pifia, Empresa “EACLA”

MATRIZ 1 PRIORIZACION DE PROBLEMAS AMBIENTALES
Area de Analisis Impactos Generados Impacto en Tipo de Impacto Reaccion de
Si (1) NO (0) 0a2 Si (1) NO (0)
g g " e g
E 2 o o ) 2 & § S ?oa
@ 4] o = S k51 A3 = =| o S <
o 2| = S ® 1 e = 3| = S =9
2 = < | 5 5 =% =9 = = =
= K ] 3 2 g =) = » 8 _ = E
g 2 |28 |5 |E |E |E |2 |&|2¢E g | =
s |2 |22 S | o 2 |3 = = = BIE|E 5|
ElE|2|8 2= |< |2 |2 |2 |T |2|5]% |S|%
<|<|2|8 |28/ |2 |= |= |2 |E§ ||« g |8
o = 2l = = 2 |8 s E =g 5|3
= = s | = g g= = [ » = | 8| E © | g
< z || |8 |= |[== |E |2 =2 > |2
| 8 | |& |E | |5 S22 |»|s
S = < = = £ & v | E
A~
o C
e Descoronado y pesado Generacion de desechos 0 1 0 1 0 2 1 1 0 1 0 0 0 o0 0 2
solidos organicos
e Higienizacion de materia Mal manejo de desechos 1 1 0 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
prima liquidos
e Cortado Generacion de desechos 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 O 2

solidos organicos




50

MATRIZ 1

oyoedur [9p UOIBZLIOLIJ « a «
SUO0IRZIUE3IO0 Se1)0 £ S, ONQO o o o
o~ $9.10pEB[N3AI - SOUIIIOL) o o o
RS
£Q = = o
5 Z ‘213 ud 0d1jqnd ; peprunwo))
8=
L N’
=~ sopedjdwryg e < —
$0.NJNJ / SI[BNIIE SANUIA[D S] o i
opordw [9p uoREAN( - — —
S
S oyedu pp pmduy < < -
2.
E
2o o0ydedu [op pmyruSey
(=4
8= —
= ugnpLIedy ap ozelq - -
~ N
BIDUA.LINDO AP PePI[Iqeqoad 2
Sa[eIn)eN SOSININY S S —
= m — — —
s SOAIA SIJ9S / SOUBWIN
e Q
Sz
8~ opdng = = o
E°
=& AUAIqUIY PITY - - —
engy o = =
wv wv
=] ]
g 5 5
= 2 2
w2
& S 3 S 8 g
= o 2 o .2 =
) < g < g =
O g o0 = Q
4 g 3 2§ =
= 15} o © o
[ 5] < ©n S »n Ne)
s B2 ] k7
2. = 2 =2 =
E e e g
— O & O = 8]
=
2 g
2 = 2
g 2 BS
= o -
) m = 7
=) = o <
= = O &
£
<




51

MATRIZ 1
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Fuente: INCAE-Pratt, V encuentro plenario, Mar, 1998.
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Anexo 4. Matriz de prioridades ambientales de empresa “Nuevo Dia”.

MATRIZ 1

MATRIZ DE PRIORIDADES AMBIENTALES
Cereal de Maiz y Soya, Empresa “Nuevo Dia”

PRIORIZACION DE PROBLEMAS AMBIENTALES

Area de Analisis Impactos Generados Impacto en Tipo de Impacto Reaccion de
Si (1) NO (0) 0a2 Si (1) NO (0)
172] - 3
'g .g o °© § go A g =
o =
2 |2 |=5 S 51 >t g = S| g ¢g
8 = = | = = 8 8 s = ® T 8| &
E ? = 3 = E oy ~ @ 8 — = =
L x E =) ;‘ o § é » = HE=] s g,) =
s |2 || < | o g — _ - 2 T |2 ol
S|E|S|8 |Z2]® |2 |2 |2 |2 |3 |§|7 |83
o0 = = » = = E =7 1 7] =
<|Z|@a|= g2 |g |= |= = | £ = v | 8|S
2 E | 2|2 g |2 | |8 |El= |g|E|%
= = = | = g = = 3} * =8 El°| g
<« = g |2 = &0 =3 g 2 = 8| =&
|2 |2 |& |E |Z |B S |2 v
S = | < |/ |2 g |8|o|E
= @) s z =
A~
o C
e Cocinado de Maiz y Soya | Humo 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 2
e Lavado de maiz y Soya Contaminacion de Agua 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 2
e  Escurrido de maiz y Soya | Contaminacion de Agua 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 2
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Fuente: INCAE-Pratt, V encuentro plenario, Mar, 1998.
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Anexo 5. Flujo de Proceso para la elaboracion de vinagre de pina.

Recepcion, Descoronado Hicienizacion d ﬁ . .
Seleccion de esado y | lgienizacion de Cortado Trituracion
Materia prima p a materia prima ‘ de la fruta

v
>

Inoculacion
(levadura)

Preparacion
Del mosto

Dilucion
Del jugo

Incubacion
8 dias

Preparacion del
Cnltiva acético

Alimentacion del
Cnltiva madre

l<— Titulacion

Cosecha del
Vinagre

-
l Parte del proceso donde se

Sedimentacion . genera contaminacion
ambiental
v
Almacenado
Flujo de Proceso para la elaboracion de vinagre natural por el método Orleans.

Fuente: Empresa Asociativa Campesina del Lago (“EACLA”), 2002.

Coccién de
sedimentos

Envasado y
Etiquetado
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Anexo 6. Flujo de proceso para la elaboracion de cereal de maiz y soya.

Compra de m. p..

A 4

< Cocinado

T

Almacenamiento de

o] Reporte a

Materia Prima

cada socia

je—— | Maiz

Lavado >—> Escurrido

T

105 1bs maiz
60 Ibs de soya
373 bolsitas

Soya

Tostado

< Tostado

>4_ @urrido

Pesado y mezclado
de Harinas — | Canela

Mezclado

\ Envasado

< l

Molido de
Maiz y Soya

l

v

Etiquetado

v

Sellado

v

Almacenado

llenado y pesado

CD

— Remojo >
_/
Cocinado
v
<—< Lavado

Parte del proceso donde se
genera contaminacion
ambiental

Flujo de proceso para la elaboracion de Cereal de maiz y soya.
Fuente: Empresa Asociativa Campesina de Produccion "“Nuevo Dia™", 2002.
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Anexo 7. Matriz de oportunidades ambientales de empresa “EACLA”.

MATRIZ DE OPORTUNIDADES AMBIENTALES
Vinagre Natural de Pifia, Empresa “EACLA”

MATRIZ 2 ANALISIS DE OPORTUNIDADES AMBIENTALES
IMPACTOS Y OPCIONES VIABILIDAD TECNICA BENEFICIOS GENERADOS COSTOS RESISTENCIA
OBJETIVOS TECNICAS (1)Si 0 (0)No (1)Si o (0)No (1)Si 0 (0)No (1)Si 0 (0)No
AMBIENTALES

[5a]
< L2
£l s 5 | s 3 . g %l s |2
§ S i N ON ] § = g g k= E
s | 8 2| 5| 8] € | 2 ) 8 £ g gl 8] 8 z
Q S o =] o ] = = 2] s =] =] — = 3) @) = =] 5! @
El g |2 = £ g g1 51 8| o| 2| 8] % £ § | 8 Rl E| &S | g
AEFEIEIFIEENEEIE IR I R E HEIEIERR:
£ g E 2l 5| 8| = Sl 2| 3| E| B 2| =2 = 2| g s| 2| 2| £
= | g = S| 2| %| £ S| S| 2| 5| & 3 g = < g z| 8| | g S
SR = R - - I Rl = <| S| 2| E| 5] 8] < z -~ | 9| B 5|/ 5| 5| § | &
S| g o| =| © [ = o | S =) o' | A 2 = = | E g g g 2 &
9 = S| 5| g| © Sl sl 8| =] @l »| 8 ° 3 | B a5 8| €| & ©
|y E ol 2| S| g j S| o 2] €| = =] .8 j o| o| & =S| B j el g £ € A >
Sl2 5| B 2| 8| | 2| E|%| 5|2 25|55 E S 2| 8| =] g| & &| 8 g | =
21 5 28|l Z|5|8|olel2|5|8|32|E|5|o| 2|82 |2|2|clE|5 B8 |28 |KE
R I R I < = = I o R - =N - =R - B = < <> e <|®B|B|E|A|A| A o o
Descoronado y
Pelado. 1 1 1 11 1 0 6|1 1 11 1 1 170 o1 1 o 2/0 090 0o o0 0
e Aprovechas 10s | Elaporacion
residuos de
organicos de la compostera
pifia, generando
un tipo de
ingreso
o Reducir la o 11 1 1 11 o0 6|1 1 1 1 1 1T 1 7]0 o 1 o0 0 2 |0 0 0 0 0
. Utilizacién
emision de .
de carbon
humo

Fuente: INCAE-Pratt, V encuentro plenario, Mar, 1998.
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Anexo 8. Matriz de oportunidades ambientales de empresa “Nuevo Dia”.
MATRIZ DE OPORTUNIDADES AMBIENTALES

Cereal de Maiz y Soya, Empresa “Nuevo Dia”

MATRIZ 2 ANALISIS DE OPORTUNIDADES AMBIENTALES
IMPACTOS Y OPCIONES VIABILIDAD TECNICA BENEFICIOS GENERADOS COSTOS RESISTENCIA
OBJETIVOS TECNICAS Si (1) No (0) Si (1) No (0) Si (1) No (0) Si(1) o No (2)
AMBIENTALES
[sa]
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:5 g ‘gb 8 g < ‘g |2} :'S‘ 3 ’:E
15} = = 2 2, o ] 9 o
£ 2 JElz |8 _ = = g 2| s El2]5 8
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D e R I =T C R B <|=|lsg (T |&|2&]|< z ~ | © | B ElE| 2| 2| %
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el = S| B8 = e RS} < 3] = n > | .2 © RS o g =| € g =) o
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Sl |&|Ea|d|z|el&|=2|&|8|&]|E|& S |a |« S|2|E|8|2|&d|a|a|3 S
Pelado de Soya
n A 1
Haqermas Reduplr el 11 1 1 1 1 0 61 1 1 1 1 1 17 0 0 0 1 0 1[0 0 0 0 0 0
eficiente la remojo de la
produccion de soya, y tostarla
cereal desde el con todoy
punto de vista, cascara.
técnico,
economico y Exponer 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 7 |1 o0 0 1 0 2|0 0 0 0 0 0
ambiental. ambas semillas
al sol para
reducir
humedad y

facilitar el
tostado
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AN [9p UQIORISIES

BENEFICIOS GENERADOS

A 0/K QTH S9[BLIdIEN Op OIIOYY

[eIudIquIY UQIdd301qd

Analisis de oportunidades ambientales

TVLOL

Cereal de Maiz y Soya, Empresa “Nuevo Dia”

uororyudwd[duiy ap so3sary

sopeynsay 9p uororvIN(

MATRIZ DE OPORTUNIDADES AMBIENTALES

B[50[ou0a [, 9p pepljiqruodsiq

Si (1) No (0)

sope)nsay ap odwar]

VIABILIDAD TECNICA

oyoedwy op [erouslog

uororjuoWO AT op zapidey

uoroejudwd[dwy ap pepijoeq

OPCIONES
TECNICAS

MATRIZ 2

IMPACTOS Y
OBJETIVOS
AMBIENTALES

1

Utilizar carbon
en lugar de lefia

on de

emision

humo

Reducir la
Fuente: INCAE-Pratt, V encuentro plenario, Mar, 1998.
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Anexo 9: Nuevo flujo de proceso para la elaboracion de cereal de maiz y soya.
(Nuevo-proceso)

Compra de m. p..

Lavado

A4

Cocinado )l—

Escurrido

Pre-tostado

—>

A 4

Maiz

Almacenamiento de

Reporte a

Materia Prima

cada socia

Molido de

Tostado

—| Maizy Soya

l

Soya

Remoio

l

Cocinado

!

< Tostado

Pesado y mezclado
/ de Harinas

—— Canela

Mezclado

.

Envasado

v

Etiquetado

v

Sellado

v

Almacenado

llenado y pesado

Flujo de proceso para la Elaboracion de Cereal de maiz y soya.

Fuente propia, 2002.
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Anexo 10. Analisis de sensibilidad para la empresa “Nuevo Dia”.

EMPRESA “NUEVO DiA”

Punto de equilibrio Cereal Instasoya®

Concepto Costos  |Afios
Actual 2003 2004 2005
Estimacion de ventas 373.00, 2,000.00 4,000.00f 4,500.00
Costos Variables 1,783.00] 15,000.00[ 25,000.00, 29,000.00;
Total costos variables 1,783.00] 15,000.00[ 25,000.00, 29,000.00;
Bolsas de 224 gramos 373.000 2,600.00, 3,300.00f 4,000.00
Costo del valor unitario 478 5.77 7.58 7.25
Costos Fijos
Mantenimiento 900.00f 1,800.00] 1,980.00 2,178.00
|Asistencia Técnica 1,013.67,
Salarios
Permiso de Operaciones 100.00] 100.00, 1,500.00 1,500.00
Licencia Sanitaria 0.00 0.00 150.00 150.00
Registro de marca 0.00 0.00] 3,500.00, 3,500.00
Codigo de barra 64.14 415.00, 415.00 415.00,
Imprevistos 103.89 115.75 377.25 387.15
Total de costos fijos | 2,181.70] 2,430.75] 7,922.25 8,130.15
|precio de venta 8 8 10 12
utilidad por bolsa 3.22 2.23 2.42 4.75
Punto de Equilibrio anual 678 1,090 3,268 1,712
Mensual 56 91 272 143
semanal 14 23 68 36
Utilidades -304.58| 910.35 732.07) 2,788.39
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Anexo 11. Andlisis de sensibilidad para la empresa “Nuevo Dia” considerando la

EMPRESA “NUEVO DiA”

Punto de equilibrio Cereal Insta Soya®

Reduciendo costos variables en un 14.40% con la estrategia

Concepto Costos Afios
A ctual 2003 2004 2005
Estimacion de ventas 373.00 2,000.00, 4,000.00, 4,500.00]
Costos Variables 1,558.72] 13.427.00| 22.378.34] 25,958.87
Total costos variables 1,558.72| 13,427.00] 22,378.34| 25,958.87,
Bolsas de 224 gramos 373.000 2,600.00] 3,300.00f 4,000.00
Costo del valor unitario 4.18 5.16) 6.78 6.49
Costos Fijos
Mantenimiento 900.00] 1,800.00f 1,980.00] 2,178.00
IAsistencia Técnica 1,013.67
Salarios
Permiso de Operaciones 100.00; 100.00, 1,500.00, 1,500.00,
Licencia Sanitaria 0.00 0.00 150.00 150.00
Registro de marca 0.00 0.00 3,500.00] 3,500.00
Codigo de barra 64.14 415.00 415.00 415.00
Imprevistos 103.89 115.75 377.25 387.15
Total de costos fijos 2,181.70, 2,430.75 7,922.25| 8,130.15
Precio de venta 8 8 10 12
Utilidad por bolsa 3.82 2.84 3.22 5.51
Punto de Equilibrio mensual 571 857 2,461 1,475
IAnual 6,851 10,286 29,536 17,705
Semanal 132] 198 568 340
Utilidades -197.96] 1,142.82| 1,538.67| 3,024.55
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