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I. INTRODUCCION.

Los paises Latincamericanocs presentan diversos problemas
de indole econdmice, sccial v politicos. Fara mitigar en parte
esta preoblemiticsa., estos reciben ayudas de otros paises mas
adelantados,. por medio del concurso. de Instituciones
Internacionales especializadas en diferentesvca%pos-

Casi Siempfe esta ayuda consiste en recursos financieros
v técnicos encargados de capacitar leos recursos humanos cen
que se cuenta.

Como se dijo antericrmente hay instituciones de ayuds
internaciconal gre ponen =& disposicién fondos . por medio de
los cuales se desarrocllan provectos de educacidn v/
investigacidén, los cuales deben éer evaluados antes de su
inicioc, durante su funcionamiente v, &1 tégminm del proyecto.

Estas eva1Qa;iones son importantes para verificar si se
justificx o no la asignacidn de fondos en primera instancis,
para saber caomo ésta fuhcionando, es decir una evaluacian
sobre 1la  marcha vy otra a1 finxl paga comprobar si =se
cumplieron los Dbjeti?os»propuestos.

Estos proyectos tienen diferéﬁ%e grado de dificultad para
ser evaluados v esto depende del campo de estudio de los
mismoas.

En form=z general,' lo= 'prDyECtDS_ gue presentan mayor

dificultad para su evaluacidn son los gue estan orientados =
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temas sociales o educativos, va que es mas dificil cuantificar
éué efectos o impacto porgue necesitan de la creacidn de
indicadores diferentes a los usados en forma comdn para
evaluar proyvectos de otras carascteristicas tales como los de
inversian, en los cuales se puede medir objetiva vy
cuantitativamente la magnitud de sus heneficios.

En la Escuela Agricola Fanamericana, existen wvarios
proyectos gue estan dedicados & la educacidn y/o investigacidn
v sochre los cuales atn no se ha realizade ningdn estudic gue
ana}izé laos métodos que se usan enn la actualidsd para l1la
evaluacidn de dichos provectos vy determinar cual de ellos
puede ser catalogado como ei mas apropiazdo para implementarilo
en la Escuela Agricola Fanamericana al evaluar sus proyectos

educativos.

razones se ha creidoc importante realizar un
trabajo de investigacidn que analice, describa Y compare
varios de estos métaodos resaltando las ventajas v desventajas

de cada uno vy su aplicacidn en los proyectos educativos.

A. Cbijetivos.

1. General.
Fexlizar una investigacion sistemdtica sobre algunas de
las metodologias mé&s comunes para evaluacidn de proyectos

educativos.

2. Especificos.

2.1 Describir los métodos existentes.
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2.2 Elaborar uwna lista de criterios para juzgar en los

-

proyvectos educativoes.

2.3 Caonfrontar los metodos descritos con los criterios

spleccionadas para encontrar ventajas vy desventajas

de los diferentes metodos.




II. REVISION DE LITERATURA.

A.‘Definicién de Conceptos Rasicos.

1. Froyvecto.

Segitin Gittinger (1982), el proyecto esta constituide por

toda el coamplejc de a&ctividades que 1a empresa o entidad

despliega para utilizar recurses Con el fin de cocbtener
beneficios. A menudo los proyvectos ferman parte clara vy

distinta de un programa mayor, identificado de manera menos

precisa; e=  muy posikle gue todo el programa pudiera

analizarse como si fuerz un sclo proyecto, peroc en términos

generales, es mejor gue los éroyeétos, sean mas bkien
reducidos, cercancs &1 tamafic minimo gque resulte econdmica;
téchica vy administrativamente viahle.

En forma general un praoyecto es una actividad en ia que
se invertird dineroc con 1lx esperanza de tener un rendimiento
Y que, deéde urn punto de vista ldgico. parece prestarse a su
planificacidn, Tfinanciamiento, evxluacidn ¥ ejecucion comp
una unidad.

El provecto constituye el elemento cperativo mas pegueio
preparado y ejecutado como una entidad independiente de un
plan o programx de mayor escala. Es una actividad especifica,

corn un punto de partida vy un punto final especifica, que tiene

por mira tambiern axlcanzar chietivos especificeos; por lo comdn
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=g trata de urma actividad Gnica en su género, perceptiblemente

diferente de inversiones precedentes, similares y es praobable

gue sea distinta de las gue le van a seguir, no es un segmento
rutinarioc de un proceso gue ya se encuentra en vias de
ejecucian. El proyecto tendrd una secuencia bien definida de

actividades de imversidn vy produccison vy un conjunto especifico

de heneficios gue se podran identificsr, cuantificsr v

usualmente determinar un wvalor monetario para ellos.
U provectce es una empresa e torpe & 1a cual un

observador puede trazsr- un limite, por lo menos un limite

conceptual v decir "esto es el prayectoe”. El proyecto al igusl
que su secuencia cronoldgica de inversiones, produccidén vy
keneficics tendri normalmenté uns  ubkicscidn gepgréfica
especifica o mas bien una zona geogr&fica de su ubicacidn
indicada con claridad:; bhay un conjunte especifico de usuarios
en la region a guienes se ﬁretende gque llegue el proyecto,. es
decir el grupoc humana que en forma directs o indirecta es
afectado por el proyecto. Se ha dicho que el proyecto es una
parte de'un progra&a de mayor tamafc el cual tiene principio
y Tin definidos por tanto 1a imbortancia de 21 principico vy fin
de un prayecto queda un poco reducidé, Yy por esto sl hacer usc
de los proyectos se hace mas dificil la cuantificacidn de
beneficios wva que es posible gue algumnos de estos o se
obtengan hasta fases subsiguientes del programa gue no estan

incluidas en el praoyvecto. perc esto se puede mermar sl evaluar

los objetivos del proyecte en si y no pensando mucho en el
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px;-ograma . aupgue sin olvidarlo, recordemos que partes bien
ejecutédaz hacen un todo kien ejecqtado- Fero es imparténte
anotar que. antes de‘defin;r ics ohjietivos del proyecto deben
estar muy bien defipidos los chjetivos del programa pripcipal.

Segln Mifagen {1984) .el proyecto propone afectar recursos
para resclver un prqblema dado, tanto la importancia del
problema dade como la forma particular de resclverlc gue se
proponga, solo pueden definirse como covernientes & no & 1a lus
del sistema de prioridades que guie las decisiones en un
mamento y lugar dados. El proyecto nio =aloc indics chietivos
sino que también propone formas especificas de satisfacerlos,
o= decir indica concretamente gue instrumentos piensa wtilizar
v de que manera los va a combinar.

Seguin Sapag (198%9), 1la preparacidn y evaluacidn de
proyectos busca recopilar, crear VY .aﬁalizar en farma
sistemitica un  conjunto de antecedentes econdmicos  gue
permitan juzgar.cualitativa y cuantitativamente las ventajas
Y desventajas de asignar'Arecursos & ura determinada
iniciativé. los alcances de la ciencia econdmica y el de las
distintas técrnicas gque se han ido desarrollando para la
adecuada medicicn de esas ventajas y desventajas, constituven
los elemerntos h&sicos de la preparacidn vy evaluscidn de
proyectos. 8e pretende situar los proyectos dentro de una
concepcion humanistsz de la economia y de la sociedad. Lé
economia como ciencia sacizxl, aobliga a conceptuslizarlos en

un marco daonde prima e1 ser humano, con todas sus virtudes vy
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defectaos. Los proyectas nacen, se evaltan vy postericrmente se
realizan salc en la medida en gue ellos respondan & una

necesidad bhumana-

Un provecto no es ni mas ni mencs que i1z bu=queds de unz
=eolucicén inteligente al planteamiento de un problema tendiente

=% rescliver. entre tantas., uns necesidad bumana. Cualguiers

cga 1la idea gue se pretende implementar, cualquiera 1la

inversidn, cualguiera 1 tecrnclogia o metodologia por aplicar,

=lla conlleva necesariamente 1 bisqueda de proposiciones

caherentes destinadas & rescliver las necesidades de la persona

humana en todaos sus alcances: alimentacion, salud, educacidn,

viviends, religidn, defenss. politica . culturs, recreacidn

etcetera.

Segtin Bergillos{1981) ., antes de preguntarse por gue VY

como surgen los proyectos, es necesarioc saber su definicion.

El t&rminc proyecto se emples con gran frecuencis en diversos

contextos terniendo. como consecuencias significados muy
distintos. Cuando, por ejemplo, una persona habla de que tiene
en proyecto ir a un determinado lL\.gar o hacer una cosa
concretx, esta utilizando el téermino provecto en el =sentido
de " intenc.:ién o pensamiento de alcanzar un objetivo para cuyo
logré =¥=4 exigé la aplicacidn o £1 consumc de unos recurses
determinados . Esta podria ser una definicién muy amplia de
lo gue es uri proyecto.

For otro lado =i se utilizx uns acepcidn més restringida,

entendiéndose como tzxl, 1 documento o conjunto de decumentos
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que, en Torma ordenads, contienen una praposicidén para 1s

creacidn de un procesc de transformacion de medios y factores

llamados {(insumos}) en determinados resultados dencminadas

{praoductos). con la informacidn necesaria para sk ejecucidn.

De las definiciones de proyectoc expuestas, =se puede

concluir gque la utilizacisén de uma v otra acepcidn, depende

de la etapa en que se encuentre el praoyvecto respecto a su

ejecucidn. Existe una primera etapa de estudios previos v otra

posterior en la gue se desarrallan los resultados de dichos

estudios, qgue es inmediatamente anteriaor a la ejecucidn. En

la etaps de estudic. el proyecto es la intencidn o propdsito

de realizar una cbra o trabkajo determinado, basindose en unos

ani&lisis de wviabilidad previcse gue permitarn juzgar schre la
conveniencia de realizarlo: yv en la segunda, es el conjunto
de documentos necesarics pars su ejecucidn. Estas etapas
también se =suelen denominar., en forma mas apropiada, comé

anteprayecto y proyecto, respectivamente.

a. ¢ FPorgueée se hacen los Frovectos 7.

Definido 1o gue es un praoyecta, cabria preguntarse por
que vy cdmo surgen los proyectos. Y simplemente se puede
indicar que los proyectos nacen de una necesidad vy =e hacen
O se llevan a cabo para satisfacer esa necesidad.

Fara reforzar 1s respuesta & esta pregunts convendria exponer
previamente ‘ clal es la finmalidad de los sistemas de

Planificacidan. Siempre gue existz urn sistema resl debe existir

en forma paralela un sistema de cantrol, gue arnalice los
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resultados qu se derivan del funcionamiento del primero.

El sirstems de control analizx el sistema real
consideranda sus resultades (producto) ¥ la estructura v
funcionamiento gue le caracterizan canstituyen leos (insumos)
del sistema real.

Cuando el sistema real es suficientemente complejo.
adem&s de un sistema de control deberia existir un sistema de
planificacidon. El sistema de planificacidn esta caracterizado
por canstituir'un sistema de control del sistema real y un
sistema de procesoc respecto al sistema de control superior.
De forma que, el sistema de planificscidn analiza los
resultados, la estructura vy el funcianémiento del sistema real
mediante una organizacidn ¥y unos criterios de decisidn fijados
por el sistems de control gupericr,v v  son juzgados sus
resultados por éste, que podré& proponer modificaciones en su
estructura y funcicnamiento o en los criteriocs de decisidn.

L.os elementos del sistems de planificscidn sOon
decisiones, vy cuandoc estas decisiones modifican en forma
importante 1la estructura, el funcionamiento o los insumos v
praoductos del sistema real se plasman: en un conjunta de
documentos gue constituyen 1los pfoyectos. Ern base de 1o
anterior deémDS proponer una nueva definicidn de proyecto.

Un proyecto es una propuests, o conjunto de documentos
gue enn Torma ordensda recogen una propuesta, dirigida & 1a
creacion o modificacion de un sistema, con lé finalidad de

zlcanzar determinadaos chjetivos previamente establecidos. De
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esta aefinicién debemos ) subrayar dos Caracteristicas
fundamentales de los proyectos: primero, el caracter unitario
de organizacidn y ejecucidn, Yy en sesgundo lugar estar
dirigidos hacia la comsecucidn de unos objetivos definidoeos

cama consecuencia del an&lisis de sicstem=s.

b. Etapas de un Provecto.

{1). Idea preliminar.

Fuede consistir en una somera exposicion de objetivos,
zlounos hbreves lineamientos de cusles instrumentos utilizar

v una estimacion genérica de posibles resultados ;3 con esto

=e puede decir que se da inicic formal &l provyecto.

{2). Estudioc de prefactibilidad.

Fuede restringirse & la delimitacicon del ares—problema,
breve descripecidén del proceso tecnoldégico a ser adoptado,
estimacidn de las inversiones necesarias v la utilizacion de
un indicador siétética cualqgiéra que generalmente es la tasa
interna de retornpo; su Unica fimxlidad es permitir una

decisidn sabre la cantinuidad o no de estudiocos de mavyor

praofundidad sobre el problemas.

(Z). Estudio de factibilidad.

Debe comtener m&s informacidn vy un nivel de an&dglisis de
mayoyr profundidad. La tecnologia propuesta debe ser 1a mas
adecuzsda den£ro de muchas slternativas estudiada=. Ademixs son

necesarias infarmacicones sobre las instituciornes que
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intervienen, especificaciones sobre las instalaciones,
cuantificacian de los beneficiciarics, an&lisis de lasbfuentes
de financiamiento, diseSDAde unsy organizaclidn adecuada y una
evaluacidn més refinada. Fuede cocwrrivy que la rentabilidad gue

ze wverifique en el estudic de factibilidad ses muy diferente

gue la gue =e encontrd en el de prefactibilidad.

{4}. Frovecto de inversion.

A pesar de gue generalmente se elabafa el estudioc de
fxctibilidad segun las normas del organisme que tiene el poder
de decisidn o gue suministra los fondos, siempre hay gue hacer

algunas adaptaciones antes de su aprobacisén final. De ahi gue

rormalmente se considera una cuarta etdps gue se denomins

proyecto de inversion o anteprovyecto definitivo.

Fese a alguncs intentos de precissr cuando el dococumento

es lo suficientemente profundo pars merscer un cambic en su

dencminacidn, esto queda & criteric de quien lo redacta. Lo

importante es =efalar que existiendo o no.etapas diferenciadas

v cuslgiera sez el titulc gque indigue 1o preducido en una de

ellas, hay un procesc que tiende a reducir e1 grado de

incertidumbre scbre los resultados esperados del proyecto.

2. Evaluacidn.

Segun Ramos (1985} .1ss muchas coporitunidades para hacer

inversiones que ofrecern los paises en desarrcllio vy sub

desarroclladcos v lx relativa escasex de recurscs de que estos

paicses disponen, constitituyen un reto constante hacia su
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aptima utilizacidn. Esto implica gque para lograr una adecuada
asignacidn de recursos hacia aguellas actividades que
proporcionen los mayores beneficios econdmicos vy sociales a
iz colectividad, estas actividades deben ser sometidss =&
severa Jjuzgamiento gue permita tomar las mas acertadas
decisiones.

La evaluacian es 1 método mads indicado para aceptar o
rechazar un prayecto o efectuar la selecciaon vy establecer
prioridades entre diferentes proyectos de inversidn. Esta nos
permite medir la Tfactikilidad de un proyecto o efectuar
comparacicnes entre diferentes alternativas, mediarnte 1a

reduccion de magnitudes hetercgéneas a denominadores comunes

gue respondan & conveniencias y necesidadesAﬁés apremiantes,
a fim de lograr un desarrollc arméonice ya sea a nivel de
empresa o de ls economia de un pais.

-El1 ohjetivo principal de l1a evaluacidn es establecer

criterios pars determinar pricridades en ls assignacidan de

recursos econdmicos.

Z. Froyectos Educstivos.

Un proyecto educativo, al igual gue cualguier tipo de
proyectc no es m&s que un productc de una nece=sidad sentida
pPOor un grupo de personas. For lo tanto. las metodologias para
la formulacidn y evaluzcidn de estos proyectos, &l igusl gque
los criterics de evaluacidn usados en ellas son los mismos que
pPara proyectos de cotra indcocle.

Los proyectos educativas tienern su caré&cter suigéneris



debide & que aparte a8 la evaluacidn & la gue hayan sido
sometidos en base a.algunas metodos v criterics, existe otro
factor definitivo gue influye en su seleccidn e implementacidn
v este e=s la politics.

L.a politica estd basada en la ideoclogia de guienes 1a
formulan vy como la educacidn es parte de 1s ideclcgia, los
préyectos educativos estan muy ligados & este nuevo criterio.

Fara que  una ideclogia pusda implantar politicas,

necesita caonseguir el poder central por medic de la

legitimizacidn ctorgada por €1 ruebkloc o en su defecto por un
gobierno de facto. Una ver que se tiene el poder. ¥y para tamar

decicicnes, el gobiernc se bass en presicones gue provienern del

pueblo o de su. misma idecleogia v de ests manera selecciona las

proyectos  educativos y' a =su wvez, destima los recursocs
necesarios para la realizacidn de los mismos _ N |

Es importante indicar gue formular vy evaluar urn proyecto
educativo v el formular y evaluar la educacidn sonn COsasS MUY
diferentes. ya que esta tltims se refiere & planes y programas
scabre educacidn formal v no formal, es decir que es lo gue
ensens Y Como enzelfa =1 profesor o el instructor y que es lo
que aprenae el alumnc en las diferentes disciplinas y esto
e=t& fuera del alcance de este trabajc, perc vale la pena
amﬁliar este criterioc para clarificar esta diferencia.

Eﬁ el campo educativo se denomind evaluacidn a diferentes
actividades: calificaciones escolares, aplicaciones de test

ern vy &1 final de los cursos, en fin, cualguier clase de examen
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v actividad de los centras educativos.-

Hloom destaca asi 1as caracteristicas de una vision

actualizada de evaluacian educativa. 8= trzta de:

Ur metado para adguirir vy procesar ia evidencia necesaria

para mejorar el aprendizaje del estudiante v 1a& ensefanza.

Una accidn gue abarca una gran variedad de evidencias mas

-

=11& del habkitusl examen firmal .

tUna ayuda para aclarar las metas y chietivas m&s importantes

de l& educacidn y Como un EroCeEs0o RErs determinar el grado en

que los ecstudiantes evolucionan en las formas deseadas.

Un sistema de control de calidad en que puede deferminarse
en cada etapa del procesoc de ensefanza Y aprendizaje si ese
procesc es eficaz o ﬁo, v, =i no la es, queé caminos deben
seguirse para asegurar su eficacia antes de que sea demasiado

tarde. -

- For.@ltimo, urr imstrumento de la prictica educativa que
permite establecer si ciertos procedimientos alternativos son
iguxlmente eficaces . nNo. Ry slcanzar un cornjunto de metas
educacionales. En cosecuencia la evaluacison forma parte vital
e integrsl del procesc educativo vy se extiendes a todas sus
etapas en un acto englobante que permite reforzar el programas
corregirla o suspenderlo, conoccer lz= causas de su Tracsso o

mantener los motivos del “ito. No es entonces uri acto

=

.

terminal sclamente, sinc gue acompais & todos los pascs de
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desarrolle del curriculum.

5

- Entonces &1 hablar de proyectos educativos vy mas
especificamente de su 'fcnf-mulac:iénﬁ evaluacidn vy seleccidn, nas
referimos por ejemploc a 1a construccison de centros de
encefanza en todos sus niveles, O 1a formulacidén de un
curriculum, o, la introduccion de programas educativos en
areas rurales o a ciertos estratos de la‘poblacién‘ carente de
ello v a_la's consecuerncias e impacta presente y futuro schre

1= pc::blacién v el pais en general.




ITI. MATERIALES Y METODOS.

A. FPasos a seguir:

a.1. Revisién de literatura para seleccicnar algunos metodos
para la evaluacidn de proyectos educativos gue @ Seran

analizadaos.

o.2. Descripcidn de los métodos selecciconados Yy an&alisis

la aplicabilidad de cada uno de ellos.

ALS. Mediante 1= consulta con expertos v revisidn de

1iteratura establecer un cati&logo de criterios fundamentales

en la realizacidnr de provectos educativos.

A.4. Confrontar los metodos descritos comn el catidlogo de

criterios pars determinar las ventajass v desventajas de diches

métodos.



IV. RESULTADOS Y DISCUSION.

A. Criterios pars Clasificar Metodologias de Formulacidn v
Evaluacidn de Provectos Educativoas.

Los criteriocs gue pueden ser empleades en 1a evaluacion
de proyectos responden principalmente = ics obkjetivos gque se
ﬁretende cubrir con dicha evaluacidn. Los criteriocs de
evaluacitn se suelen expresar por medic de ccoeficientes
numericos de modo, que cuando mas altos sean sus valores mejor
serd su posicidn en 1a escala.de pfioridades.

Fara efectuar ls evaluacitn se necesita conocer los

siguientes aspectos:

AL, Valeoracian: Esto es upresar en unidades menetarias
los diferentes bienes y séervicicos producidos en cada

proyecto.

-

A.2. Homogeneidad: Expresarlos en valores eguivalentes en

el tiempo.

A.3. Extensidn: Cuantificar las repercuciones econdomicas
del proyecto, ya sean directas o indirectas.

Entre los= criterios m&s importantes para clasificar
metaodologias de formulacidn vy evaluacidn de proyectos, podemos

citar lcs siguientes:
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1. Criterios Frivados.

1.1. La maximizacidn de utilidades.
1.72. FRapidez en la recuperacidn de ls inversidn.

Mixwima seguridad en la recuperacidén de la inversidn

2. Criterics Socizles.
2 La maximizacidn de beneficios.
2. Crear cocupscidrg.

NMivelar l1la balanza comercial.

-.4. Aumentar el valor agregado.

[

.. Halancear la dieta alimentici=z.
2.6. Racionalizar el usc de la tierra.

Z. Criteric de Eficiencia.

Seg&n Sapag (198%9). la eficlerncia econdmica, relacicona
el producto por unidad de costo de los recursos utilizados,
en contraste con la eficiencis técnica gque mide 1a produccidn
de energia empleada. La diferencia recide en gue la eficiencia
economica se refiere =1 costo y &1 wvalor. Unsx maguins gue
puede producif un productoc que satisfaga los criterios
téCniCDS,.quimicas o fisicos, perc gque sea econdmicamente
ineficiente si =sus costos son tan altos gue nadie pagaré el

Precio suficiente para cubrirlos, es  decir o es
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economicamente eficiente.

Segun e1 Banca Interamericanc de Desarrollo, eficiencia
=ignifica utilizar los recursos menos costoscs para lograr

l1os objetives. Las Naciones Unidas, indican gue eficiencia

generalmente tiene el sentido de camparscidn de las diferentes

formas de llevar & cabo una actividad para encontrar la mapera

mencs costosa de lograr las metas.
La eficiencia como criteric de svaluacidn, tiene que ver

esencialmente caon la medicidn de 1 relacidn existente entre

1a cantidad v la calidad de los resultados obtenidcos v de los

recursocs vy medics emplexados para chtenerlos. Las cuestiones

esenciales planteadas son: determinar si  los resultados

obtenido=s se habrian podido lograr mas econdmicamente de lo

que se habia anticipado:; en que medida los abjetivos se han

realizado ern las mejores condiciones técnicas, sccioecondmicas
v politicas posibles, y por lo tanto, al menor costo.

;

La eficiencia e= enr Fin de cuentas una cuestidn de
rendimiento, que est& directamente bajoc el control del

4

administrador del proyecto. La eficiencia esta limitada =ail

‘proceso de transformacidn de los insumcs enr resultados. Fara

PR

Juzgar el conjunto de los insumos y su contribucidn sl logro

'qg los resultados, es necesario contar con criterios de

.

med1c1én & los gue uno se puede remitir: en otras palabras,

s necesario poder definir 1lo gue se entiende por buen

rendimiento y buena eficiemncia. En la mayoriz de los casos,

es A Ce s .
to es un asunto de experiencia y de juicio profesional. En
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efecto, es =nlamente al términe del proyecto gue se tiene una

ijdea de su eficiencia global.

En resumen la eficiencia es g1 manejc oOptimo de los

recursos wtilizados para locgrar objetivoes predeterminados v

agui leo que prima s la parte economica.

4. Criteric de Eficacia.
La ewvaluacidn de la eficacia de un proyecto permite
establecer =i se han obtenido o no los resultados preyistas,
es aecir, evaluar el grade en que se ha alcanzado el proposita

del proyectoc y. sabre tada, en gue se& hayan lograde los

resultados.

A fin de poder evaluar la eficacia glcobal de un proyecto,
es necesarioc analizar en que medida los recursos vy otros
medios propoyrcionsdas {insumos} carrespondieron & la=
previstos al comienzo. En reaiidad la verificacidn no tiene
nada que ver con la eficzcia en =ij =in embargo, es
absolutamente ‘necesaria para “plicar tada posible
discrepancix:

La evaluacidn de la eficacias puede hacerse durante 1a
puesta en practica del proyecto, vy & su término.

Eficacia es un términc gue indica en qué medida los
objetivos fueron cumplidos. Es decir su objetivo principal es
fumplir' con los objetives propuestos dejande en "segundo’”
planoc el criterio econdmico, v aqui radica la gran diferencis

con el criterio de eficiencia, cuandco estos dos enfogues son

u 3 F 3 : i
;ados para clasificar metodologias de formulacidn b
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evaluacion de proyectos educativos.
Fara calificar & un proyvecto de Yeficaz" o no, bien vale
1a pena preguntarnos dHa producido el proyecto, lo gue tenia

gue progucir?.

S. Criteric de Impacto.-
Este criteric indica si el proyvecto ha tenide unm efecto
‘en s=su medicgc ambiente en términcs de Tactores técnicos,

econémicos, socic—coculturales, institucionales vy ambientales.

&. Criteric de Vigbhilid=d.

Feste criteric indica hasta gué puntc los obhjetivos de
una &ccidan o de un proyecto continuaran luego gque hayan
terminada diche proyecto, o hastav gue punto los grupos
afectados por 1 proyecto desean encargarse de continuar

realizando los objetivas v estan en condiciones de hacerlo.

7. Criteric de Efectos Externos.
Tiene gue wver ccon los costos y beneficios gque no se
tienen en cuenta paras determinsr los gastos vy los ingresos

finmancieros del proyecto. For tanto no se consideran en el

an&licsis de costo—heneficioc financiero.

8. Criteric de Intangibilidad.

Se aplica =
1

z +todos los costos vy beneficics gue se

consideran pertinmentes pero que no se pueden medir y por los

tantc na pueden incluirse en el an&lisis econdmico.



9. Criterio de Efectos Directos.
Eete criteric se refiere a los costos vy beneficios
inmediatos tanto de los aportes a un proyecto como de sus

resultados, sin tener en cuenta su efecto en la economia.

1¢0. Criteric de Efectos Indirectos.
Este criteric se refiere a los costos vy beneficios

producidos por los aportes al proyectoc ¥ por sus resultados.

11, Criterioc de Efectos Multiplicadores.
Qe refiere & wuny efecto directoc especial gue tratas del
aumento de la utilizacion de la capacidad de la econamia,

debido & los proyectos gue generan un aumento de la demanda.

12. Criterio de Participacidn.
Este criteric se refiere a la participscidn de personas

e instituciones participantes o afectadas en diversa forma por

el proyecto.

1%. Criteric Folitico.

Este criteric se refiere a la ideologia que tengan 1D§
encargados de decidir sobre la seleccidn e implementacidn de
los proyectos.

Dentro de lo=s trece criterios explicados anteriormente
€S necesario indicar gque algunos de ellos casi son sindnimos
Y la diferen;ia radica solamente e la terminoclogia. Entre los

Que se encuentrarn en estas condiciones podemos citar:

- El criterioc de eficierncia, 1 de criterios privados y el de
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efectos indirectos son iguales ya gue todos tienden =&

maximizacidén de las

eficiente de los recursos econdmicos empleados.

1=

wtilidades monetarias es decir al usco mas

£l criterioc de efectocs externos, el de efectos indirectaos

y el de efectos multiplicadores san iguales ya que se refieren

a los costos vy beneficiocs no tomados en cuenta en

formulacidn y evaluacidn de los proyectos.

1a

Fara efectos del cuadro de relacion entre criteriocs vy

metodos, se suprimird esta diferencia de términos vy se las

tromard como criterics similares.

La aplicacidén v el uvusoc de esteos criteriocs en
formulacidn vy evaluacidn de los proyectos educativos
similar & la de cualquier otro tipo de proyvectoc tsl como

habia indicado anteriormente.

R. Frincipales Métodos de Formulacidn v
Evaluacisén de Frovectos.

i. Método del Marco Légico.

El método del Marco Lédgico (MML) es un método que permite

la presentacidn del "por qué” vy del "cédmo” de un proyecto de

HUna manera sistemitica y ordenads, tomando en cuenta al mismo

tiempo varios puntos de vists complementarios:

1.1. El de 1a administracidén, que dicta que los
sdministradores son responsables de los resultadas de

los proyecto=z que =e les asignan;
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El1 del métode cientifico, basado en el principio de 1la

1.2.

ipcertidumbhre ¥ &n el hecho de gue toda 1 actividxzd

humana puede considerarse como camprobacién de

hipatesiss:

1.%. El1 del an&lisic de sistemas, gque dicta que todas las

actividades o grupos de actividades {(subsistema) soan

parte de un marco m&s amplic (sistema) que tambien debe

definirse para poder comprender adecuadamente su

fundamentacidn.

El1 meétodo fue elaborado en 19469 por los especialistacstas

(FCI) por encargae de 1la Agencia

-

de Fractical Concepts Inc.

pars el Dezarrcllo Intermnacional de los Estados Unidos (US

AID). este método =se utiliza ern la actualidad en un nuamerco
cada vex mayor de organismos bilatersles v multilaterales de
desarrollie internacicrnal y de gobiernos nacionales., para

permitir una definicidn mas coherente v sistemitica de les

proyectos de cooperaciodn y facilitar su evaluacidn posterior.

a. Definicidn.

Los responsables de la creacion de este método 1o
definieron asi en 19569: ' tin conjunto de conceptos
interrelacicnados gque debhen utilizarse conjuntamente de maners

dindmica para desarrollar un proyecto bien disefRado, descrito

H

objetivamente v f&cil de evaluar .

En otras palabras, 1 ML 'es un m&todo gue permite

definir las proyectas correctamente de uns manera CoOnNCLSSs
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-

completa v cobkjetiva. Esto permite comprender el proyecto

claramente. hacerlaoc facilmente comprensible a otros,
faormularlio en teérminos operacionales, seguir su praogresa vy

analizar los resultados a medida gque se produ=can -

Es ues un instrumentc de ection (e un sentido mu
= g Y

ampliac) . muy util. Sin emhargo, la simplicidad del metodo

exige camplementarla con otros instrumentos de gestidn. E1

MHL es esencialmente una manera de organizar el pensamiento,

unz especie de "recipiente", en ningln casc dehe caonfundirselo
que es el "contenidao®.

con el pensamienta mismo,

El1 MML e= una maners de articular entre =i los diversos

niveles de objetivo=s de un proyecto vy los medics gue es

necessric poner en pr&ctica | pars realizarlo Y s

simultaneamente, de examinar cuiles condiciones criticas

externas al proyecta deben satisfacerse pars lograr el

encadenamiento deseado a partir de los medios. hasta 1a

realizacian de 1la meta. Ademids, e=ste método =supone unsx
definicidén de los elementos que permiten garantizar que los
medios 'necesarimé == hayan movilizado, qgue los diversos
niveles dg objetivos se hayan.alcanzado; v. al mismo tiempo,
uns definic%én de las maneras ern gue esto se puede verificar.

Los elementos esenciales de este método se resumen. por
razones de comodidad v clarid%d, en una tabla matricixl de
Cuatrq hileras y cuatro columnas, que explica por que ecte

métado ha recibido el mombre de "marco lédgico” (cuadra 1).
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cuanROo 1. Ilustracién de 1a matriz del marce leogico.
INDICES
CONDICIONES RESUMERM ORJIETIVAMENTE MEDIQS DE
CRITICAS NAREATINVG VERIFICQBLES VERIFICACION
— ri
—
—

Las hileras representan los diverscs niveles de chietivas

de un proyecto, incluyendcoc los medios necesariocs para

alcanzarlaos, estando articuladas de acuerdo a una "ldgics

horizontal”. For otra parte, las columnas indican la manera
en que los chjetivos pueden ser verificados, ectando
articulados de.acuerda a una “lagica vertical®.

Los elementos principales de la laégics verticsl son los
que permiten la descripcidn vy la comprensidcon del proyecto.

'Los mismos incluyen 1 presentacidn de la ldgica del proyécto,

*

que recibe el nombre de "resumen narrativo”, y la lista de las

P

condiciones externas gue podrian influir el alcamzsr las
objetivos, denominadas "condiciones criticas"'.
Los elementos m&s representativos de la ldgica haorizontal

son aquellos que tienen que ver con la gestidn del proyecto.

Estos incluyen 1a definicién de 1o gue permite establecer
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concretamente gue los diversocs niveles de ohjetivas de un

proyecto {resumen narrativo), se alcancen indices

chijetivamente verificables v medic=s de verificacidn de estos

indices.

El MML reviste comsiderabile interés, porgue facilita,
entre otras cosas, la comunicacidn acerca del proyecta. En
efecto, este método proporciona toda la informacidn esencial

necesaria para caomprender £l proyecto de una maners clara vy

copciss,; por medic de una =cla  takla de resumen. Esto

representa una ventaja cuando muchas personas particigan en

el di=elo v gestidn de un proyecto.

Se debe hacer incapié¢ sobre 21 hecho de que la parte mas

importante del MML es el procesc de pensamientoa que gobierns

la articulacidn ldgica entre los medios by los‘fines, la

definicidn de la= limitacicnes »ternas vy las maneras en que
se puede medir el avance. La representacién matricial es unp

metodo excelente & los fines de 1a presentacidn perc no puede

reemplazar el proceso del pensamiento.

b. Postulados del MML:

b.1. Los proyectos se conciben ¥ se llevan a la practica con

el fin de lograr cambios de un tipo determinado:

b.2, Siempre hay un cierto grado de incertidumbre en lo que

respecta = la capacidad deil proyecto para suscitar los cambios

deseadas:
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b.X. Deben wtilizarse otros metodos analiticos e instrumentos

de gestidn para determinar la manera mas econdmica vy mas

efica=z para lograr laos cambios deseados-

Garantias del MML.

C -

En este contexto es posible garantizar en la practica:

c.1. 1la continuidad en 1la utilizacidn del MHML vy de =u

producto, el marco ldgico, a tedo lo largo de las etapas de

desarrollo de un proyecto;

c.2. la participacidén de los principales colaboradores en 1x

redaccison Yy revisidn periddica de un marce ldgico.

c.%. 1la adaptabilidad del marco 1ldgice a las cambiantes
condicicones de un proyecto., v. por 1o tantc, la peosibilidad
de modificarlo en cualquier momernto para gue este refleje
siempre la evolucidn del proyvecto.

Adem&s,. cuando se hakla de utilizacidn "dindmica" de este
metodo, e=o tiene dos significados diferentes. For una parte,.
el término "dinamico" se refiere al hecho de que todos los
elementas de un marca ldgice estan vinculados entre =i. En
este sentido, la modificacion & una de las células de 1a
matriz supondr& casi irnevitablemente cambiocs en otras células
de la misma hilera o de la misma columna.

For otra parte. este términc se refiere a los cambios
que deberia experimentar um marco légice durante el transcurso

del proyecto. En efectoc. en pocas ccasiones el marco ldgico
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=g traza de una vez por todas en 1 moamento de 1a concepcidn

qgue trabaja scbre el .

del proyecto. El mismo debe ser revisado periddicamente por
personal

el eguipo del proyecto vy el
terrenoc caon el fin de integrar los reajustes que se consideren

a medida gue se vayan produciendoa.

Nnecesarics,

d. Caracteristicas del HMML.
For dltimo es importante destacar gue el MML permite:

d.i. describir un provecto de manera sistemd&tica, sintética

y concretas
y de efectos

una jerarguia de causas
los insumos son 1& causa gue

d.z2 construir
estrechamente interrelacionadas:
genera los reéultadms, v ecstos ﬂltiﬁos permiten alcanzsr un
‘permite alcanzar un cbjetive & un

propésito. gue a su ves
1z metas

nivel auvrn mas elevado:

1d-3- sensibilizar a los administradores acercs de uh
conjuntce de factores EAterngs &1 proyécto5 sobre los
cuales no tienen ’ ninggn control directa, pero que
resultan cruciales para.el progresoc del mismo:

proyecto desde su

d.4. preparar la evaluacion eventual del
Concepcidn, exigiendo lx identificacidn de criterios de
exito muy concretos, asi como la precisién de los métodos que

Permitan medirlos.
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jos ambitos técnico, economico, social v

e. Ventaizs ¥ L

imitaciones del Méetodo del Marco Légico.

Ccomc se puede constatar. el MHML es esencialmente una

ra especifica de pensar y de describir los provectos. Como

tal. este permite:

definir directrice=s para 1l&a concepcidn, planificacidn,
realizacion Yy seguimientoc de un proyecto, asi como la gestidn

v evaluacian del mismo, con el fin de ochtener resultados

satisfacterios:

distinguir entre lo gue se puede producir y los efectos

que se desea generar comc resultado de esta produccion,

entendiéndase por produccicon tanto bienes como serviciocs, en

v ambiental: obtenidos

. .al final del proyecto o posteriormente:

e.X. establecer objetivas de produccidon realistas, en

funcidn de lo gue se desea que se produzcas ¥ de los

“medios que razonablemente se pueden movilizars;:

;2.4. aclarar la amplitud v los limites de 1lzas

';responsabilidades en la direccidn de wun provecto, Vv

3

- comprender las razones de esto, asi como distribuir v

coordinar las tareas:

e.5. establecer y mantener un sistems de control y gestion.

En particular, estoc permite delimitar con precisién las

responsabilidades de las participantes en un proyecto.

Como vya se ha visto, iz representacidn grafica e€s
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ecsencialmente un medic para expresar todo lo anterior y para

1legar & un COonsSenso sohre el proyecto.

(1). Ventajas.

Las ventajas mé&s aparentes de MML son:

. permite describir la totalidad de los elementos esencialeé

de un proyecto;

=1 concisioén y claridad:

. su relativa sencilliex, no s necesaric tener conccimientos
especiales para utilizarioc. Con un poco de practica, el ML

es sencillo de emplear;

permite presentar de manera sencilla toda la informacidn

disponible y neceszris&s;

. =u utilidad en todas las etapas del cicle de ur
proyecto (cancepcidn, planificacién,' seguimiento,

evaluacidn):

. varios organismos intermacicnales lo han venido utilizando

con éxito por mas de diez aRos.

(2). Limites.
Aungue tiene un campo de aplicaciones muy vasto, el MML

no es una panacea. En particular,. se debe destacar gue:

- No es un substituto para octros me&todas de andlisis
técnico, econdmico, social v ambiental especificos al

Proyecto considerados:
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no indica por si mismo, el tipo ni la precisidn de los datos

gue es necesario obtener para concebir, planificar, realizar

y administrar un proyecto. Sin embargo, permite determinar

cuando la informacion es insuficiente y cuando es supérfluajg

. de manera general no puede reemplazar en un proyecto

determinado las cualificaciones y experiencia profesional en

las especialidades implicadas; sin  embargo, contribuye & una

mejor articulacion entre =si.

E=ste método debe ser considerado por lo que es: un marco

lédgico para el pensamiento, pero no un ingrediente

fundamental. Como su nombre lo indica claramente, es un marco,

no lo enmarcado. Resulta muy conveniente para realizar las

tareas antes mencionadas. Sin embargo, no es esencial: no cabe

duda gque =e puede concebir, planificar,., ejecutar, administrar

y evaluar proyectos de manera v&lida sin emplear el MML. Sin
embargo, en este caso sera necesario utilizar otro "marco" o

manera de proceder gque permita cobtener las mismas ventajas.

2. Método del Analisis Costo/Beneficio.

P

Es un preocedimiento para evaluar la conveniencia de un

proyecto poniendo en la balanza 1los beneficios contra 1los

costos. Los resultados se pueden expresar de diversas maneras,

tales como tasa de rendimiento interno (TIR), valor

actualizado neto (VAN), relacidn beneficios—costos y relacidn

inversion—beneficio neto. La rentabilidad financiera consiste

en un tipo de andlisis beneficiocs-costos,. pero no ofrece una
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e. Ventajias

v Limitaciones del Método del Marco Ldgico.
Comc se puede constatar, el MML es esencialmente una

manera especifica de pensar y de describir los proyectos. Coemo

tal. este permite:

‘e.l1. definir directrice=s para la concepcidn, planificacion.
realizacidn.y seguimiento de un proyecto, asi como la gestidn

vy evaluacilon del mismo, con e}l Tin de ochtener resultados

satisfactorios;

2 distinguir entre lo gue se puede producir v los efectos
que se desea generar como resultado de esta produccidng

s

entendiéndase por praduccion tanto bienes como servicios, en

los &mbitos técnico, ecandmico, soccial vy ambiental; obtenidos

.al final del proyecto o posteriormente:

e.3. establecer objetivos de produccion realistas, en
funcion de lo gue se desea que se produzca y de los

"medios que raxzonablemente se pueden movilizar:

.e.4. "aclarar 1= amplitud vy los limites de las

", responsabilidades enn la direccidn de un proyecto, vy

'Fomprender las ra=zornes de esto, asi como distribuir v
coordinar las tareas:

.

e.S. establecer vy mantener un sistema Se control y gestidn.
En particular, esto permite delimitar con precisién las
responsabilidades de los participantes en.un proyecto.

Como ya se ha wvista, la representacidén grafica es




31
esencialmente un medic para expresar todo lo anterior Y para
llegar & un consensa sobre el proyecto.

(1). Ventaias.

Las ventajas m&=s aparentes de MML son:

-

permite describir 1a totalidad de los elementos esencialeé

de un praovectos;

s concisién v claridad;

-

. su relativa sencillez, no es nececsaric temer conccimientos
especiales para utilizarlio. Con un poco de practica, el PMML

es sencillc de emplear;

permite presentar de manera sencilla toda la informacidn

disponible v necesasris:

. su utilidad en todas las etapas del ciclo de un
proyecto (cocncepcidn, planificacidn, seguimiento,

evaluacidn) i

- varios organismos internacicnales lo han venideo utilizandoe

con exito por mas de diez afos.

(2). Limites=s.
Aungue tiene un campo de aplicacibnes muy wvasto, el MpL

No es una panacea. En particular, se debe destacar que:

- No es un substituto para otros métodos de analisis
técnico, econdmico, social y ambiental especificos al

Proyecto considerados
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no indicx por si misme, el tipe ni la precisidn de los datos

gue es necesario obtener para concebilr, planificar, realizar

vy administrar un proyvecto. 8Sin embargo, permite determinar

cuando la informacidén es insuficiente y cuando es supérfluas

no pusde reemplazsar en un proyecto

de manera general
determinado las cualificaciones y experiencia profesional en

las especizlidades implicadas; sin embargo. contribuye a una

mejor articulacion entre si.

Eote método dehe ser considersdo por 1o gue s: Uun marco

iadgicoe para el pensamiento, peroa no un ingrediente

fundamental. Como sut nombre lo indica claramente, &8s uUn M&rcc,

no lo ernmarcado. Resulta muy conveniente para realizar las

tareas antes mencionadas. Sin embargo, no es esencisl: no cahbe

duda que =e puede caoncebir, planificar, ejecutar ., administrar

v evaluar proyectos de manera v&lida sin emplesr el MML. Sim

embargo, en este caso serd necesario utilizar otro "marco” o

manera de proceder gue permita chtener laz mismas ventajas.

2. Método del And&lisis Costo/Beneficio.

Es un procedimientc para evalusr la conveniencia de un

proyecto poniendo en la balanza los beneficios contra los

costos. Loas resultados se pueden expresar de diversas maneras,

tales como tacsa de rendimientc interno (TIRY, valor

actualizado neto (VAN). relacidén beneficiocs—costos vy relacidn

inversiarn—heneficio neto. La rentabilidad financiera consiste

en ur tipo de ana&lisis beneficics-—costos, peroc no afrece una
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ﬁedida suficiente del rendimiento neto de un provecto para 1a

economia en sitwaciones en que los preciecs de mercado

utilizados no reflejan el verdadera valor econtmico de laos

insumos Y preductos. En tales casos se reguiere un andlisis

beneficios—costos econdmicos gue utilice precios de cuents,

que segun L. Sguire y G. wvan der Tak (1980}, los precios de

tar resultante

cuenta se defimen comc el sumento en e1 bienes
de todo cambio marginal gue se cpere en lx disponibilidad de

productos bésicos o Tactores=s de proguccidn, Vv por

consiguiente, el procesac de determirnacidn de precios de cusenta
presupone en primer lugsr una funcian de bienestar sacizl bien

definida, #prresada come una  funcidn matemdtica de las=s

F
de modo gue se puedas valorar loos cambkios

.obietivoes del pais,
¢ marginales, ¥ en segunda lugar una comprensidn precisa de las

limitaciones v politicas gue determipan el desarrcllo del

pais, tantc ahora como en e1 futuro, v, por ende, de 1las

circunstancias existentes o previstas en las que courrirdn los

cambios marginales.

Faodemos decir entonces que el an&lisis beneficiao—costo

de interés

prede ser enfocado desde un purnto de vista micro,

Rara ls empressa privads y desde un punto de vista macro, de

interés para toda la nacidn.

Fara un empresarioc comercizil privado la seleccidn de un

provyecto no . ofrece mayores complicaciones. Si conoce sus

o
1o gue tiene

prropics ckjetives, 1o cual es de esperarse, todo

que hacer es verificar gué proyectos satisfacen mejor esos

chkietivos. En cambic, pars un rlanificador,. la situscidrn ec
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un poco mas compleja, ya gue al escoger proyectos, tiene que

verificar cuales satisfacen mejor los intereses Y cbietivos
de la macidn completa. Sus obhjietivas rersonsles san bastante

secundarios ya gue lo gue ha de escoger serd lo que seg mejor

para la& scciedsd. Esto es complejo ya qgue los intereses

nacionales no son faciles de definir, sino gue también

ser diversa la interpretacidn gue de estocs intereses hagar

planificadores diferentes y el resultade de esto puede traer

=,

consecuencias decastrosas.
El motivo principal por el cual se practica el amdlisis

de beneficics y costos sociales en la seleccidn de  un

proyecto, &s £l de examinar esta seleccidnn con base en un

sistema ccherente de chietivos & niwvel nacionzl. Cuando se

elige un proyecto, con preferencia a ctro, la selecdidn tiene

consecuencias que influven en el emplec, la produccidn, &1

consumo,. el ahorro, los servicics, los ingrescs de divisas,

a

la distribucidn del ingresc v otros aspectos que interesan

los objetivos nacicnales. E1 anilisis de beneficios v costos

sociales tien€ la Tfinzlidad de wver =i esacs consecuencias,

consideradas conjuntamente, sarn convenientes a la lu=z de
cbjetivos de la planificacidir nacioral .
A cantinuacidn ‘podemos observar las diferencias

s de casto—heneficio comercizl

[*

fundamentales entre el an&lis=

Y €l an&dlisis de beneficics v costos sociales.

Urns EMPpress caomercisl =34 enfrents cors mrecios

determinados, producto de las condiciones existentes entre la

cferts y demanda, ¥y no tiene por gué precocuparse de loc gue
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representan esos precics para ls totalidad de 1a macian. Si
determinada marca de cigarrillos se vende a Lps 1.5 14
cajetillis, o algun tipoc de Jabkdn, =se vernde = Lpse 0.753 15
unidad, los fabricantes de estos productas obtienen de esta

wuna cierta informacicn clara. En cambio, para un planificador

esta dinformascion es realmente muy  ambigua, v tendra que
investigar més profundamente pars averiguar gue sigrifican

es0s precios y tiene gue cuestionarse cosas tales como:

STiene en cuenta e1 preciac de lo= cigarrillios 1z mayor

probabilidad de'que ics fumadores cantraigan una enfermedad

del corazdn o cincer? o dConsidera el precic del Jabon las

beneficics gue atros reciben de que la gente 1o use, por

ejemplo, €l menor riesgo de propagscidn de enfermedades o 1=z

< ventaja de rno tener que viajar en compafia de pasajeros

sucios?. Fara el empresaric particulasr o privago, estas

preguntas pueden ser entretenidas selamente, mientras que para

uwn planificadoar de.provectos del sector ptiblico san prreguntas

fundamentales que deben infuir en sus decisiones.

For tantc el an&lisics beneficics—costos camercizles o

privade, no se lo puede comparar con el andlisis heneficics—

costaos spciales.

Como este trabajoc esta enfocado hacia los rRrayvectos

educativos, en formsz simple podriamos decir que se los podria

evaluar con los daos enfogues del anilisics costo-beneficic ya

que si tenemos un praoyecto de 1z formacidn de un colegico

secundsric privado Y miramos desde =1 puntc de vistz de los=

duefics del colegioc, ellas analizaridn el provectc en forma
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comercial, mientras que el Estade lo hard desde el punto de

vista sccial, es decir nacicnal. For tantoc las diferencias

entre la adopcidn de decisiones comerciales v la planificacidn

Yy evaluzcidn de proyecto=s por parte de 1la nacion, soan muy

pequenas, pero importantes. Esta dltima pareceria ser m&s

cdmplejEx gue la primeraz; v las técomicas utilizadas en - la

primera podrian no servir para la Gltima. Cabe anctar que los

dos enfoqgues pueden ser perfeccionistas vy lagrar muy buencs

resultados ya que tiemen abjetivos y enfogues diferentes.

El an&lisis de ceostos vy beneficics socisles proporcions

un marco racional para la seleccidrns de proyectos, constituido

por los valores y objetivos nacionale=s. Agui las provectos se

juzgan en base & su repercucidn precisa sobre la economiza v

est& repercucidn se evallla usando parametros gue reflejan

metas naciaonales, chjetivos sociales v hechos globales. Esto

es valido no solo para ls evaluscidn de proyectos dados, =i
no para la formulacidn de otres nuevos v la ejecucidn de los

gue se hanr escogido.

a. Analisis Costo—Beneficio Comercisl.

El analisis costo—heneficic camercial busca selecciarmar

proyectos que pueden ser mutuamente excluyentes o entre los

que afrecen opciones diferentes, e= decir los independientes

Yy escoger la méjor altermnativa para tomar la decision de

invertir recursos escasos en €1, pera siempre hasidndose en el

mayor retorno o beneficio monetario o econémica al capital

las siguiente=s herramientas o

n

invertida v para ello utiliz

procedimientos de actuslizacidn:
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(1). Valaor actuasl neta-(VAN}. - oL :

Segurn Sapag (1987), el VAN es 1a diferencia entre todos

los ingresos Y egresas expresados en moneda actual, vy segin
este criteric se dehbe aceptar 1 proyectc =i su VAN ec mayaor

igual a cero vya gue en este tltimo caso se estara

o
recuperandc todcos  los desembolsos, mas lsx gamancis exigida

por el inversicnista gue estid implicita enn 1la +tasz de

descuerntc utiiizada5 la gque simplemente es la tassz

a la cual 1los wvalores futurocs se actualizan al dia deil

'R
In

e, aproximadamente igual a1 costo de cportunidad

arn&lis s O

del capital.

Fodemos decir que el VAM e= uma medida absoluta. E1

concepto del VAN se puede resumir en la siguiente ecuacidn:

VAN = E ————————— - I,
: 4 (1+i)*® .
Dormde BNt representa el berneficic neto en el pericdo t
1o representa la inversidan inicial
i %epresenta la tacsa de descuento
t represents el tiempo de an&lisis

{(2). Tasa intermna de retorno (TIR).
El criteric de 1a TIR evalua el proyectc en furncidn de

una tnica tasa de rendimiento por periodo con la cual 1l=a

totglidad de la= hemneficics actualizados =on exactamente

iguales a los desembolscs expresados en moneda actual, o en

forma mé&s simple es 1z  tasa de interes que iguala el VAN =

CeEro.
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£1 Cohcepto de la TIR se puede resumir en la siguiesnte

ecuacidn:

Dande EBMt representa el beneficio nete en el periocdo t
Io representa la inversidn imicial
r representa la tasa interna de retorno
t represernta el tiempo de analisis

La tasa asi calculada se compara con 1a tasa de descuento
de laz empresa. 85i 1la TIR e=s igual o ma?or gue estzs., el
proyecto debe aceptarse v =i es menor se réchaza-

La comsideracidn de unn prayecto cuya TIR es iguasl & la

mismos aspectos gue la tasa

n

tasa de descuento. se bkasa en lo

je asceptacidn de un proyecto cuyo VAN es cerco. La TIR &

jiferencia del VAKN es una medida relativa va que se expresa

=1 porcentaie.

Cuanda s evalls proyectos con 1z finxlidad de

erarqguizarlos pueden existir diferencias entre el VAN v 1la

IF pero esto sale del alcance de este trahajo.

). Relacidn beneficios—costos.

s

Seglin Bittinger (1983), la tercera medida actuaslizads de

1 valor de un proyecto es la relacidn beneficics—costos v se

btiene cuando el wvalor actual de lz corriente de bemeficios

e divide por el valor actual de la corriente de costos. Esta
cdida =& la estéd usando en la actuslidad solo para proyvectos

specificos como los de riega v en cierta forma se la esta

zeplazando por 1 WVAN.
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{(4). Relacidn inversidrn—heneficio neto.
Es usada pa}a Clasificar proyectos independientes, es
decir los gue no s exciuyen mutuahente Yy B simplemente el
valor actual de laos benef;cios netos divididos por el valor

actusl de la inversidn.

En resumen podemos decir que estas medidas le sirven al

foin
n

inversion t= privago paEra seleccionar proyvectos

independientes v también los muitnamente excluyventes con 1la
finalidad de visualizar cr&l de ellos le ofrece la mayor

-erntabilidad a2 su dinmnero.

liesie Eocstos—Reneficicse Sccizsles.

113

v . AN

1 analisis costos—beneficios scciales, +también busca

m

eleccionar prc:xyectc:é, mediante su evaluscidn perce kasandose
i maximizar las ganancias sociales lo cual es un elemento
sZ=lica de una pelitica racional del sector pabklice. Leos
lanificadaores v evaluadores se preguntan sobre la manera en
uwe se puede medir las ganancias generales de la sociedzad, v
ara esto se Crée que se necesita aligan cancebto de beneficiocs
costos que.nas permits identificar las ganancias netas como
a diferencia entre los bemneficiocs sociales globales vy los:
n=tos sociaies globales. Este =zn&lisis costos—beneficios
hociales es un anadlisis costos—heneficios comercial o
—ondmico pero desdelel rpunta de vista de la econaomia enterax,
incluyendo consideraciones del tipo distributivo.

E= importante reconocer gue lzs seleccién de provectocs no
= puede efectuar de moda fructiferao si soclo concentramos la

encidn en los costos v beneficics llamados "econdmicas!. En
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neneficios y costos dehe incluirses todos los factores gue,

= nuestra juicio influyen sobre el hienestar nacional: ya que

el praopositco de 1x seleccidn de proyectos es la maximizacion

del bienestar nacional ¥ no ia maximizacidn de las ganancias

puramente econdmicas. En el an&lisis costo—heneficic social

gue generalmente es realizado por entidades gubernamentales

=e taman en cuenta paras 1z seleccian de proyectos Yy sU

posterior evaluacidén, criteriocs vohjetives!" como el consumo

global. redistribucidn del ingresc, tasas= de crecimienta del

ingreso nscional, rniveles de empleo, autosuficiencia con

respecto a ctros paises; nececidades meritorias tales coma 1s

educacian, salud; seguridad nacicrnal ,etc., siempre pensando

en efecto gue tendrin los castcs ¥ bherneficics para alcanzar
e=tos objetivos a nivel naciconal.

Segun H.Weis (1978}« el analistas de costo—beneficio trata
de descubrir los beneficios de un progirams. la mismo tangibles
como intangiﬁleg,‘examina los costos de reslizacidn de s
PIrQgrama s sean directas o indirectos ¥ luego trata de
expresarlias en una medids comin,. por ejemplo en délares. La
propaorcion entre los beneficios v los costos, constituye una
uns indicacidn de la ganancia que la scciedad obtiene por
haber invertido en él programa.

Grar parte del an&lisis costa—~beneficic se ha efectusdo
prospectivamente vy ha consistidoc en estimar los costos v los
kerneficics probables de divers=sas ectrategias propuestas & fin
de alcanzar en la futuro un determinado fin, por ejemplo;

reducir 1a mortalidad imfantil. Se hs hecho incapié en 1a
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-piéneacién: en ampliar la gama de OpCloness estimar que - oo

iﬁuei =e gastara. en cada opciéan contra los dividendos gue

'kéduciré; pera muchas veces el an&lisis de costo—beneficio

1o ha usado retrospectivamente para calcular los

este

In

endimientos de las inversicones en programas pasados. E

el que mas se entrelaza con 1a evaluzcidn, aungue

evidentemente haya un matiz evalustivo incluso en el an&lisis

prospectivo. En 1o que réaspecta & programas gue no havyars sido

Ensayados, seguramente cocacsearan m&s 1o0S datos, tanto de los

costos como de los heneficios, perc 1as consideraciones

vilidas para este casos

T

antericres también san

Al tratar de . senalar cuales =son 10S beﬁeficios gue hay

‘en un programa,; 1 aralists de cocsto—beneficio socisl se ve

ern el mismo caso que cualguier otro evaluador. Tiene gue

Cpouparse de encontrar buenos indicadares de resultados. grupos

‘de contral de comparacidrn,. intervalos para evaluar. intervalos

para recoger datos etc.

£= particularmente dificil cuantificar los beneficios

intangibles de un programas como por ejemplo. SCu&nto valor

tiene para l1a sociedad =21 gue las participantes de un programa

hayar logrado formarse uns idea mas elevada de =i mismos, O

el gque se haya impedido lz disclucidn de una familia?. Algunos

analistas han renunciado a la tares de calcular e}l wvalor

monetarioc de beneficios intangibles como estos vy sSe han

sujetados & apreciar las utilidades tangibles. Fero Dorfmar ha

calificado a esto de casq de nestofado de liebre y caballo”:

la liebre es la peguelx rroporcidn de efectos suceptikles de
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medicidan,. en tanto gue g1 sabor del estofado domina el

wncaballe de las consideraciones socialecs, peicoldgicas v

ectéticas que escapan de ls medicion. Los anzlista=s de costo—
reneficic tienen gue lidiar con este problems mediante una

acstuta seleccidn de indicadores de beneficic vy mediante la

wpresidn cualitativa gue no =0 suceptibles de Hpresidn

monetaris. Fara mitigar este problema vy poder selecciaonsr

proyectos nacionales en mejor forma existe el enfogque

Costo/Efectividad gque serd tratado postericrmente en farma més

amplia, como un método de evaluacion de proyecto=s.

Los analistas de costo—beneficic tienen que enftrentarse

también & consideracicones técnicas, como por ejempla, la

eleccidn de ura tasa de descuernto ascertadsa para bheneficios
futuros la cual ha sido motive de discucion ya que es una

marera de tener en cuenta los costos de oporitunidades que no

se han aprovechado vy también reduce los beneficias futuros en

algun porcentaje, para compenssr las otras utilizscicones

rosibles a las gue se renuncid. &£n algunos cascs lo gue se

mecesita es . una.razdén costo—beneficic marginal, 1o mismo gque

ura proporcidn media. Cuanda se amplia un programa existente,

el miemc costo no proporciona necesariamente los mismos

beneficiocs, por ejemplo, cuando el programa ampliado requiere

gue se contrate un personal menos calificado. El1 analista

tiene gue calcular la ra=zdn costo-beneficio de la inversion

incrementads-

El an&licis costo—beneficic se empleas m&s v results mas

vtil cuando los datos existentes indican los alcances vy =1
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rrado de impacto del praograma., cuando los  beneficios
rincipales pueden reducirse & una escalsa monetaria.

Pbr ltima es importante preguntarse  AA qué esti
ispuestc a renunciar el encargado de trazar 1a politica
acional para alcanzar una clase y un nivel determinado de
eneficio?. El_énélisis de costo—beneficic mo puede hacer s
n lado o sustituir el proceso politico de toma de decisiones,
1 reducir la cuestidn de la eleccidn simplemente &l juego de
ameros. AGn si supilésemos gue la razodn beneficic—costo fuese
=34 elevada para. urt  tipo de programa que para otro. no
ligiriambs necesariamente el programs gue rindiese  los
Lvidendos ma&s slevados yva gque la decisidn dependeria en gran
xrte de los valores que nosotros asignemos a las metas: pero
L aporta elementos de claridad, camparabilidad Y
Lmplificacon a situaciaones complejas v al hacer esto ayuda

los encargsdos de trazar lss politicas a expressr con.mayor

cactitud sus preferencias de valores.

Z. Anaidlisis Costo/Efectividad.

Este andalisis es en realidad wun andlisis de costo-
rmeficio social gque cusntifics los benefici&s sirns traducirlos
términos monetarios y. permite ia comparacidn de distintos
diocs para lograr los cohjetivos. Tambiéh permite seleccionar
tre wvarias actividades 1la que habr& de lograr el objetivo
menor costo.

Existen dos métados para usar beneficiocs no econdmicos

andlisis econdmico=s, es decir imncorporar estos beneficios

tamgibles dificiles de cuantificar & los beneficiocs glcochales
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. de los proyectos vy =i hacer una mejor seleccidn de lcos

mismoss estos metadas o enfogues =cn los siguientes:

suplementanda los resultados del anidlisis costo—beneficio con

resultados no monetarios y en segundo lugar ejecutando el

an&lisis costas/efectividad dande 1z efectividad medids

sumari=za en un resultadolno manetarioa.

a. Suplementandoc los resultados del anidlisics costo—hepeficic.

Antes de describir la forma como los resultados no

monetarics pueden ser usados para suplementar el andlisis de

costo—berneficic, &= bueno sumarizasr los resultados de los

anilisis prevics v listar todos los resultades no incluidos
Fara estoc es recomendable hacer

en el cidlculo de los indices.

urn cuadro conn custro columnmas v o en la primera de ellas =e

lista las preguntas de evaluacidn del andlisis en espers de
ser clasificadas, en la segunda columna se dehke listzr los
indice=s de costo-beneficioc gue se calcularaon., ern la tercera
columns se deben'ligtar lg=s resultados del proyvecto, las
cuales aunque importantes no fueron presentables en té&rminos
monetarics vy na entfaram en el an&lisis de costo—hberneficio.
En la Cuarta‘y ultima columna se debe comentar sobre lacs
implicaciones de 1o no incluide tales como resultados scobhre
la entera evaluacidn del mérito del proyecto.

For ejemplc en muchos cascs donde hay numeros resultados
no monetarios se podria esperar que el mérito del provecto sea
subestimado por el indice de costo—beneficio.

Supangamos un ejemplo de un provyecto cuyos resultados

fueron listados en las custro columnas indicadas anteriarmente
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v gue presenta datos del an&lisis costo—beneficica tales camo
ios del valor actual.neto Y estos sean negatives, 1o primerao
que pensariamos es que el proyecteo no es provechoso o no es
beneficioso. Esto es importante para guien hace las politicas
y con la ayudé del evaluador paras decidir =i los resultados
no menetarios descritos en la tercera v cuarta calumnas tienen
merito en los valores scualizados netos del pravecto. Otra
ménefa de enfatizar este primcipic es preguntandoée dque valar
podris asignarse & los resultados no monetarios para gue el
proyectc alcance =su punto de eguilibria? y también si los
resultados no monetarios =son meritorics de esto.

B Al hablar de punto de equilibric noz referimos a un
an&lisis gue requiere 1 evaluador péra decidir =i los
resultades no monetarios ée adhieren suficiente .a los

beneficioz del prayvecto para =ser ellos tan wvalorables como

los costos del provecto, esto e= una forma de an&lisis
suplementaric. E1 aﬁélizis de punto de equilibric asume éue.
=in la adicidn de los valores de lqs resQItados no monetarios
ei provecto no es beneficio=so.

lL.os disefadores de politicas ectaran Sa£i5fechos con our
indice o ta;a de costo/beneficic de uno, < urn valor actuxl

eto de cerao lo cual significa punto de equilibrio.
=

Los resultados no monetarics tambien pueden ser usados

+ - P
para suplementar el an&lisis de costo beneficic cugndo los

valores actuales netos de un Frovecto sonr positives, o dicho
de otra forma cuando el provectoc ha sido juzgado coma rentabile

o beneficiocso. En este caso 21 evaluasdor tratard de determinar
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alternativas de proyectos,

4.5 : .
ics resultados no monetarios refuerzan las imélicaciones
dei analisis costo—beneficio o no. For eiemplo si el indite
indica gue los beneficios son maycres QuUE lose costos. v las
resultados no monetarios sén tambieén positivos, esto nos

indica que el proyecto es mas atractivo de lo gue parecis &1

verlo solao desde el punto de vista del indice. Por otro lado

=i los resultadeos no monpetarios sSon negativeos o inconsistentes

con las beneficios monetarios, eso puede hacer gue el proyecto

ce vea mencs atractive de lo gue parecia en un principio.

Ademas el valor de refarzamiento de resultados no

monetayrios puede ser usado cuango estamos camparanda

especialmente cuando 21 analisis

de costo—heneficic no apunta & uns escogencia clara.

Fetas técnicas sSo0D subjetivas, pero esto es mejor gque

adz y asi poder introduciyr jos resultados no monetarios &l

o)

nalisis para la seleccidn de proyectos.

it

., An&lisis Costo/Efectividad.

Es un procedimiento mas rigurosoc gue el anterior y agui

los Costaé. del proyectoc son comparados con la gvidencia
disponible de que los objetivos principales del proyecto vy
1os heneficios pensados han =sido alcanzados. Esta comparacidn
rnos da una proporcidn precisa de lo provechoso o beneficioso
del proyectao, y esto nos provee de unx base rexlistica parsa
decisiones de la.seleccién del proyectoc y para una inversidn
sGlida-

Lo importante del arn&licis de costo—efectividad es

comparar los costos del proyecto con la medida de efectividad
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del provyecto: preguntandoncs si flos resul tados justifican las
ccostos’?5 ademas resultados no monetarios no pueden ser
sumarizados dentro de una simple medida sumaria coma los
resultados manetarics gue si puedern serlo. xepto por el uso

t de muy compleiocs procedimientos de escalas. Es mejor presentar

una lista de resultados no monetarios para compararlos con las

costos.

Enn  slgunos casos, donde un npUmerc de opcicones de

proyvectos estan siendo comparados s=sobre una =scola medida

primncipal de resultadocs, agui es necesario calcular la razdan
de costo/efectividad v esto se simplifica en la siguilente

frmuls:

FRazon Costo/Efectividad = —m—rm———m——rm———— o
Mledidas de Efectividad

o

En l1la razdn de cogtojefectividad, mientras mas peguenc
sea el resultado, es méé favorablé para los proyectos que van
& ser seleccicnados.

Usando ests medids enn coamparsy varias opciones, el

g e&aluador puede indicar cuil representa la mejor alternativa
y no necesariamente es la menos cﬁztosa, o no necesariamente
la m&s efectiva. Fara ilustrar pondremos un ejemplo simple:

; Supongamos que hay cuatra proyectos de alfsbetizacion de
adultos en =onas rurales del pais X. v los técnicos del

%

Ministeric de Educacidn han determinado los costos por persaona
ern cada una de las cuatro opciocones, ssi comc también los
parcentajes iniciales de anxlfabetismoc en custro aldess

similare= en donde & cada una de ellas se le implementd una
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de las alternativas. Una quinta aldea de similares condiciones

=g la destind para gue sirva como testigo.

Un afo después de implementados los proyectos se

volviercn a medir los porcentajes de analfabetismo v se

. 2 5 -
bicieron las comparaciones usandao el an&lisis de.

costa/efectividad para selecciconar el mejor de ellos vy poderlo

implementar a nivel nacional.

For facilidad =e recomiends tabular los datos como sigue:

1 =2 = 4 i B
Opocidn Costo Medidsx Medidsa Ra=zdn Comentarios
Froyec nor Resulta [Efecti Costo
to Ferso dos % vwidad . efecta

na $ {a) (b} {a—b) vidad

I .60 18 j1s8 2 AN Opcidn menas
Costo=sa.

= . F0D 17 112 o .18 La Mejor Op
cidén de cos
to/efectivi

‘ dad.

C .82 i35 (14 1 .82 La Menor Gp
cidn de cas
to/efectivi
dad.

D 3.6 20 111 =4 .40 Lz opcian
mas efectiva

En l1a tercera columna, las subcolumnas (&) v (b) son los
datos iniciales v &1 término de un &fo sobre los niveles de

analfabitismo, respectivamente.

Deperndiendo del enfogue que terngs el evaluador

seleccionard la mejor opcidn que mads le convenga v la pueda
FPera es importante anotar que

implementar & nivel nacional.

el andlisis costo—efectividad busca encontrar un punto de
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quilibrio entre los resultados menetarios v los .

kA - - - .
Fretarios, y en hase a estoc tomar 1a mejor decisidn para

eleccionar un proyecte entre otros competidores. El andlisis

e costa efectividad puede tambien ser hecho por una simple

amparacidann de costos siempre Y cuanco los proyectos =&

amparar Y lunego =3 seleccionar tengan caracteristicas

L4

imilares ¥y Su 4nicsx diferencia =sean los costos.

4. Método de Flanificacicdn de Froyectos
Orientada = Objetivo=s.

Introduccidn.

Segun el Manual de Introduccién =1 método ZOFF, 1987.

=1 nombre de este método proviene de sSus =iglas en aleman vy

n

significado es M Flanificacidrn de Frovectos Orientads
g v C

Bietivos!. Es en realidad un sistems de procedimientos e

instrumentas para una planificacicn de proyectos ocrientada =&
bijetivos.
El gehierno de Alemania Fede%al v 1z G6TZ utilizan el

&stoda ZOFF oficialmente, vya Qque tiene aplicacidn en el

iantec de tocdas las fases de preparacion e implementacidn de

proyectos V¥ ademas ofrece la oportunidad de:

.1. obtener uns vician realista y clars de los objetivas en

gl mediano y largo pla=zo:

2. mejorar la comunicacion y cooperacion entre el proyecto,

[ = o -

1ia oficina central Vv 1a contraparte nacional, mediante la

planificacidrn conjunts, usanda  documentos precisos 0%

definiciones claras;

B
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a.S. definir el &rea de responsabilidad del eguipo;

a2.4. establecer los indicadores para el seguimientc y 1sx

evaluacidrn.-

k. Caracteristicas del ZOFP.

£1 enfogue de sguipo; gue es muy importante ya gque tom&
ern cuenrnts toda 21 grupce de profesiocnales gue trabajan en e1
proyecto, beneficiariocs del proyecto v pErSCOnas o

netitucicnes interesadas en el provecto. Con este grupo de

=

perscnas tan heteracgeénec, perg con necesidades comunes Se
ruede estudiar los problemss desde varics puntos de vista. ¥

diciplinarios, 1o cual enriquece las charlas vy se ohtienen

mejores resultados.

B.i. Visualizacidn y dacumentacian permanente de los pasos
de planificacidn.

Ecsto es posible graciss al usoc de tarietas en la=s cusles =e
registran las contribucicnes del. equipo de planificacidn v

1oe resultados de las discuciones.

b.2. La gestidn del proyecto, es decir llevar a la practica

todeo lo gque antericrmente se planed.

b.%. Las reglas de aplicacidn, gue definen el momento, 1la

participacidn vy el cbjeto de la aplicacidn del ZOFF.

b.4. FProcedimiento de planificacidn por p&asos sucesivos.

El1 ZOFF ern su proceder ocbserva algunas consideraciones

b&sicas muy simples:
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— La cooperacidn entre colaboradores del provecto Y las
* entidades contrapartes es mejor y m&s eficiente si  las
participantes lograron acordar chjetivos expresados

claramente.

-

— Se +trata de solucicnar problemas atacandoc sus causss v

- pensando en sus efectos, para de esta manera definir objetivos

factibles. En este caso como los prohlemas v SUS CAausas na san
“ .
individuales ni aislados, se debe abordar los prablemas una
vexs que se hayaﬁ establecido aqarupos de intereses, de
individucocs o imstituciones afectados por ellos. v con esto se
puede simplificar lcs métodos, va gue los procedimientos
3Cbmplejos no tienen aplicacidn practica en la planificacidn
~de proyectos.
-
| El ZOFP tiene dos pasos importantes. el primerc de las

cuales se refiere al andlisis v el segundoc a la planificacidn

del proyecto v & continuacidn se analizarsad cads uno de ellics:

« (1) Fasos de andlisis.

f An&licsis de la participscidn.
£1 cual ofrece un panorama de todas las ﬁersonas,.grupos,
organizaciones gue de aiguna manera estéan relacionadas con el
aproyecto, e incorpora los intereses de personas Y grupos gue
pueden =ser importantés para el proyecto.

Fara elaborar e=ste analisis de participacion es

— Fegistrar los grupocs importantes, personss, institucicnes
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relacionados con el provecto o que sean influenciados por el
mismo.-

— Categorizar & 1los grupcs { por ejemplo. beneficisrios,

grupos de beneficiarios, etc.) y se los puede clasificar de

acuerda a su participacidn o no, ¥y de acuerdo a sus posibles

intereses.

0
in

— Caracterizarleoe vy sasnalizarles individuslimente o =& 1

relaciones existentes entre ellas.

Andlisis de proeblemas.

Consiste en analizar la situacion en relacidn a8 un

prablems identificar lo=s problemss principales en este

contexto., definir el problema central vy visuwalizar las

relaciones de causa efecta en el Arbeol de problemass.

Fara realizar el Arbol de problemas 2s necesario

identificar en primer lugsr el problema central o principal,

para lo cual cada miembro del equipo ha anotado un problema

gque cansiders coma central vy en base & discusiones =se define

21 problema principal,. el cual debe describir apropiadamente

la esencia de una situacidn gue se considera insatisfactoria,

va que al formular el problema s=e lo debe comsiderar como un

estado negativo v definirlo en pocas palabras.

Paosteriormente se analizan vy definen las causas vy

efectos, esencixzles v directos del probklema central. los

cuales tienen su orden vy Jjerarguia para su ubicacidn gr&afica

ers 1 Arbol de praoblemas.

t ae causas se colocan en forma paralela abajo del
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problema principal v los efectos se colocan en 1a parte
superior del misme, en forma andlcocga tal como se aprecié en

grafico siguiente.

caunsas ) ! :

—

problema central

efectos

Fl andlisis de preblemas puede terminar cuando el equipc

de planificacidn est& convencido de gue =se ha utilizado l1a

‘informacidén esencial, la misma gue es necesatria para elaborar

una red causal que expligue, las principales relaciones de

causa a efecto.

An&lisis de obhjetivos.

Ei ‘égbol de problemas es transformado en &arbel de
chietivos ya que .los problemas planteados como condicicnes
negativas son replanteados como Condiciones stitivasrque san
deseadés v reaslizables en la practica, ademds se examina las
relaciones '"medios—TfTines! establecidas para garantizar 1l1la
valide=z e intégridad del sistemz; si hasy dificulizdes en el
replanteoc, quiere decir que.hubo deficiencias en el analisis

de problemas. -

A1 anslizar los ohjetivos se describe la situacidn futura
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gue ser& alcanzada mediante la sclucian de las.problemas v
ademas sevidentifican posibhles alternativas para el proyvecto.
En el &rbol de ochjetiveos, se pueden afadir o eliminar

ohietivos que no sean especificos o necesarios.

ArZlisis de alternativas.

Los criterios empleados para la seleccidn vy evaluacion
de alternativas son 1a Eficac;a v el realisma del proyectog
v al hacer este analisis se busca identificar scluciones
altermnativas gue pusden llegsr a ser Esﬁrateg'as del proyecto,
celeccionar una o mas estrategias potenciales del proyecto y

decidir la estrategis & adoptarse para el provecto.

Fara realizar el analisis de alternativas, se debe:

— Identificar los cbhjetives a exclulr porgre no =on deseables

o factibles:

— Identificar diferentes etapas de "medics y Tines
posibles estrategias alternativas para =1 prayvecto o

componentes del provectos

— estimar gue alternativa representa una estrategia dptima

para el proyecto usandoa criterios como:
. recursos & disposicidn

probabilidad de alcanzar lo=s chjetivos
. factibilidad politica

relacidén costo/beneficio
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riesgos sacisles .
- horizonte de; provecto

- dAmpacta Futuro

- experiencia

. etc.

La seleccidn de alternstivacs puede ser apoyada mediante

2l anidlisis beneficio~costa, analisis de riesgo, an&lisis de

grupos interesados y grupos de beneficiarios, vy discucicres

de grupo vy decisiores sohre 1a gestian.

{2). Matriz de planificacidn del rroyvecto.

Es una descripicion integral deil proyecto, gue resume en

urns pEgina:

— FPorgué se lleva a caba el proyvecta

— Bue =e desea lograr con el provyecto

— CAamo se alcanzarin los resultados/productos del provecto

— Qué factores externcs son imprescindibkles pars el éxito deil

proyecto

— Como se puede establecer el £xito del provecto

-~ .
—~ Ddédnde se pueden conseguir los datos necesariocs para

establecer el éxite del proyecto

— Cuanto costara el provecto.
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Tado lo mencionado anteriormente se enmarca dentro de
una cuadricula que consta de cuatro columnas ¥ cuatro hileras,

tal como lco ilustra la siguiente gr&ficas

{ Tl
Resumen de Indicadores Fuentes de Supuestaos
Obhjetivos/ verificahbhles . verificacion importantes
Actividades cbhietivamente

Objetivo
superior

Objetivo del
proyetfto

Résultados/
Froductos

Actividades

La primera columna de la matriz est& relaciornada con los
cobjetivos, v en forma descendente, se coloca el objetivo
superior acocrdado en el grupo, gue pien podrix ser relacionado
con el programa al cual pertenecé el proyecto. A continuacion
se coloca 'Ei chietive del proyecto el &ual es =lgoc
imprescindible de cumplir ¥ una vez alcanzado, contribuye al
lagro del chkietivo superior. En tercer luvgar wvan los
rezultados/productos, que son objetivos gue el Jjefe de
proyectoc debe slcanzar vy gue a 11z largs avyuda ers =
consecucion del objetivo superior. For Gltimo, se anotan
claramente las &asctividades necesarias para  obtener las

resultados/productos. Es importante que haya urna relacidén

entre ls=s actividades con los resultados/productos.
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Ls numeracidn interna de los cuadros de 1a matriz =sirve para.

indicar la secuencia de eventos y de prioridades.

La =segunda columna de la matriz; est& relacionada con

l1os Indices Verificables Okjetivamente (IVO),; los cusles

definen el contenido de los tres ohietivos gue tienen & su
izquierda y Tfijan el nivel de. efectividad necesario para. el

loarc de estos chietivos, ademas es ecifican la=s ruehas
= = = F

necesarias para establecer si el chietivo superier, el

ohjetivo del proyecto c los resultados Jproductos fueran

alcan=zados.

Los IVO muestran:

— 1la cantidad LCu&nto?
— la calidad LCuan positivae?
— el tiempo . scuEndo?
.= la region iLdonde’?

en relacién al logra del cobjetivo. Los IVO destacan las

caracteristicas importantes del chietive & ser alcanzado vy

corn=stituyen una base para el segrimiento v la evaluacidn.

Las etapas de los IV0 las podemos ilustrar con un

ejemplosz
Objetiveo: Se sumentaron los salarios agricola=s bk&sicos
Primera etapa: Identificar el indicador

Lo= jornalerocs agricolas mejoran sus ingrescs.

Segunda etapa: Establecer 1a cantidad

=TOO000 jornaleros reciben unlon adicionsl de su salario.
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Tercera etapa: Establecer la calidad
La moneda mantiene el poder adquisitivo de 1988.
Cuarts stapa: Establecer e} prericdo
Entire Febrero a Diciembre de 1288.
Quints etap=s: Delimitar 1a regidn

Departamentao de Francisco Maora=zan.

Entarmces 1 IV0O seria de la siguiente manera :

FI00O00 jornaleros agricolsas en 21 Departamentoc de Francisco

Maoraz&n recibieron un aumento del 3I0DY adicionzsl & su salariac

a partir de Febrero de 1988 hasta Diciembrs de 1989,

manteniéndose el poder adguisitivo de la moneda.

La tercera columna de la matriz se refiere a las Fuentes

de Verificacidrn las cuasles como sw nombre lo indica sirven

para verificar el indicador vy nos muestiran donde se obtiene

la pruebsa de haber slcanzado los chkjetives v donde se obtiemen
los datos necesarios patra verificar el indicador. Al citar las

fuentes de verificacidn es importante hacerse las siguientes

preguntas:

Existen fuentes de informacidn tales como estadisticas,

<

observaciones, apuntes?
— & Cu&n fiables son esas fuente=s?

— & Es= necesario recopilar m&s datos, tales como los costos

fuis
de la actividsd?
Los indicadores gue no posears fuentes apropiadas de

verificacidn deben ser reemplazados por indicadores

verificables, de la misms maners, laos indicadores gue sean

N e Yas e

S hoyna
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demasiado caros,; en base a un cidlcule de costos y beneficioél
deben ser reemplazados por contreoles mucho mas simpies v
haratos.

La cuarta columna de la matriz esti relacicrnads con los
»SUDUEStDE importantes y su determinacidn, estos supuestos
impartantes Eon_simplementé factores externos al cantrol del
provyecto peroc gue son necesarios para el éxito del mismo.

Se examina =si las actividades conducen directamente &
los resultados/productos esperados o si para ello dehke fener
lugar ur: acontecimiento adicional xterno &1 provecto
(supuesto). En la griafica inferior se ilustra esta idea con

facilidad:

FResultados i

(Actividades { Supuestos
i

El mismo contircel antericr debe hacerse para todos los

‘miveles de objetivaos, empezandc en la base . para verificar

=1 el proyéctu llega & conclusiones ld&dgicass y completas.
Cada nivel debe tener l1as condiciones basicas vy
necesarias y.suficientez para 1 pivel inmediato superior:
esto incluyé también & los supuestos.
Los supuesteos pueden obtenerse del &rbol de cbhjetivos vy
tambien se expresan de manera positiva, como los objetivos.
Los supuestos importantes deben ser muy bien descritos,
e inclusc,. de ser posible, con indicadores para gue pueda

apreciarse con precisidén =i los reguisitos externcs se han
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cumplido. al describir los supuestos debe analizarse el riesgo
que ellos podrian representar para el proyecto. For iltimo los
supuestos que sOn importantes, perc improhables s& denaminan
supuestos ljetale=s y no deben incluirse en el planteamiento-

En caso de evistir supuestos ietxle=s. 18 planificacién
~ debe modificarse © serd necesario abandanér el proyecta.

Dentra del am&lisis de 1a metriz de planificacién del
proyecto. S€ debe estudiar el contrél de‘la capacidad de 1a
gerencisa del prayecto para garantizar los
resultados/product055 va o gue esto esta directamente bajo =su
control interno Y fuersa del ambiente externo Que =ann los
supuestos importantes. Las factores.manejablea,par 1a gerencia

del proyecto pueden S identificados £0D base en:
— 1z situacidn inicial,
— 1pe chietivoss

— los +riesgos-

L ggrencia del proyecto debe terner 1x capacidad para
garantizar los resultadag/productos, de tal manera gue el
chkjetive del proyecto pueda sSE° alcanzado-

La planificacién debe delimitar ilas obligaciocones;
atribuciones Y respongabilidadeg = diferentes niveles del
proyectos de acuerdoc & posibilidades v necesidades reales.

Otroa aspecto importante & considerar dentro de la matriz
de planificacién del proyecto, €S el calculo de cantidades VY
cggfoe de las xctividades individuales, ¥ para esto,. existe

ur procedimiento mencionado en el manual del ZOFF
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"Una introduccion al metodo", el cual se resume a

continuacidn:

= Se determinan las cantidades de bienes y equipos,
financiamiento b personal requerido para ejecutar las

actividades individuales.

— El1 financiamiento del proyecto no cubre los costos por
bienes y materiales o de personal, sino aqguellos fTondos gue

seran empleados directamente, en efectivo.

— Los recursos humanos se expresan en meses—hombre, en forma

separada, por actividad individual.

- Los bienes y equipos se anotan en primer lugar y se asignan

en porcentajes si es necesario a cada actividad.

— Después de  haber hecho una estimacion preliminar,

mencionando los insumos previstos en forma general, se revisa

el concepto del pfmyecto:

se especifican los recursos necesarios para los resultados

individuales;

ce discute, desde el punto de vista de los beneficios Yy

costos, la escala de prioridad para cada resultado vy 1la

contribucidn aportada pars 2lcanzar el cbjetivo del proyectosz

ce estiman posibles insumos adicionales requeridos en base

2 un analisis de riesgos.
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"Una introduccién al meétodo", el cual se resume a

continuacidn:

- Se determinan las cantidades de bienes Yy eqguipos,
financiamiento vy personal requerido para ejecutar las

actividades individuales.

— El1 Ffinmanciamiento del proyecto no cubre los costos por
bienes y materiales o de personal, sinco aguellos fondos que

seran empleados directamente, en efectivo.

— Los recursecs humanos se expresan en meses—hombre, en forma

separada, por actividad individual.

— Laos bienes y equipos se anotan en primer lugar y se asignan

en porcentajes si es necesario a cada actividad.

= Despues de haber hecho una estimacidn preliminar,

mencionando los insumos previstos en forma general, se revisa

el concepto del pfmyecto:

se especifican los recursos necesarios para los resultados

individualecs:;

. se discute, desde el punto de vista de los beneficios vy
costos, la escala de prioridad para cada resultado y 1la

cantribucion aportada para alcanzar el cobietiveo del proyecto;

. se estiman posibles insumos adicicnales requeridos en base

& un analisis de riesgos.
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En casc gque la entidad gue finacia haya establecido
1imites cuantitativos, el diseno debe ser revisado siguiendo
criteriocs cuantitativos. En e=te caso £} diselc debe zefalar
apciones como: & qué cantidad de insumos permite'alcanzar gueé
nivel de resultados?.

£1 disefio debe =er reexaminado Baja criterios
cualitatives cuando 1a especificacidn de insumos e= dificil.

Lz especificacidn de insumos 5 h&sica para calcular 1la
v para'el célculd de

oferta de implementacidn del proyecto ¥

costos.

c. Etrtapas de planificacién err las distintcs niveles del ZOFF.

= pr&ctica de implementacidn del metade ZOFF  ha
evidenciado los siguientes rivele=s de Z0OFF gue se describen

brevemente a coptiruacion:

sQF+F 1: (Fre—Z0FF) Frepara 1= decisién a tomar sohre =l
e=ztudico del provyecto. U pre dictamen. €5 i posible
propusstas, ¥y Una oferta =1 Ministerico Federal de Cooperacidn

con elaboradas para el estudic del proyecto.

Z7OFF 2: (ZOFF-Estudioc o de wamen) Frepsra el estudio del
proyecto. Se especifican las tareas a resoclver para 1los

expertos encargados del dictamen.

ZOFF 3= (ZOFF—Contraparte) Frepra =1 dictamen, S€ analizan
conjuntamente Cors la contraparte e =1 eitic 1las

canstataciaones ¥ recomendaciones esenciales del dictamens V¥

se realizan los acuerdos carrespondientes.
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ZOFF 4= {ZOFF-Lanzamiento Q‘ de Arrangue?l Frepara ia

planificacidn aperativa: se analizan ¥y amplian los andalisis
v 1l planificacidn efectuados en el proyecto con gl personal

de la contraparte.

ZOFF S: (ZOPF de Reorieptacidn o© F:e;:«larsteo) Frepara las

adaptaciones del plan: es decilr para las modificaciones y/o

complementaciones en €1 &res de los chjetivos vy resultados

durante la implementacidn del proyecta vy tambiénvpara preparar

la préoxims fase gel proyecto. E1 cseminaric de planeamiento es

e= conducido en el terrenc. con la participacidn de 1la

contraparte, de la GBTZL ¥ de ser necesaric del Ministerio

Federal.

Qe recomienda efectuar otroe seminarios ZOFF anualimente

para actualizar 1la planificacidn.
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C. Relacidn entre Criterics v PMétodos.

Criterios

Metodos

Sociales

B R e

Costo—RBeneficioc Social.
Costo—-Efectividad.
Mlarco Lagico.

ZOFF.

Eficiencia
Frivados
Efectos Directoas

DR NI

Costo—Feneficio Frivado.
Costao—Heneficio Soccial.
Costo—Efectividad.

Eficacia

P k)

Marco bLégico.

ZOFF.

Costo—EBeneficic Sccial.
Costo—Efectividad.

Impacto

bl B

Co=sto—HBeneficioc Sccial.
Costo—Efectividzd.
Marco bLégico.

ZOFF.

YViabilidad

Bl R

Costo—HReneficioc Sccisl.
Costo—Efectividad.
Marco Ldgico.

ZOFF.

Efectos Externos
Efectos Indirectos
Efectos Multiplicadores

R

Marco Ldgico.

ZOFF.

Costo—Ferneficic Social.
Costo—Efectividad.

Intangibilidsd

NI VI e

Costo—Efectividad.
Costo—Heneficio Sccixl.
Marca L&gico.

ZAFF '

Farticipacidn Conjunta

o

ZOFF.

Folitico.

DGR

Costo—Heneficio Socixl
Costo Efectividad.
Marco Ldégico.

ZOFPF .

En el cuadro

evicstente entre las

anterior

criterios

se ha indicado la relacidn

v

los metodos de

formulacidn
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Y evaluacidn de Pproyectos educatis S: ¥ esta relscion cConsiste
en indicar cuil es 2l. o, las criterios Prioritarios que
enfoca cada una de las metodol %8 descritas.

Fodemos resumir Rara cada metodologla. cuales s=on laos

criterios m&s importantes Y como esto ayudars a decidir la,

a las metadolaogias mas apropiadas para formular Y evaluar

provectos educativos.,

N

El método del analisis de coste—beneficio privado se

inclina por el criterioc de eficiencia, los criterios privados

Y hacia los criterice de los efectas directos, e=sto es MLy

ldgico va gue ei primcipal ochjetivo de este meétodo ec =

maximizacidn de las utilidades ¥ de la rentabilidad del

dimero,

El método del &n&lisis de costo—~beneficia Soccigl se

lnclina por las criterios sociales, el criterico de impacto,

1 criteric de viabilidad vy el . criteric del efecto

3ultiplicador, Y& gue su DbjethQ pPrincipal es 1 de maximizsr

1 beneficic de toda la nacicn.

El meétodo del marco 1dégiceo se inclina por eil criteric de

ficacia v ei criteric de los efectos externos Y& gue su ides

“incipal e=s e1 cumplimiento de lgs obijetivos previstos

iteriormente.

El método del ZOPF, tiene 1=z misms inclinacicon que el

todo del marca légica va que son muy similares en st

ncepcidn v la Urnica diferencis &S gue =l método ZOOF toms

cuents el criteria de participacidn a mas de los que emplea

marco ldgico.

———
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El metodo del anflisis Coét0~efectivid5d Se inclina por
2l criterioc de intangibilidad va que su aohjetivo Principal es
llegar a un puntc de equilibhric entre los resultados

monetariocs o cuantificables Y los no monetarios o intangibles.

D. Lo=s Frovectos Educativos en 1i=x discucidn.

Los provectos educativas, =1 igual que cualguier

proyvecto nacen como producto de una necesidad sentids Y en

base & esto se definen ocbijetiveos, los cuales serin Fosibles

&1 concursoc de personas, capitsl, insumos

de lagrar gracias

Y materiales. Estos ohkjetivos Yy la manera de lograrlos es el

Y evaluadocres de este tipo de

trabajo de los planificadores Y

proyectos.

Les provectos educativos =e carscterizan por tener un

enfogue social yva gque su efecto no sclao seréd beneficiosa para

vy reducidc de rarticipantes, sino que se

v grupo determinado vy

€spera que este efecto tenga imncidencia a nivel de regidn o

naCcidn vy en los diferermtes ambitos txles como industriz,

produccidn,etc. For esta Frazon la cuantificacidn de las

4
ocbkjetivos v de lcs beneficics resultada un poco complicada v

no debe hacerse 1x formulacidn nmi 1a evaluacidn de los

rroyectos educativeos sclamente desde el puntcoc de vistsg

econdmico sino desde otros enfoques o criterios.

En los provectos educatives, no sclo interesa el producto

v la cantidad., lo= cuales pueden ser estudiantes graduados de

centraos educativas, sirno importa  también (=1 Frocesa, 1=

calidad, v el impactco presente v futuro que estos proyectos

xtedan terner.
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La politica es un factor que e=t& ligado a las provectos

educatives v por esta, 1la implementacidn de los mismos en

muchos casos depende de ells.

La educacidan siempre ha sido un punto de controversia ya

que pars unos simplemente es un medic rersonal o nacional para

conseguir alge; vy para otros, la educacidn es un derechc gue

tiene todos los hombres=. En base & estos dos critericos tambiérn

=e ha decidido schre 1a implementaciodn de los provectos

educativo=s.

En base & estas considerzaciones podemos decir gue los

proyectos educativos, para su formulacicén ¥ evaluacidn deben

sujetarse al los siguientes metodos: marce ldgico , ZOFF,

costo beneficio socizxl v costo efectividad Y& que los

criterics por ellos utilizsdos se identifican con sus

necesidades.




V. CONCLUSIGNES v RECOMENDACIONES.

AL Conclusiones.

Los provectas educativos no pueden ser Tormulados ni-

evaluados desde e1 Funto de vista puramente eCononico yva que

£l preducto final fo €S un bien o uma cossz sinc que son

pErsonas, v el hkeneficiao o resultado de estaos proyvectas

tampoco es cuantitative en todas los cascs sino mis bien

cralitativo.

Si mo se enfoca las proyectos educativas en Ease = unsx

mezcla de criterios monetarios v no monetarios, v se 1o hace

simplemente en hase & criterics monetarics e corre caon

seguridad el riesgo de subestimar los=s provectos.

Los  encargadaos de formular s evaluar las rovectos
g P b4

educativos deben tomar en cuenta los siguientes metodos:

marco légica, ZOFF, costo—-efectividad Y cesto-beneficic sacial

Y& que estan enfocados con criteriocs adecuados pPara estas

provectos.

Eorn el métado de costo efectividad se ruede llegar

& un puntc de equilibrio entre laos resultados monetarios v no

monetarios v de ests manera formular s ewvaluar el mproyvecto

desde los dos ambitos. A1 tttilizar e1 an&dlisis costo—beneficioc

soccial =e lagrarsk conseguir los chjijetivos de maMimizacidn de

bienestar a nivel naciornal o de uns regidn o por lo menos

Contribuir en =lgo = elloc coma es el caso de los proyectocs
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§grabajo.

&7
educativos implantados en la Escuela Agricocla Fanamericans que
benefician a varios Paises de América.

Los pravectos educatives a1 momento de =suy formulacién,
evaluacidn, seleccidn e implementacian estin muy ligados 5
criteriocs paliticos.

Los proyvectas educativos, pueden S&Y analizados en Bltims
instancia desde cualquier criteric, es decir también desde e3
an&lisis de costo-—beneficic privado, v esto depende de lao=
intere;es particulares gue teriga la persana que los formuls,
For ejempla los= inversionistas que qguieren hacer un calegic
Y para elles prima 1a rentabilidad v eficiencia de =u dinera,
formu}arén Y evaluarir el Fproyecto de acuerdoc a1 anglisis

'costo—beneficio privada, mientras que el gobierno usars ctros
criterios.

Coma comclusicdn final ei Criteric mas importante en 1a
vformulacién, seleccidn,y EQaluécién de los provectos

educstivaos, es la politics.

H. Recomendaciones.

B.1. Hacer fTormulacian, evaluacion Yy seleccidn de provectos

educativos existentes en la Escuela Agricola Fanamericans,

utilizando las metodolagias v Criteriocs descritos en este

En especial, deben hacerse usando i1cs siguientes metodos:

analisis costo—beneficio socisl, costo—efectividad, marco

légica vy ZOFF, no caon un enfoque puramente eCandmico yvx gue

emos visto las desventajas de hacerlo.
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En la Escuela Agricola Fanamericamna, se puede iniciar

planteando o formulandao el proyecto con el método ZOFE ya que

es muy similar a1 Marco Ldgice v tiene 13 ventaia de gue

incluye a todos los Rarticipantes: ademis ests formul scien

debe hacerse en funcian de los métocdos de analisis costa—

beneficio soccial v costo-efectividad para que =ex posible

incluir dentro de los méritos de:i proyectc los beneficias no

menetarics v as{i no subestimar 3 rroyvecto v tomar decisiones

inadecuadas.



VI. RESUMEM.

La Escuela Agricola Panamericana, tiene implementados
varios proyectos educativos y deseaba saber cual seria el
mejor metodo de formulacidn y evaluacidn de los mismos: y de
comin acuerdo entre la Escuela Agricola Panamericana vy L
Fepiblica Federal de Alemania, a traveéz de la Misidn GTZ. se
decidid rexlizar este trabajo, en el cual se analizaron cinco
metodologias para evaluacidon de proyectos educativos, las
cuales fueron las siguientes:

Andlisis costo-beneficio privado;
An&lisis costo-beneficio social;
AnélisisAcosto—efectividad;
Meétodo del Marco Ldgicog

Método ZOFF.

Los proyectos educativos, &1 igusl gue los proyectos de
indole social tienen componenentes o ciertos costos vy
beneficiosvintangibles que son dificiles de cuantificar en
términos monetarios y al no ser tomados en cuenta, 1los
rroyectos quedan muy suceptibles de ser sebestimados vy
~echazados.

Fara evitar esto se estudiaron los meétodos anteriormente
-itados y se concluyd que todos 1los métodos y criterios
jescritos son v&lidos para formular, conducir y evaluar los
royectos educativos, dependiendo de los intereses de las

ersonas encargadas de hacerlo vy asi dejar & 1la luz los costos
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