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RESUMEN 
 

Pérez, O. 2009. Diseño de un software financiero para amortización de créditos sobre una 

plataforma de Excel (Caso JAMZ). Proyecto especial de graduación del programa de 

Ingeniería en Administración de Agronegocios, Escuela Agrícola Panamericana, 

Zamorano. Honduras. 24p. 

  

Actualmente existen diferentes Softwares financieros para amortización de créditos;  

debido a que los créditos juegan un papel trascendental tanto para el prestatario como para 

los entes financieros, se ha visto la necesidad de diseñar un software que sea igual de 

amigable, con más opciones de planes de pago.  El diseño de esta herramienta financiera 

permite al prestatario hacer pagos especiales en determinadas fechas y, así poder 

disminuir, tal vez no el plazo del préstamo, pero si la duración del préstamo. Para el 

diseño del software se utilizó, como punto de partida los diferentes planes de pagos de 

bancos y de La Junta de Apoyo Mutuo de Zamorano, para la identificación de las distintas 

variables o parámetros utilizados en la amortización de sus créditos financieros. Esta 

herramienta puede ser adoptada por cualquier empresa que ofrezca créditos u obtenga 

financiamientos para sus operaciones normales, también podría ser utilizado por cualquier 

persona para poder elegir el plan de pago, que mejor se ajuste a sus flujos de ingresos. En 

este software se presenta una tabla que posee un algoritmo especial, para poder eliminar el 

error matemático que se ha observado en las tablas que utilizan fecha fija y la cuota la 

calculan con anualidad,  también posee pagos especiales en determinadas fechas, en 

donde este nuevo plan de pago se puede comprobar matemáticamente, debido a que la 

TIR (Tasa Interna de Retorno) de los pagos periódicos es igual a la tasa del préstamo.  

 

Palabras clave: Fecha fija, cuota doble, tablas, amortización. 
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1. INTRODUCCIÓN 
 

El aumento en los créditos de consumo, es la razón por la cual se hace necesario usar 

herramientas que se ajusten a los flujos de caja de los deudores y así poder disminuir el 

riesgo de iliquidez. 

 

Dicho software será desarrollado en una plataforma de Excel, utilizando algunas de las 

herramientas que posee esta hoja de cálculo, que serán de mucha utilidad al diseñar un 

modelo de plan de pago diferente a los encontrados, como  es el pago fecha fija cuota 

doble, para el cual diseñaremos un algoritmo especial para el cálculo del pago periódico y, 

así poder tener cuotas idénticas para todos los pagos. 

 

El asesor principal, profesor Ernesto Gallo elaboró una serie de algoritmos para el cálculo 

de tablas de amortización con períodos regulares y cuotas niveladas, para lo cual es 

inadecuado usar la fórmula de anualidad. 

 

Adicionalmente elaboró los algoritmos necesarios para calcular pagos en fechas fijas, con 

la posibilidad de incluir cuotas especiales en fechas determinadas, manteniendo siempre 

cuotas niveladas en los demás pagos. 

 

 

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

En nuestro entorno hay muchos softwares, pero tienen muy limitadas aplicaciones, 

también existen muchos que calculan los pagos utilizando fechas fijas ajustando él último 

pago, otros ni se preocupan y utilizan pagos tomando como referencia el año comercial de 

360 días.  

 

Por otro lado sería necesario, contar con un software más apegado a la realidad, fecha de 

pago y tiempo exacto entre cada una de las fechas, lo cual anula la funcionalidad de la 

fórmula de anualidad utilizada frecuentemente en el medio. 

 

 

1.2 ANTECEDENTES 

 

Durante el estudio se encontraron diferentes softwares, sobre tablas de cálculos de 

amortización que presentan serias limitantes, algunos utilizan fecha fija cuota diferente 

haciendo un ajuste en el último pago y otros amortizan los préstamos tomando como base 

360 días al año, es aplicable a un solo escenario, no toma en cuenta pagos extras, ni cuotas 

dobles el treceavo y catorceavo. 
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Las tablas proporcionadas por las Agencias Bancarias utilizan como referencia 360 días 

para eso utilizan la formula de anualidad, ninguna agencia proporcionó referencia alguna 

sobre pago cuota doble el treceavo y catorceavo, incluso en algunos casos cobran una tasa 

extra al hacer pagos anticipados como FICOHSA cobra un 2% al hacer pagos adelantados 

 

1.3 JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO 

 

En un solo software utilizando herramientas básicas de Excel, se pueden realizar una serie 

de tablas de amortización. 

 

Algunas de estas tablas, se pueden encontrar en software similares, pero ninguno presenta 

todas las tablas que se  ofrecen en un mismo software y ninguno es capaz de determinar la 

cantidad de días que existe entre fechas y con base a dicha referencia de días obtener el 

valor real que debe pagarse. 

 

El diseño de este software puede ser de utilidad para cualquier ente financiero, para 

disminuir el riesgo de iliquidez y obtener con mayor prontitud el valor del préstamo; en 

caso de las empresas pueden utilizar al dar préstamos. Éste sistema posee un algoritmo 

especial que ayuda a eliminar el error al utilizar  fechas fijas y por lo tanto los pagos 

periódicos son idénticos, sin hacer ningún ajuste en el último pago. 

 

La TIR de los pagos periódicos de este sistema es igual a la tasa plasmada en el contrato 

del préstamo y, también permite pagos especiales en determinados meses. 

 

 

1.4 LIMITANTES 

 

Este software se realizó sobre una plataforma de Microsoft Excel 2007, por eso las 

gráficas no son muy sofisticadas. 

 

En este software solo se calculan cuatro tipos de tablas de amortización que a nuestro 

juicio son las más importantes y utilizadas en el ramo. 
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1.5 OBJETIVOS 

 

 

1.5.1 Objetivo general 

 

 Diseñar un software financiero, para amortización de créditos  que pueda dar a los 

usuarios un alto grado de flexibilidad en cuanto a comparar diferentes planes de pago 

y escoger el que más se apegue a sus flujos de caja.   

 

 

1.5.2 Objetivo específico 

 

 Desarrollar un software que con base en información bruta sobre un crédito, genera 

una variedad de tablas de amortización, tomando como punto de partida cuatro 

modelos de tablas en una sola herramienta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. REVISIÓN DE LITERATURA 
 

 

2.1 GENERALIDADES SOBRE AMORTIZACIÓN DE CRÉDITOS 

 

Según Valera (2005), las empresas suelen obtener fondos de terceros para financiar sus 

operaciones,  y estos fondos provienen básicamente de tres fuentes: Proveedores, Banca 

Múltiple y/o del Mercado Primario de Valores. 

 

Las necesidades de financiación pueden ser requeridas a corto o largo plazo, según el tipo 

de operación que se requiere financiar y según la  posibilidad que se le plantea al usuario 

de disponer de los fondos necesarios para devolver el dinero recibido. 

 

Así mismo todo crédito, como cualquier préstamo, deberá cancelarse a su vencimiento. 

Generalmente esta devolución (amortización) es gradual, y la mayoría de las veces 

mediante pagos periódicos. 

 

Estos pagos incluyen además de los intereses por el uso del financiamiento, las 

comisiones, los costo de operar el crédito, etc. La descomposición de los pagos en 

porciones de interés y capital se llaman “Programas o Tablas de Amortización”. 

 

En general cuando amortizamos una deuda estamos devolviendo una parte del dinero 

recibido en préstamo, por ello cuando solo pagamos intereses no estamos amortizando el 

crédito (Valera, 2005). 

 

Cuando amortizamos un crédito las cuotas pueden cancelarse tanto al vencimiento como 

por adelantado. Si las cuotas se pagan por adelantado, el pago que se hace en el período 

cero será en su totalidad pago al principal y nada de intereses, ya que no ha transcurrido 

tiempo alguno que justifique dicho pago. 

 

 

2.2 TABLAS O PLANES DE AMORTIZACIÓN DE CRÉDITOS 

 

 

2.2.1 Plan de cuotas decrecientes 

 

También se conoce como “Plan de amortizaciones constantes”. Bajo esta modalidad quien 

recibe un préstamo debe “amortizar el principal” linealmente; es decir en partes iguales, a 

intervalos regulares en el plazo del préstamo (Valera, 2005). 

 

En cada periodo los intereses se calculan sobre el saldo pendiente de la deuda.
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Este tipo de amortización se caracteriza porque los pagos totales son elevados al inicio y 

van disminuyendo con el tiempo. Esto se debe a que los intereses a pagar cada vez son 

menores, dado que el saldo de la deuda, sobre el cual se calculan los intereses cada vez es 

menor.  

 

 

2.2.2 Plan de cuotas constantes 

 

Mediante esta modalidad de créditos cada pago total es constante (anualidad). No obstante 

varían tanto el pago del principal como el pago de los intereses, siendo las amortizaciones 

crecientes  y los intereses decrecientes (Valera, 2005). 

 

Cada pago total se calcula a partir de la fórmula de anualidades, y dichos pagos incluyen 

una parte de principal y otra de intereses. Los intereses se calculan multiplicando la tasa de 

interés sobre el saldo de la deuda y el pago del principal se calcula por diferencia entre el 

pago total y el pago de intereses.  

 

 

2.2.3 Plan fecha fija, cuota doble 

 

Utiliza un algoritmo superior para evitar cometer el error matemático, que presentan 

algunos planes de pagos, también este plan de pago se acomoda al flujo de caja de las 

personas, ofreciendo pagos especiales en determinados meses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. METODOLOGÍA 
 

 

3.1 DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Para el desarrollo de esta investigación se necesitó básicamente realizar tres estudios para 

la recopilación de datos: 1) estudio previo al desarrollo del software, 2) desarrollo del 

software y 3) un estudio con el software desarrollado. 

 

A continuación se detalla cada una de las etapas: 

 

 

3.1.1 Estudio previo al desarrollo del software 

 

En este estudio realizado se pudieron obtener diferentes tablas de diferentes bancos, de 

internet y una tabla elaborada en zamorano (ver figura 1-4). 

 

 
Figura 1. Tabla de amortización  

Fuente: (Microsoft Office 2007) 

 

En la figura 1 se puede observa que no tienen la flexibilidad de pagos especiales en 

determinadas fechas. 
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Figura 2.. Tabla de amortización utilizando 360 días 

Fuente: (A. Aparicio 2009) 

 

En la figura 2 se puede observar una tabla de amortización en la que no se preocupan por 

los días que hay entre cada fecha de pago, tampoco tiene la flexibilidad de pagos 

especiales en determinadas fechas y solo permite pagos mensuales. 
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Figura 3. Tabla de amortización utilizando 360 días. 

Fuente: Banco País (BANPAÍS 2009) 

 

La figura 3 presenta una de las tablas proporcionadas por las diferentes agencias 

bancarias, las cuales no tienen la flexibilidad de pagos especiales en fechas determinadas, 

utilizan 360 días y algunas agencias como Banco Ficohsa solo aceptan pagos adelantados, 

pero cobran un 2% adicional sobre la cuota adicional, también Banco Atlántida ofrece 

solo cuota bomba, pero solo para préstamos de vehículos (ver anexos figuras). 

 

 

 

 



9 

 

 
Figura 4. Tabla de amortización cuota doble 

Fuente: (Grupo Q 2009) 

 

En la figura 4. se puede observar la única agencia que es flexible de ofrecer pagos 

especiales en fechas determinadas, pero cobra una tasa más alta que la normal y por eso 

las personas no optan por este tipo de pago y también hace un ajuste al final del préstamo 

al utilizar fecha fija. 
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3.2 DESARROLLO DEL SOFTWARE 

 

 

3.2.1 Definir fecha del préstamo 

 

Al colocar el cursor en la celda de la fecha aparece un calendario, para definir la fecha del 

préstamo y con base en ésta se calculan los días entre fechas. 

 

 
Figura 5. Definir fecha del préstamo 
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3.2.2 Definir el tipo de amortización 

 

Al colocar el cursor en la celda donde aparece el tipo de amortización, en esa celda es 

donde puedo cambiar el tipo de amortización a utilizar. 

 

 
Figura 6. Definir el tipo de amortización 

 

 

3.2.3 Definir pagos especiales en fechas determinadas 

 

Para definir los pagos especiales en fechas determinadas, se debe colocar el cursor sobre 

la celda donde aparece el día 30 del treceavo y catorceavo. 

 

 
Figura 7. Definir pago en fechas especiales 
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3.2.4 Calcular tabla de amortización 

 

Para calcular la tabla de amortización se debe presionar él botón calcular tabla, para 

calcular este tipo de tabla se creó un algoritmo especial para hacer el cálculo más elegante 

y no hacer un ajuste al final del préstamo. 

 

 
Figura 8. Calcular tabla de amortización 

 

 

3.3 ESTUDIO CON EL SOFTWARE DESARROLLADO 

 

Para realizar este estudio se hicieron encuestas (ver anexos) en la Feria Panamericana En 

Zamorano, también utilizamos información de algunos clientes importantes de Junta de 

Apoyo Mutuo de Zamorano, para la cual éste software se tuvo que adaptar a las 

condiciones de Junta. 
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3.4 PAGO FECHA FIJA, CUOTA SIMPLE 

 

Al calcular éste tipo de tabla se obtienen cuotas idénticas para todos los períodos. 

 

 

 
Figura 9. Tabla de amortización cuota simple 

 

 

 
Figura 10. Pago fecha fija, cuota simple 
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3.5 PAGO FECHA FIJA, CUOTA DOBLE 

 

En este tipo de amortización se pagan cuotas dobles el 30 del treceavo y Catorceavo 

 

 
Figura 11. Tabla de Amortización fecha fija, cuota doble 

 

 

 
Figura 12. Pago fecha fija, cuota doble 

 

En éste tipo de amortización se puede observar que pagando una cuota extra el treceavo y 

catorceavo, se puede disminuir los pagos periódicos en las demás cuotas. 
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3.6 TABLA DE AMORTIZACIÓN FECHA FIJA, CUOTA TRIPLE 

 

En este tipo de amortización se paga un mes más una quincena o en otras palabras tres 

quincenas siempre en treceavo y catorceavo. 

 

 
Figura 13. Fecha fija, cuota triple 

 

 

 
Figura 14. Pago fecha fija, cuota triple 

 

En este tipo de amortización se sacrifica un poco más pagando tres cuotas quincenales, 

pero compensa pagando las demás cuotas, las cuales serían más bajas. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

 

4.1 PASOS PARA CALCULAR UN CRÉDITO UTILIZANDO EL SOFTWARE 

DESARROLLADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.- INTRODUCIR DATOS 

GENERALES DEL 

PRÉSTAMO 

2.- GENERACIÓN DE FECHAS 

Y PERÍDOS ENTRE ESTAS. 

6.- CÁLCULO PAGO 

CONSTANTE 

5.- CALCULAR TABLA 

4.- DEFINIR PAGOS ESPECIALES 

EN FECHAS DETERMINADAS 

3.- DEFINIR TIPO DE 

AMORTIZACIÓN: QUINCENAL, 

MENSUAL, BIMENSUAL, 

TRIMESTRAL Y SEMESTRAL 
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Figura 15. Encuesta Feria Panamericana Zamorano 

 

 

Las encuestas realizadas en la Feria Panamericana dieron como resultado que el 100% de 

35 personas encuestadas están anuentes a utilizar este nuevo pago. 

 

 

 
Figura 16. Encuesta JAMZ 

 

Las encuestas realizadas a clientes importantes en La Junta de Apoyo Mutuo de zamorano 

dieron como resultado que solo el 30% de 10 personas encuestadas están anuentes a 

utilizar este nuevo plan de pago. 
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Figura 17. Encuesta sobre planes alternativos 

 

Ésta encuesta fue realizada a clientes nuevos de La Junta de Apoyo Mutuo de Zamorano 

de los cuales el 30% de 5 clientes están anuentes a utilizar éste nuevo plan de pagos. 

 

Este resultado puede deberse a que la idea no fue vendida cómo debería ser. Ya que se 

tuvo que necesitar ayuda de la persona encargada de llevar el control de los préstamos de 

la Junta, también podría ser que para las personas en Zamorano le es indiferente este 

nuevo tipo de pago. 

 

A diferencia de la mayoría de softwares encontrados, éste no hace un ajuste en la última 

cuota para compensar el error de cálculo de la anualidad, si no que las cuotas son iguales a 

pesar que los plazos a fechas de pago son fijas. Esto se logró con base en el uso del 

algoritmo que el profesor Ernesto Gallo ha diseñado para este fin.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5. CONCLUSIONES 
 

• Se diseño un software financiero para amortización de créditos, tomando en cuenta 

parámetros encontrados en los s encontrados en internet y los recopilados de las 

diferentes bancos. 

  

• Se comprobó nuestro sistema matemáticamente, donde la TIR de los pagos periódicos 

es igual a la tasa estipulada en el contrato del préstamo.  

 

• Se diseñaron cuatro tipos de tablas de amortización, que serán muy útiles a los 

prestatarios al momento de contraer una obligación de un préstamo.  

 

• Se creó una macro para calcular el pago periódico, para hacer más elegante el cálculo 

sistema de pago en fecha fija, cuota doble y así también obtener pagos periódicos 

idénticos. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

6. RECOMENDACIONES 
 

• Diseñar una plataforma más sofisticada para que refleje la importancia de contar con 

una herramienta como ésta. 

 

• Buscar la forma de ampliar los beneficios de este sistema, incluyendo el salario del 

usuario, debido a que la mayoría de entes financieros lo utilizan como parámetro de 

decisión al otorgar  préstamos.  
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8.  ANEXOS 
 

 

 Anexo 1. Tabla de Amortización pago fecha fija 

 

 
 Fuente: H Banegas, 2009. 
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Anexo 2. Tabla de amortización utilizando año comercial de 360 días 

 

 
Fuente: Banco Ficohsa, 2009. 
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Anexo 3. Tabla de amortización utilizando año comercial de 360 días 

 

 
Fuente: Banco HSBC, 2009. 
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