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Revisión de literatura y redacción de estudio de caso sobre COVID-19 (SARS-CoV-2) en la 
industria cárnica de Estados Unidos 

 
Gloria Cristina Rivas Juárez 

 
Resumen. Estados Unidos cuenta con una economía diversa, donde la industria cárnica es una de 
las principales dentro del rubro de alimentos y bebidas. El presente estudio es una revisión 
bibliográfica de los acontecimientos y problemáticas que se vivieron desde febrero a agosto del 
2020 por la situación del COVID-19 dentro de esta industria, así como el impacto general y la 
implementación de nuevas medidas de bioseguridad dentro de las plantas de procesamiento de 
carne. Además, la revisión de literatura se utilizó como marco teórico para la redacción del estudio 
de caso en el que se implementó la metodología de la Administración Espacial Aeronáutica de 
Estados Unidos (NASA, por sus siglas en inglés) con el objetivo de establecer una herramienta de 
aprendizaje del efecto de la pandemia mundial en la industria cárnica de EUA. Se propone el 
estudio de caso con su respectiva nota de enseñanza como guía para el instructor que quiera utilizar 
el caso y una rúbrica de evaluación. Se recomienda validar las herramientas de aprendizaje en los 
cursos de ciencia y tecnología de alimentos, industrias alimentarias y/o industrias cárnicas para su 
subsiguiente publicación.  
 
Palabras clave: Coronavirus, metodología de enseñanza, pandemia. 
 
Abstract. The United States has a diverse economy, in which the meat industry is one of the main 
industries within the food and beverage fields. This study is a bibliographic review of the events 
and problems that were experienced from February to August 2020 due to the situation of COVID-
19 within this industry, as well as, the overall impact on the industry and implementation of new 
biosecurity measures within meat processing plants. In addition, the literature review was used as 
a theoretical framework for the drafting of the case study in which the National Aeronautics and 
Space Administration (NASA) methodology was implemented with the aim of being a learning 
tool for the effect of the global pandemic on the U.S. meat industry. The case study is proposed 
with its respective teaching note, as a guide for the instructor that wants to use the case and an 
evaluation rubric. It is recommended to validate the learning tools in food science and technology 
courses, food industries and/or meat industries, for subsequent publication. 
 
Key words: Coronavirus, pandemic, teaching methodology. 
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1. INTRODUCCIÓN 
 
 
El coronavirus 2 del síndrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2) o COVID-19 es el tercer 
coronavirus identificado que provoca una enfermedad zoonótica de alto impacto, los primeros dos 
fueron el Síndrome Respiratorio Agudo Grave (SARS, por sus siglas en inglés) y el Síndrome 
Respiratorio del Medio Oriente (MERS, por sus siglas en inglés). Dentro de los coronavirus 
también hay otros cuatro que causan enfermedad, pero su impacto es leve (Oliva 2020).  
 
El tema de COVID-19 se esparció por todo el mundo dándole un giro a la vida cotidiana de todas 
las personas. Aún dentro de la industria de alimentos, que en general se mantiene como un ambiente 
libre de contaminación, ha tenido que modificar su forma de operar para evitar contagios de forma 
masiva dentro de las plantas de cosecha y transformación como fue el caso de Estados Unidos.  
 
El estudio, cuenta con una revisión bibliográfica que tiene la capacidad de sintetizar de qué forma 
la industria de procesamiento de carne en Estados Unidos ha requerido de gran atención ante la 
situación del COVID-19 por las problemáticas que se presentaron dentro de las plantas de cosecha 
y transformación de animales. La revisión contribuye potencialmente debido a que proporciona 
una visión general acerca de este tema en específico para ser utilizada en la elaboración de un 
estudio de caso.  
 
“Un estudio de caso (o historia de caso) puede entenderse mejor como una narrativa, basada en 
eventos reales, que crea una oportunidad para la conversación, el análisis de problemas y la toma 
de decisiones´ (Fillip et al. 2008). Los estudios de caso se presentan de forma provocadora, se 
diseñan para presentar una problemática o diversas problemáticas que ponen a los estudiantes como 
responsables de la toma de decisiones sobre las situaciones que se presentan para ser analizadas 
(Ho 2007). 
 
La metodología por estudios de caso es una herramienta de enseñanza dónde, los estudiantes se 
presentan a una situación de la vida real y se pretende que den una solución. Esta metodología está 
enfocada en llamar la atención gracias a que uno de sus objetivos principales de enseñanza es lograr 
tener una mezcla de teoría y práctica a través de diferentes estrategias de enseñanza y aprendizaje 
que conecten de forma eficaz la interacción con el mundo real (Gallego et al. 2013).  
 
La resolución de un caso es, por lo tanto, una situación de aprendizaje que con ayuda de la 
creatividad motiva a los estudiantes a sumergirse en una historia que puede contener vivencias y 
detalles específicos de una situación para obtener conclusiones por medio del pensamiento crítico. 
Por ello, es de vital importancia llevar el estudio de caso con una planificación y organización 
detallada (Graham 2010). 
 
El estudio da a conocer las situaciones por las que ha pasado la industria de procesamiento de carne 
en Estados Unidos desde la llegada del COVID-19, los problemas que se han presentado ante la 
seguridad de los empleados y otras consecuencias que se presentaron por el COVID-19. Estás 
experiencias serán de utilidad para los estudiantes de la carrera de agroindustria alimentaria y 
carreras afines para interactuar dentro de un entorno con el que podrían enfrentarse en su vida 
profesional. El desarrollo del caso se mantuvo de la forma más dinámica posible para que al 
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momento de llevarse al aula de clase para obtener análisis desde diferentes puntos de vista de los 
estudiantes y que puedan presentar posibles soluciones que contribuyan a la discusión y 
colaboración en clase.  
 
En el presente estudio se plantearon los siguientes objetivos:   
 
x Elaborar una revisión de literatura acerca del COVID-19 en relación con la industria cárnica 

que sirva como marco teórico para el estudio de caso. 
  

x Discutir el impacto general que ha sufrido la industria cárnica de EUA a raíz del COVID-19 y 
evaluar las medidas de bioseguridad implementadas en las plantas de procesamiento de carne 
para reducir el riesgo por contagio. 
 

x Redactar un estudio de caso acerca de la industria cárnica en EUA y su situación ante el 
COVID-19 como método de aprendizaje para estudiantes de la carrera de agroindustria 
alimentaria y carreras afines. 
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2. METODOLOGÍA 
 
 
Etapa 1. Revisión de literatura  
Para la realización de la revisión de literatura se utilizó el diseño siguiendo los lineamientos de 
Snyder (2019). Los pasos que se llevaron a cabo para la revisión fueron:  
 
Diseño de la revisión. Se determinó el uso de una revisión semi-sistemática, determinando la 
audiencia de estudiantes de la carrera de agroindustria alimentaria o carreras afines, enfocada en 
desarrollar la temática de COVID-19 y su efecto dentro de la industria de procesamiento de carne 
en Estados Unidos.  
 
Recolección para la revisión. Para la revisión se utilizaron artículos científicos, informes 
brindados por organizaciones y empresas, noticias de periódicos digitales y páginas web. Las 
noticias fueron revisadas en base al test de: Actualidad, Relevancia, Autoridad, Exactitud y 
Propósito (CRAAP, por sus siglas en inglés).  
 
Organización de revisión. La organización se llevó a cabo estableciendo los apartados o subtemas 
a desarrollar en la revisión.  
 
Redactar la revisión. La revisión se colocó en 12 apartados para facilitar la comprensión del texto. 
En el desarrollo de la revisión de literatura se utilizaron55 Artículos científicos (Research Gate, 
ELSEVIER, JSTOR, JAMA, Springer, WILEY, diarios científicos).14 informes y guías de 
organizaciones y empresas (“Tyson Foods´, OSHA)27 noticias de periódicos digitales. 15 páginas 
web (USDA, Statista, NAMI, CDC, WHO).  
 
En este caso en particular, el uso de noticias de periódicos digitales fue esencial porque de esa 
manera se llevó el rastro histórico de los contagios en las plantas de procesamiento, su localidad, y 
un estimado de la cantidad de contagios.  
 
 
Etapa 2. Redacción de estudio de caso 
El caso se redactó utilizando la metodología de la Administración Espacial Aeronáutica de Estados 
Unidos (NASA, por sus siglas en inglés) (Fillip et al. 2008) finalizando hasta la etapa 8 (Figura 1). 
La redacción del estudio de caso se llevó a cabo en conjunto una nota de enseñanza en dónde se 
muestra el desarrollo del estudio, como guía para el docente, con sus respectivas preguntas y 
respuestas sobre el caso, una rúbrica de evaluación a estudiantes a través de estudios de caso. 
Dentro de las notas de enseñanza se encuentra material de apoyo a los estudiantes para que haya 
una mejor interacción para el desarrollo de la temática.  
 
Escritura de casos e implementación (NASA). Los estudios de caso se entienden como narrativas 
que crean la oportunidad de crear conversación, análisis de problemas y toma de decisiones. 
También puede entenderse como el aprendizaje a través de experiencias pasadas o que se viven 
actualmente acerca de un tema en específico. Dentro de la metodología se excluye la redacción 
desde el punto de vista del protagonista, debido a que, por las circunstancias actuales de COVID-
19, no sé pudo tener acceso a ninguna empresa de Estados Unidos que presentara sus vivencias 
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ante la problemática. Para el desarrollo del caso se utilizó el “Esquema del proyecto y lista de tareas 
para el desarrollo de casos de la NASA/GSFC´. Para la implementación de los estudios de caso se 
describen las siguientes etapas que se muestran en la Figura 1. 
 
 
Figura 1. Etapas para la preparación de estudio de caso. 

 
 
Descripción de las etapas 
 
Etapa 1. Para elegir el tema del estudio debe buscarse: un tema que deba abordarse, una 
experiencia que se ha presentado, un actor clave que quiera compartir su historia, o todos los 
anteriores. Es por esto que se aprovechó la situación actual del COVID-19 para ser discutida sobre 
su impacto dentro de la industria cárnica. 
   
Etapa 2. Tener un propósito por el cual escribir el caso. Inicialmente, la redacción del caso iba 
dirigida a exponer las medidas de bioseguridad implementadas en las plantas debido al COVID-19 
y el impacto económico en esta industria. 
  
Etapa 3.  La investigación es esencial para un estudio de caso exitoso, por esto se requiere reunir 
la mayor cantidad de información posible y que provenga de fuentes confiables. La información 
utilizada fue la proveniente de la revisión bibliográfica realizada. 
  
Etapa 4.  Acudir a fuentes primarias de información, que hayan sido participes de la situación que 
se quiere transmitir. A través de noticias, informes y otros artículos de internet se acudió a la 
información que se tenía disponible acerca de la situación. 
  
Etapa 5.  Cuando ya se cuenta con la información es bueno evaluar nuevamente los puntos que se 
quieran ilustrar en el caso e identificar los argumentos que puedan ser utilizados. Debido a que no 
se contaba con información suficiente para exponer el impacto económico, se realizó una vista 
general del impacto del COVID-19 sobre esta industria (específicamente a lo largo de la cadena de 
suministro de alimentos).  
 
Etapa 6.  Se debe cumplir con dos principios para redactar los borradores: (a) tener una historia 
que contar, lo cual crea credibilidad y aceptación; (b) hacer que la historia sea convincente para el 
público que lo lee. A lo largo del proceso, se presentaron tres borradores. 

Etapa 1.
Elegir un 
objetivo.

Etapa 2.
Definir 

propósito.

Etapa 3.
Marco de 

investigación.

Etapa 4.
Seleccionar 

actores clave.

Etapa 5.
Evaluar puntos 
de aprendizaje.

Etapa 6.
Elaborar 

borradores.

Etapa 7.
Revisión. 

Etapa 8.
Crear nota de 

enseñanza.

Etapa 9.
Validación.

Etapa 10.
Publicación. 
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Etapa 7.  El borrador debe estar listo para tener una revisión por parte del supervisor. Esta etapa 
puede contar con diversos borradores, y las revisiones necesarias por parte del supervisor. Todas 
las revisiones se realizaron vía correo electrónico. 
  
Etapa 8.  Las notas de aprendizaje son para uso de instructores. Presenta opiniones sobre cómo se 
puede transmitir el caso y sus ideas principales de manera exitosa. En el caso actual, las notas de 
enseñanza son una propuesta debido a que no pudo hacerse la validación. 
 
Etapa 9.  Utilizar el caso en una audiencia pequeña, en dónde se puedan identificar errores y que 
se pueda realizar modificaciones a la versión final del caso. Este paso no pudo realizarse debido a 
que se presentaron cambios en las rotaciones de módulo de Aprender Haciendo y cambios en la 
clase de Ciencia y Tecnología de la Carne por la situación de COVID-19.  
 
Etapa 10.  Utilizar el caso en aulas de clase posterior a la validación. El estudio no se pudo llevar 
a la validación por lo que no se pudo realizar la publicación. 
 
 
Formato para notas de enseñanza (Case Development Centre) 
Un estudio de caso puede o no estar acompañado por una nota de enseñanza. Pero, es aceptable 
mencionar que un estudio de caso estaría incompleto sin su nota de enseñanza porque estaría 
perdiendo su valor como herramienta para el aprendizaje (Yue 2016). 
 
Al momento de preparar una nota de enseñanza, esta debe tener la flexibilidad de poder ser 
entendida por diversos receptores. Debe establecerse paso por paso y ser lo más detalladas posible 
conforme se va desarrollando las temáticas que se quieren resaltas del caso. Lo que se quiere evitar 
es que los docentes tengan que realizar una investigación complementaria o externa a la 
información que se está brindando dentro de la nota de enseñanza.  
 
De forma general, las notas de enseñanza se pueden presentar con el esquema establecido por “Case 
Development Centre´ (Yue 2016). Este esquema contiene las siguientes partes:  
 
x Resumen del caso. 
x Objetivos de enseñanza.  
x Público objetivo.  
x Análisis de caso.  
x Plan de enseñanza. 
x Lista de referencias.  
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3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 
 
Revisión de literatura 
  
Coronavirus - Pandemia 2020. El 31 de diciembre de 2019, China notificó un grupo de casos de 
neumonía de causa desconocida que al poco tiempo se reconocería como “coronavirus 2 del 
síndrome respiratorio agudo grave´ (SARS-CoV-2). En vista de la gran propagación alrededor del 
mundo de COVID-19, la Organización Mundial de la Salud (WHO 2020) declaró COVID-19 como 
pandemia el 11 de marzo de 2020. Las personas que se contagiaban con la enfermedad llamada 
coronavirus 2019 (COVID-19), presentaban la siguiente sintomatología: fiebre, tos y dificultad 
para respirar entre 2 y 14 días después de la exposición al virus (Li et al. 2020; McMichael et al. 
2020). Los síntomas pueden variar, mientras que otros pacientes permanecen asintomáticos 
(Udugama et al. 2020).  Estudios posteriores presentaron que a lo largo de la pandemia hay 
pacientes que han tenido complicaciones durante la enfermedad como miocarditis, enfermedad 
tromboembólica, coagulación intravascular diseminada, hipercitoquinemia y complicaciones 
renales, además de la enfermedad respiratoria (Oliva 2020).   
 
La enfermedad de COVID-19 es causada por el coronavirus descubierto más recientemente (WHO 
2020). Se han identificado tres coronavirus zoonóticos como causa de brotes de enfermedades de 
alto impacto: el Síndrome Respiratorio Agudo Grave (SARS, por sus siglas en inglés) en 2003, el 
Síndrome Respiratorio del Medio Oriente (MERS, por sus siglas en inglés) en 2012, y el tercero es 
responsable de la pandemia actual siendo El coronavirus 2 del síndrome respiratorio agudo grave 
(SARS-CoV-2) o COVID-19. Otros cuatro coronavirus (HKU1, NL63, OC43 y 229E) están 
asociados a sintomatología leve (Zhou et al. 2020; Oliva 2020). 
 
Las diferentes regiones habían sido afectadas de manera desigual por el COVID-19. Hasta el 30 de 
abril de 2020, Europa tenía la mayor cantidad de casos de infección confirmados con 1,406,899; 
seguida de las Américas con 1,246,190; el Mediterráneo Oriental con 181,119; el Pacífico 
Occidental con 147,743 y Asia Sudoriental con 52,266, mientras que África sólo tenía 24,713 casos 
notificados. Los casos confirmados han superado los 100,000 en siete países; Estados Unidos 
siendo el más alto con 1,003,974 casos, seguido de España con 210,773, Italia con 201,505, el 
Reino Unido con 161,149, Alemania con 157,641, Francia con 125,464 y Turquía a 114,653 
(CCSA 2020). 
 
Posteriormente, hasta el 22 de agosto de 2020, se han notificado en todo el mundo cerca de 23 
millones de casos confirmados de COVID-19, incluyendo aproximadamente 795.000 muertes, en 
216 países, territorios o áreas. Del total de casos confirmados, tres países representan el 60% de 
los nuevos casos: los Estados Unidos de América (24%), India (18%) y Brasil (17%). La mayoría 
de las nuevas muertes fueron notificadas por Brasil (19%), los Estados Unidos de América (16%), 
la India (13%) y México (12%) (PAHO y WHO 2020). 
 
Llegada del Coronavirus a Estados Unidos dentro de los entornos de trabajo. El 26 de febrero 
de 2020, los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades de los Estados Unidos fueron 
notificados de un posible primer caso de transmisión persona-a-persona de COVID-19 en el estado 
de California. Esta persona era residente del Condado de Solano y estuvo recibiendo atención 
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médica en el Condado de Sacramento (Egel 2020). Entre 121 personas que pertenecían al Personal 
de Atención Médica (HCP, por sus siglas en inglés) se expusieron al paciente, 43 (35.5%) 
presentaron sintomatología durante los 14 días posteriores a la exposición con el paciente y fueron 
analizados para el SARS-CoV-2; tres de ellos salieron positivos en las pruebas, siendo de los 
primeros casos presentados de transmisión ocupacional probable de SARS-CoV-2 dentro del 
personal de atención médica en los Estados Unidos (Heinzerling et al. 2020). 
 
El HCP es todo aquel personal responsable de la atención directa de los pacientes en dónde se 
incluyen médicos, enfermeras, técnicos de laboratorio y personal médico de emergencia. El resto 
del personal hospitalario (que no tiene contacto directo con el paciente) es llamado como personal 
del hospital no clínico y dentro de ellos están conserjes, empleados, conductores de ambulancia y 
otros (Chowell et al. 2015). 
 
Las grandes áreas metropolitanas se han llevado la mayor atención en las discusiones académicas 
y políticas sobre COVID-19, debido a un gran número de casos y muertes. Pero, deja por fuera el 
debate del impacto de la pandemia en los Estados Unidos rurales. Esta es una omisión importante, 
ya que la evidencia reciente muestra que las áreas rurales presentan otros problemas en relación 
con el COVID-19, haciéndolos más susceptibles a la pandemia. Los contagios por COVID-19 en 
las comunidades rurales empacadoras de carne llamaron la atención de funcionarios de salud 
pública y funcionarios gubernamentales que se encontraban desprevenidos ante esta situación que 
llevaba afectando desproporcionadamente a los trabajadores hispanos y otras minorías (Peters 
2020). Los trabajadores migrantes (extranjeros) se ven afectados debido a las situaciones de sus 
países de origen y el acceso a su salario es limitado estando en otro país. Esto ocurre dentro de 
diferentes sectores como manufactura, hotelería y turismo, y fabricación de ropa (Karunathilake 
2020). 
 
Como parte de la reestructuración de la industria, las empresas de procesamiento de carne han 
cambiado la ubicación de las plantas de procesamiento hacia las áreas rurales. La idea es tener 
menor distancia entre las granjas y la planta de procesamiento para evitar el estrés del ganado al 
momento de ser llevado a la cosecha. De igual forma, teniendo las plantas de procesamiento en 
áreas rurales ha hecho que se trabaje con menos interrupciones entre jornadas (Kandel y Cromartie 
2004).  
 
Las personas que trabajan en el procesamiento de carne también se ven susceptibles a las 
infecciones y muertes de COVID-19 pero permanecen trabajando en beneficio de las empresas 
procesadoras de carne. En Estados Unidos más de la mitad de los trabajadores en el procesamiento 
de carne son personas de color (Yearby y Mohapatra 2020). Entre los trabajadores reportados con 
COVID-19 provenientes de plantas de procesamiento de carne hasta la fecha del 31 de mayo habían 
9,919 que tuvieron una raza/etnia confirmada. Dentro de ellos, aproximadamente el 56% eran 
hispanos, el 19% eran negros, el 13% eran blancos y el 12% eran asiáticos, lo que sugiere que los 
trabajadores hispanos y asiáticos podrían verse afectados desproporcionadamente por COVID-19 
en este entorno laboral. Para garantizar que las medidas de prevención sean eficientes en las plantas 
de procesamiento es necesario que se adapten a la susceptibilidad de los grupos más afectados 
(Waltenburg et al. 2020).  
 
Lo que influencia sobre los contagios en las grandes ciudades es la densidad poblacional que se 
tiene, dónde pocos casos pueden propagarse de forma masiva. Sin embargo, las grandes ciudades 
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tienen poblaciones relativamente más sanas y jóvenes. Caso contrario en las áreas rurales, dónde 
la susceptibilidad ante el contagio por COVID-19 se ve influenciado por poblaciones de una edad 
mas adulta dónde muchos padecen de enfermedades crónicas como la diabetes. Sumado a eso, 
dentro de estas poblaciones hay un predominio de diferentes grupos etno-raciales (Peters 2020).   
 
Como puede verse en el último informe (Figura 2) brindado por el Centro para el Control y 
Prevención de Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés), el número de casos de hispanos 
contagiados por COVID-19 es mayor en comparación con las demás etnias. Esto confirma el 
análisis hecho por Peters (2020) acerca de los contagios de forma desproporcionada entre las 
diferentes razas/etnias por COVID-19.  
 
 

 
Figura 2. Casos notificados de COVID-19 confirmados por laboratorio entre trabajadores de 
instalaciones de procesamiento de carne y aves de corral hasta la fecha de 31/05/20. 
Fuente: Waltenburg et al. 2020 
 
 
Los trabajadores de las plantas de procesamiento de carne consideran tener un mal sueldo, trabajar 
en hacinamiento y de forma desordenada. De igual manera, los empleados reflejan que la ropa de 
protección es insuficiente y que no cuentan con sistemas de saneamiento para minimizar su riesgo 
de infección. Sumado a esto, las desigualdades sociales dentro de este sector han dado lugar a la 
sobrerrepresentación de los trabajadores hispanos y no blancos en ocupaciones donde la exposición 
al SARS-CoV-2 es mayor; es por esto por lo que, se necesita una vigilancia minuciosa en estos 
sectores para garantizar que las estrategias implementadas se apliquen de manera equitativa y 
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eficaz dentro de los trabajadores de grupos raciales y étnicos afectados desproporcionadamente por 
COVID-19 (Bui et al. 2020). 
 
¿De qué forma se propaga el virus? El virus puede transmitirse directamente de persona a 
persona cuando un caso COVID-19 tose o exhala produciendo secreciones o fluidos que llegan a 
la nariz, la boca u ojos de otra persona. Alternativamente, estas secreciones son demasiado pesadas 
como para permanecer en el aire, por lo que terminan en objetos y superficies que rodean a la 
persona. Otras personas se contagian con COVID-19 tocando estos objetos o superficies 
contaminados, pasando el virus a la piel de las manos y de las manos a los ojos, la nariz o la boca 
al momento de tocarse la cara y provocando síntomas a lo largo del sistema respiratorio (WHO 
2020; Wu y McGoogan 2020). 
 
Permanencia del virus en superficies y objetos. Se ha demostrado que el agente causal de la 
COVID-19 (SARS-CoV-2) persiste durante diferente tiempo sobre el cartón y otras superficies 
duras, como el acero y el plástico. En entornos experimentales (P.E., ambiente con humedad 
relativa y la temperatura controladas), no hay pruebas de que envases contaminados que han estado 
expuestos a condiciones y temperaturas diferentes transmitan la infección (DG SANTE 2020).  
 
En general, la persistencia de un virus determinado en el entorno fuera de su huésped es esencial 
para permitir su propagación. En diferentes investigaciones se ha podido detectar el SARS-CoV-2 
en diferentes superficies como las manijas de las puertas, teléfonos celulares y otros artículos de 
uso diario al igual que estudios realizados previamente en base a otros coronavirus conocidos como 
SARS y MERS (Casanova et al. 2010; Aboubakr et al. 2020). Por lo tanto, la contaminación de 
superficies que son de uso público frecuente se convierte en una fuente potencial de transmisión 
viral entre las personas (Kampf et al. 2020). La supervivencia del virus en diferentes materiales 
puede verse reflejada en el Cuadro 1. 
 
Con la respiración nasal típica, la inhalación de virus en el aire conduce a un ingreso directo en el 
tracto respiratorio humano. Es probable que varios parámetros influyan en la supervivencia del 
microorganismo dentro del aire, incluyendo la temperatura, la humedad, la resistencia microbiana 
a las tensiones físicas y biológicas externas. El contagio del virus por medio del aire también 
depende del tamaño y la concentración de aerosoles inhalados (Zhang et al. 2020). 
 
Industria cárnica en Estados Unidos. ¿Quiénes son realmente los grandes consumidores de carne 
en el mundo? Pues, los primeros son los australianos con 93 kilos de carne por persona por año, en 
segundo lugar, están los norteamericanos con 91 kilos, seguido están los irlandeses y alemanes con 
88 kilos, franceses con 87 kilos, israelíes con 86 kilos, argentinos con 85 kilos, británicos con 84 
kilos y uruguayos con 83 kilos (Murcia 2016). 
 
A pesar de que las recomendaciones de consumo brindadas por el “Dietary Guidelines for 
Americans´ de carne, aves de corral y huevos sobre una dieta de 2,000 calorías es de 26 onzas 
semanalmente, las ingestas promedio varían de acuerdo con la edad, encontrando que el mayor 
consumo se encuentra en adolescentes (13 a 19 años) y hombres adultos hasta adultos mayores (20 
a 71+ años) (HHS y USDA 2015).   
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Cuadro 1. Persistencia de SARS-CoV-2 en superficies o materiales. 
Superficie o 
material 

Temp. 
(°C) 

Humedad 
Relativa (HR) 

Persist
encia 

Tiempo de 
decadencia 
completa 

Referencia 

Plástico NR NR 3 días 4 días (van Doremalen 
et al. 2020) 

Plástico 22 65% 4 días 7 días (Chin et al. 
2020) 

Cobre NR NR 4 horas 8 horas (van Doremalen 
et al. 2020) 

Acero Inoxidable NR NR 3 días 4 días (van Doremalen 
et al. 2020) 

Acero Inoxidable 22 65% 4 días 7 días (Chin et al. 
2020) 

Vidrio 22 65% 2 días 4 días (Chin et al. 
2020) 

Ropa 22 65% 1 días 2 días (Chin et al. 
2020) 

Máscara 
quirúrgica-capa 
exterior 

22 65% 7 días NR (Chin et al. 
2020) 

Máscara 
quirúrgica-capa 
interna 

22 65% 4 días 7 días (Chin et al. 
2020) 

Papel  22 65% 10 
minuto

s 

3 horas (Chin et al. 
2020) 

Pañuelo de papel 22 65% 10 
minuto

s 

3 horas (Chin et al. 
2020) 

Papel de billete 22 65% 2 días 4 días (Chin et al. 
2020) 

Cartulina NR NR 1 días 2 días (van Doremalen 
et al. 2020) 

Madera 22 65% 1 días 2 días (Chin et al. 
2020) 

NR: No reportado  
Fuente: Aboubakr et al. 2020. 
 
 
Los sectores de procesamiento de productos lácteos, cárnicos y mariscos tienen un porcentaje 
relativamente mayor de operaciones medianas y grandes al hacer referencia sobre la cantidad de 
empleados (Hobbs 2020). “La industria de cosecha y transformación de animales emplea a más de 
515,000 personas. Más de 330,000 de ellos trabajan en ocupaciones de producción, como 
supervisores de líneas de producción y trabajadores operativos, trabajadores de procesamiento de 



 

11 
 

alimentos y carnicerías y cortadoras de carne. Cerca de 70,000 trabajadores forman parte de 
mataderos y envasadores de carne´ (Beard 2019). 
 
En Estados Unidos, la industria de procesamiento de carne es de las más grandes en la economía 
del país dentro de la categoría de alimentos y bebidas. A nivel nacional se cuenta con 679 
establecimientos para procesamiento de carne vacuna, 616 establecimientos para procesamiento de 
carne porcina y más de 2,200 establecimientos destinados a otros tipos de carne (pollo, pavo, ganso, 
faisán, conejo, cordero, oveja y otros) (USDA 2020). Dentro de estos establecimientos se procesa 
alrededor de 23.6 billones de libras de carne vacuna, 25.6 billones de libras de carne de porcina y 
278.5 billones de libras de otras carnes como se ve distribuido en la Figura 3 (NAMI 2017). 
 
 

 
Figura 3. Cantidad de carne procesada (en libras) en la industria cárnica de Estados Unidos.  
Fuente: NAMI 2017. 
 
 
La industria de procesamiento de carne y la industria avícola de los Estados Unidos conforma uno 
de los segmentos más representativos de la economía agrícola estadounidense, contribuyendo con 
USD18.09 billones a las exportaciones agrícolas sobre los USD133 billones que se obtienen de 
alimentos y bebidas como se muestra en datos estimados del año 2017. La permanencia y el 
crecimiento de la industria cárnica y avícola de los Estados Unidos depende de la evolución que 
tenga en los mercados internacionales, esto tomando en cuenta que el consumo per cápita nacional 
de carne y aves de corral se mantenga estable (Schumpp 2018). 
 
Estados Unidos está dentro los mayores productores de carne en el mundo. En 2019, el volumen 
de la producción de carne de vacuno en el país alcanzó alrededor de 12.73 millones de toneladas 
métricas (TM). “Tyson Foods, Inc.´ considerada la empresa más grande de procesamiento de carne 
(en base a ventas netas) también juega un papel importante dentro del mercado mundial. En el año 
2018, fue clasificada en el cuarto lugar de las mejores empresas de alimentos del mundo en base a 
su valor de marca (Shahbandeh 2020).  
 
Para el año 2019 se estima que la empresa “Tyson Foods, Inc.´ presentó una contribución 
aproximadamente del 20% de la carne, cerdo y ave para el consumo en Estados Unidos. La empresa 
cuenta con establecimientos para el procesamiento de carne, aves de corral y otros en 29 estados 

Carne res 
26.3 billones; 

26%

Pollo 42.4 
billones; 42%

Pavo 5.9 
billones; 6%

Cerdo 25.6 
billones; 26%

Tenera 80.2 
millones; 0% Cordero 

150.2 
millones; 0%
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donde trabajan alrededor de 121,000 empleados. Se estima que para ese año se procesaban 155,000 
cabezas de ganado vacuno a la semana, 461,000 cabezas de ganado porcino a la semana, 
45,000,000 de cabezas de pollo a la semana y 76,000,000 libras de comidas preparadas a la semana 
(Tyson Foods Inc. 2020).  
 
Estados Unidos tiene una gran cantidad de empresas dedicadas a la cosecha y transformación de 
animales. Estas reciben una clasificación en base a las ventas netas más recientes, “Las 100 
principales procesadoras de carne y aves de corral en Estados Unidos´ son publicadas anualmente 
siento la más reciente la del año 2019 (The National Provisioner 2019), las siguientes fueron las 
operaciones que se realizan dentro de los establecimientos de procesamiento (Cuadro 2) y las diez 
empresas más grandes (Cuadro 3).  
 
 
Cuadro 2. Listado de operaciones.  

 
 
La industria dentro de la economía del país. Para el año 2019, el Banco Mundial reportó que 
Estados Unidos contaba con la economía más grande del mundo con un Producto Interno Bruto 
nominal (PIB) de más de USD 21.3 billones de dólares siendo el más alto de todos los países (BM 
2020). Dentro de la clasificación de agricultura, alimentos, bebidas e industrias de la misma índole 
había una contribución al país con USD 1.053 billones de dólares dentro del PIB, equivalente al 
5.4% del total. Este sector está compuesto con todo lo referente a silvicultura, pesca y actividades 
conexas; alimentos, bebidas y productos del tabaco; textiles, prendas de vestir y productos de cuero; 
tiendas de alimentos y bebidas; y el servicio de alimentos, los lugares para comer y beber (USDA 
2017).  
 
Todas las industrias de alimentos y bebidas, en un momento dado se enfrentan a diferentes 
problemas. Estos problemas pueden darse a lo largo de la cadena de suministro o surgir a partir de 
esta, ya sea por los clientes, proveedores, dentro de la manufactura, u otros entornos externos 
(Chowdhury et al. 2020). Empresas de todo el mundo, independientemente del tamaño, han 
comenzado a experimentar contracciones en la producción. El transporte es limitado e incluso 
restringido entre los países y ha ralentizado aún más las actividades económicas mundiales. Lo más 

Listado de 
operaciones 

Listado de 
operaciones 

Listado de 
operaciones 

Listado de 
operaciones 

C
R 
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A 
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preparados 
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C 
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C
C 
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Cosecha de aves C
M 
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importante es que un poco de pánico entre los consumidores y las empresas ha distorsionado los 
patrones de consumo habituales y ha creado anomalías en el mercado y a lo largo de la cadena de 
suministros (McKibbin y Roshen 2020; Ejeromedoghene et al. 2020).  
 
 
Cuadro 3. Las 10 empresas de procesamiento de carne más grandes de Estados Unidos. 
No
. 

Compañía Ventas 
netas 

No. De 
plantas 

No. De 
empleados 

*Operaciones 

1 Tyson Foods Inc.  40,052 140 121,000 SR, CC, PC, CM, SC, 
CF, SF, SalC, J, DM, 
T, SA, PA, AP, CP, 
CPe, EP, E, N/O 

2 JBS USA Holding 
Inc. 

35,885 60 85,000 SR, CC, PC, CM, SC, 
CF, SA, PA, C, AP, 
CPe, EP, E, N/O 

3 Cargill Meat Corp. 20,000 
(DR) 

36 28,000 SR, CC, PC, CM, CF, 
SF, SalC, J, DM, SA, 
PA, CP, CPe, EP, E, 
N/O 

4 SYSCO Corp. 17292 
(EFR) 

17 2,000 CC, PC, CM, CF, SF, 
SalC, J, DM, T, PA, 
Te, C, M, CP, N/O 

5 Smithfield Foods 
Inc. 

15,494 59 54,000 SC, CF, SF, SalC, J, 
DM, T, SA, PA, M, 
AP, CP, CPe, EP, E, 
N/O 

6 Hormel Foods 
Corp.  

9,500 32 20,000 CF, SF, SalC, J, DM, 
T, SA, PA, AP, CP, 
CPe, EP, E, N/O 

7 National Beef 
Packing Co. LLC 

7,500 7 8,100 SR, CC, PC, CM, CPe, 
E, N/O 

8 Perdue Farms Inc.  6,700 
(EFR) 

14 21,000 SA, PA, AP, CP, E, 
N/O 

9 OSI Group LLC 6,100 58 20,000 SR, PC, CM, CF, SF, 
SalC, J, DM, T, SA, 
PA, AP, CP, CPe, EP, 
E, N/O 

10 ConAgra Foods 
Inc.  

6,040 
(EFR) 

32 17,000 SF, SalC, AP 

EFR: Estimado a partir de informes de la empresa u otros datos publicados. 
DR: La empresa no respondió a la encuesta de este año, pero ha proporcionado información en 
los últimos dos años. 
EST: Datos de ventas estimados utilizando información más reciente disponible. 
*Operaciones: detalladas en Cuadro 3. 

Fuente: The National Provisioner 2019 
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El sector alimentario y las partes que la conforman también están en el punto de mira debido a la 
situación del COVID-19, ya que los alimentos son necesarios para la supervivencia humana y no 
puede detenerse su producción o procesamiento (Galanakis 2020; Savary et al. 2020). La crisis del 
COVID-19 amenaza con perturbaciones en los grupos de trabajo, la cadena de suministro y toda la 
economía estadounidense en una escala que rara vez se ha visto, y, a partir del tiempo de prensa, 
no hay certeza de cuándo o dónde se detendrá (Demetrakakes 2020; Elleby et al. 2020). La cadena 
de suministro de alimentos se refiere al camino que toman los productos agrícolas crudos de la 
granja donde se producen, a través de la red de procesamiento y distribución de alimentos al 
consumidor al que llegan. Las interrupciones de la cadena de suministro se han debido 
principalmente a dos factores: cierres generalizados de todas las empresas, excepto las esenciales; 
y la incertidumbre sobre la disponibilidad de mano de obra para la red de distribución de alimentos, 
ya sea por enfermedad, miedo a la enfermedad o estatus migratorio (Schnepf y Monke 2020). 
Investigaciones del sector alimentario tienen muchos retos por delante debido a la situación de 
COVID-19, se debe garantizar la inocuidad de los alimentos, detectar el COVID-19 en entornos 
donde se producen para evitar su propagación, dentro del procesamiento y entrega de alimentos, 
asegurar la desinfección de superficies y entornos de trabajo adecuadamente, y otros. Mientras se 
llega a las últimas etapas de la cadena de suministro (desde la producción primaria hasta el 
consumidor final), se necesitan más medidas ya que hay más personas involucradas en el proceso 
(Rizou et al. 2020). 
 
El coronavirus ha afectado en gran medida a la industria manufacturera en China, Estados Unidos 
y Alemania. Dentro de los países el volumen y la estructura de la demanda cambiaron lo que llevo 
a un cambio en la planificación de la cadena de suministro para la industria manufacturera (Cai y 
Luo 2020).  
 
Dependiendo de la gravedad y la duración de la pandemia, es probable que las restricciones de 
viaje y los cierres fronterizos interrumpan el acceso de los procesadores a las materias primas 
importadas. Los procesadores de alimentos se enfrentan a nuevas categorías de costos, como un 
aumento de la evaluación de los empleados, turnos extraordinarios, seguridad y prácticas de 
saneamiento (Hailu 2020). El sistema de producción de alimentos se procura estar en la máxima 
producción posible, diariamente todas las partes de la cadena se mantienen siempre funcionando a 
plena capacidad. Es por esto, que la interrupción en cualquier parte de la cadena tendrá un impacto 
inmediato para la materia prima animal, para los seres humanos y su funcionamiento en general 
(Marchant-Forde y Boyle 2020). 
 
Brotes de coronavirus en plantas de procesamiento de carne. La industria de procesamiento de 
alimentos se considera infraestructura crítica, como lo describe el Departamento de Seguridad 
Nacional de los Estados Unidos, por lo tanto, sus trabajadores deben de contar con un entorno 
seguro que les brinde las herramientas para realizar sus actividades (Dyal et al. 2020). Esto asegura 
que las cadenas de suministro de alimentos y productos agrícolas, y los servicios que apoyan estas 
cadenas de suministro (transporte, distribución, mantenimiento, etc.), sean designados como 
actividades esenciales (Hobbs 2020). 
 
Los sectores considerados como infraestructura crítica deben de mantener de lado a los trabajadores 
que han experimentado una exposición a COVID-19 y que de igual forma siguen sin experimentar 
síntomas. En ausencia de esta persona se puede dirigir las actividades hacia otros empleados que 
tengan las mismas capacidades. Dentro la infraestructura considerada crítica de alimentos y 
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agricultura se encuentran las instalaciones de cosecha de ganado, aves de corral y mariscos, y todos 
los trabajadores frabricantes de alimentos. Esta industria es considerada crítica debido a que lleva 
a cabo operaciones que son identificadas como esenciales dentro de la cadena de suministro de 
alimentos (Dragseth 2020). 
 
Dentro de las áreas de procesamiento de carne, los trabajadores no están expuestos al virus por 
medio de los alimentos. Si no por el entorno de trabajo gracias a que en las líneas de procesamiento 
las diferentes áreas de operación intensiva hay contacto cercano con los compañeros de trabajo, lo 
que puede crear exposición ante el virus (CDC y OSHA 2020). Por lo tanto, la probabilidad de 
contagio del virus entre los trabajadores aumenta, lo que lleva a interrupciones en el procesamiento 
de carne y productos cárnicos en general (Rude 2020; Sanker y Mulvany 2020). 
 
Al comenzar los cierres de la economía, muchos trabajadores de las plantas de empaque 
comenzaron a quedarse en casa, lo que desaceleró los volúmenes de procesamiento. De igual forma 
las plantas de procesamiento en Estados Unidos comenzaron a bajar su producción o cerrar a 
medida que los casos aumentaban desde las grandes ciudades hasta las zonas rurales del país 
(Almeida y Giudice 2020; Lusk et al. 2020). Los cierres de plantas de procesamiento de carne 
tienen dos efectos opuestos: por un lado, la demanda de ganado en las regiones aledañas se reduce 
y esto tiende a deprimir los precios del efectivo, reduciendo las ganancias que reciben los 
productores y que los envasadores pagan por el ganado preparado para el mercado; por otra parte, 
se reduce el suministro de productos alimenticios preparados para el consumidor, lo que influye en 
aumentar los precios al por mayor y al por menor de los productos afectados (Schnepf y Monke 
2020; Martinez et al. 2020).  
 
A continuación, se muestran diversos sucesos ocurridos en la industria cárnica durante los meses 
de abril a junio, se utilizó la empresa de “Tyson Foods, Inc.´ como referencia por ser la empresa 
más grande de procesamiento de carne en Estados Unidos. Dentro de la línea de tiempo sólo se 
incluyen las plantas que procesan carne vacuna y porcina.  
 
 
Abril 
 
06 de abril. La planta “Tyson Fresh Meats´ de procesamiento de carne de cerdo perteneciente a 
“Tyson Foods´ cerró después de que 221 trabajadores dieron positivo por COVID-19 en Columbus 
Junction, Iowa. La planta cuenta con 1,400 empleados (Foley 2020).  
 
18 de abril. “Tyson Foods´ reporta 120 trabajadores habían dado positivo en una planta de 
envasado de carne de res y cerdo en Goodlettsville, Tennessee. La planta cuenta con 1,600 
empleados (Humbles 2020). 
 
21 de abril. “Tyson Foods´ cierra una planta por 56 contagios en Shelby, Texas. Un condado rural 
con una tasa de infecciones por coronavirus aproximadamente cuatro veces más alto que el 
promedio estatal (Ura 2020).  
 
22 de abril. “Tyson Foods´ suspendió indefinidamente las operaciones en su planta de cerdo 
debido a 1,031 contagios por COVID-19 en Waterloo, Iowa. La planta cuenta con 2,800 empleados 
(Lardieri 2020). 
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23 de abril. ³Tyson Foods´ cerró su planta de procesamiento de carne de cerdo debido a 890 
contagios por COVID-19 en Logansport, Indiana. La planta cuenta con 2,200 empleados (Griffith 
2020). 
 
23 de abril. Se reportaron más de 100 trabajadores habían dado positivo por COVID-19 asociados 
a una planta de procesamiento de carne de res “Tyson Foods´ en Wallula, Washington (Maynes 
2020). 
 
24 de abril. “Tyson Foods´ Cerró su planta de carne de res en Pasco, Washigton. La compañía, 
que anteriormente cerró plantas de cerdo en Indiana y Iowa (Crews 2020).  
 
 
Mayo 
 
01 de mayo. Una planta de carne de res liquidaría la producción y pausaría temporalmente las 
operaciones del 1 de mayo al 7 de mayo, en Dakota City, Nebraska.  Se encontraron 786 contagios 
por COVID-19 en la planta de 4,800 empleados (Dreeszen 2020). De igual forma, una planta en 
Longasport, Indiana reanuda sus operaciones de forma limitada luego de haber cerrado 
temporalmente (DePompei 2020). 
 
05 de mayo. “Tyson Foods´ cierra su planta de carne de cerdo por 212 contagios por COVID-19 
en Madison, Nebraska. La planta cuenta con 1,200 empleados (Olberding 2020). De igual manera, 
una planta en Perry, Iowa reporta más de 700 casos de contagio por COVID-19 (Madani 2020). 
 
06 de mayo. La planta de carne de cerdo de Tyson Foods Inc., retoma operaciones en Waterloo, 
Iowa. Esta planta cuenta con alrededor de 3,000 empleados (Alcorn 2020) 
 
07 de mayo. “Tyson Foods´ retomó actividades en su planta de carne en Dakota City, Nebraska 
(Dockter 2020).  
 
28 de mayo. ³Tyson Foods´ cierra su planta de carne de cerdo por 591 (aproximadamente el 23% 
de la fuerza laboral) contagios por COVID-19 en Storm Lake, Iowa. La planta cuenta con 
aproximadamente 2,500 empleados (Southard 2020). 
 
 
Junio  
 
01 de junio. “Tyson Foods´ Informó de 224 trabajadores dieron positivo en una planta de carne de 
res y cerdo en Council Bluffs, Iowa. La planta cuenta con 2,000 empleados (Brownlee 2020). 
 
02 de junio. “Tyson Foods´ reporta 591 contagios por COVID-19 en Storm Lake, Iowa. La planta 
cuenta con 2,303 trabajadores (Butz 2020).  
 
06 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 227 contagios por COVID-19 en Berry Street, Springdale, 
Arkansas (Burleson 2020).  
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08 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 37 contagios por COVID-19 en Randall Road, Springdale, 
Arkansas (Burleson 2020).  
 
09 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 21 contagios por COVID-19 en Rogers, Arkansas (Burleson 
2020).  
 
11 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 199 contagios por COVID-19 en Tyson Distribution Center, 
Rogers, Arkansas. La planta cuenta con 1,102 empleados (Lush 2020) 
12 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 26 contagios por COVID-19 en Fayetteville, Arkansas 
(Burleson 2020).  
 
13 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 158 contagios por COVID-19 en Tyson of Rogers, Rogers, 
Arkansas (Burleson 2020).  
 
21 de junio. ³Tyson Foods´ reporta 481 contagios por COVID-19 en Benton, Washington. La 
planta cuenta con 3,748 empleados (Lush 2020) 
 
 
Agosto   
 
04 de agosto. ³Tyson Foods´ anunció sus planes de administrar varios miles de pruebas de 
coronavirus cada semana en las 140 instalaciones de producción de Estados Unidos (Callahan 
2020). 

 
Para el 31 de mayo del 2020, los establecimientos de procesamiento carne (tomando en cuenta los 
reportes presentados por diferentes empresas) habían alcanzado aproximadamente 16,233 
trabajadores contagiados por COVID-19 en 23 estados (CDC 2020). Esta cantidad de contagios 
representa alrededor del 3% de la fuerza laboral de esta área en específico (Figueras 2020).  
 
Posteriormente, a la fecha del 18 de septiembre se habían alcanzado alrededor de 39,000 casos por 
contagio de COVID-19 provenientes establecimientos de cosecha y transformación de animales 
(Chadde 2020). 

 
Contagio de COVID-19 por medio de alimentos. “Hasta la fecha no se ha notificado transmisión 
alguna de COVID-19 a través del consumo de alimentos. Por tanto, como señala la Autoridad 
Europea de Seguridad Alimentaria1, no existen pruebas de que los alimentos sean un riesgo para 
la salud pública en relación con el COVID-19´ (DG SANTE 2020). Si bien en investigaciones se 
menciona que la transmisión a través de alimentos contaminados no es una vía de infección 
importante, la probabilidad de encontrar objetos contaminados a una región sin COVID- 19 e 
iniciar un brote es una hipótesis importante. Es necesario comprender las consecuencias que pueden 
provocarse al encontrar un objeto contaminado con el virus que permanezca así en el momento de 
la exportación pudiendo sobrevivir a las condiciones de transporte y almacenamiento (Fisher et al. 
2020). 
 
Adaptar los entornos de trabajo dentro de las plantas de cárnicos. La pandemia de COVID-19 
ha provocado una enorme incertidumbre alrededor del mundo en términos de salud humana, 
economía y seguridad alimentaria (McEwan 2020). Una crisis en la población como el COVID-19 
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afecta el comportamiento y el movimiento de las personas. Dentro de las actividades cotidianas de 
la industria de alimentos, la ausencia de los operarios tiene un gran impacto sobre la viabilidad y 
continuidad de las operaciones que desarrollan. El movimiento de las personas se ve afectado por 
situaciones como la enfermedad del COVID-19 especialmente en lugares de detección del virus, 
al presentar una prueba positiva de COVID-19 se tiene que recurrir a la atención médica y sobre 
todo evitar que el virus se propague a más personas. A partir de esto, se identifican nuevos cuellos 
de botella dentro de las líneas de procesamiento afectando los sistemas de producción (Mussell et 
al. 2020). 
 
En las plantas de procesamiento de carne y aves de corral entre los factores que más pueden afectar 
ante el riesgo de los trabajadores por la exposición del COVID-19 se puede mencionar la distancia 
de los trabajadores no necesariamente dentro de las líneas de proceso, sino también al momento de 
ingresar o salir de la planta, durante los descansos, durante los tiempos de comida, o estando en los 
vestuarios. Por otro lado, se tiene también la duración del contacto entre trabajadores que realizan 
jornada de trabajo alrededor de 10 a 12 horas por turnos y el tipo de contacto que tienen, como lo 
pueden ser las gotitas respiratorias que se generan de las personas contagias o el contacto con 
superficies contaminadas (herramientas, estaciones de trabajo, salas de descanso, vestuarios y 
otros) aumentando el riesgo de los trabajadores (CDC y OSHA 2020). 

 
Dentro de las instalaciones de procesamiento se cuenta con programas de detección de síntomas, 
que en caso de ser compatibles con la sintomatología de COVID-19 se debe tomar medidas 
preventivas entre los trabajadores para evitar y disminuir la transmisión del virus. Como beneficio 
al cumplir los protocolos y las medidas preventivas se puede proteger la infraestructura crítica 
conformada por la industria de procesamiento de carne y aves de corral (Dyal et al. 2020). Los 
adultos mayores y las personas que presentan problemas de salud subyacentes tienen el riesgo de 
contraer COVID-19 de forma grave, por lo que, al momento de diseñar las estrategias para el 
cuidado de la se debe tomar en cuenta las condiciones de cuidado de estas enfermedades y personas 
como tal (PAHO y WHO 2020).  El rastreo de contagio es una etapa clave para evitar una mayor 
propagación de COVID-19. Al momento de implementar las medidas se debe tomar en cuenta el 
plan de evaluación y control COVID-19 del establecimiento para determinar si se debe llevar a 
cabo el rastreo de los contactos de los compañeros de trabajo en la planta (McCullough 2020).  
 
Por otro lado, el uso de Equipos de Protección Personal (EPP) en el funcionamiento habitual de las 
instalaciones de procesamiento de carne y aves de corral es común para protegerse contra los 
peligros, y los trabajadores deben seguir utilizando los EPP necesarios para sus puestos de trabajo. 
Durante el uso de EPP, las instalaciones deben hacer hincapié en el correcto uso y retiro del EPP 
para evitar la contaminación del trabajador. Los EPP deben eliminarse o desinfectarse 
adecuadamente y almacenarse cuando no estén en uso. Los protectores faciales son equipos que 
pueden servir como EPP en ciertas situaciones (Dyal et al. 2020). De igual manera tomar en cuenta 
el buen funcionamiento de los ventiladores de refrigeración y filtros de aire (si se tienen), tener de 
que garantía de que las herramientas de trabajo funcionaban correctamente en conjunto con las 
correctas medidas de limpieza y desinfección y los cambios en otras prácticas de trabajo para 
reducir la contaminación bacteriana y la aerosolización (Shaw et al. 2019). 
 
Medidas de bioseguridad por efecto de COVID-19. Para proteger a los trabajadores de diversos 
peligros en las instalaciones de procesamiento de carne y aves de corral, los enfoques preferidos 
son eliminar una fuente de peligro o exposición, instalar controles de ingeniería e implementar 
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saneamiento y limpieza eficaces; también podrían ser necesarias medidas administrativas 
reforzadas. Los procedimientos de detección de empleados y visitantes, como el control de la 
temperatura y la detección de síntomas, son importantes para evitar la introducción de COVID-19 
en una instalación de personas sintomáticas (Dyal et al. 2020). Es de gran importancia limitar el 
contacto de persona a persona para reducir los posibles contagios entre contactos cercanos entre 
los trabajadores y prevenir eventos de amplificación de transmisión (Lai et al. 2020). Algunas 
plantas han implementado el monitoreo de la temperatura previo a la entrada de los empleados, 
además de colocar divisores de plexiglás entre los trabajadores que normalmente realizan sus 
actividades codo a codo, y se realiza el trabajo de un turno en dos turnos o más, lo que reduce la 
velocidad de funcionamiento y la aglomeración de personas (Greene 2020).  
 
La jerarquía de controles se encuentra dentro de las recomendaciones para la prevención de 
infecciones para realizarse dentro de los entornos de trabajo. Este se utiliza para clasificar las 
medidas a tomar según la eficacia que tienen para reducir o eliminar un riesgo, en muchos casos la 
preferencia se dirige hacia eliminar un peligro donde por medio de controles de ingeniería y 
prácticas apropiadas se reduce la exposición para proteger a los trabajadores (CDC y OSHA 2020). 
Un caso específico fue utilizado para evaluar el comportamiento de 3 escenarios diferentes de 
contagio (un “Call Center´, un restaurante y un autobús), este consiste en aplicar primero y en 
mayor cantidad los métodos más eficaces para aislarnos del riesgo de contagio (Salas y Zafra 2020). 
 
 

 
Figura 4. Jerarquía de controles aplicado a tres brotes de contagio.  
Fuente: Salas y Zafra 2020.  
 
 
El distanciamiento social es la estrategia o método principal para frenar la propagación de muchas 
enfermedades interfiriendo en la interacción entre las personas, comprender las fuentes de estas 
diferencias es fundamental para diseñar e implementar políticas públicas que sean eficaces para 
esta y futuras emergencias de salud pública (Ding et al. 2020; Aslam 2020). Sin embargo, en las 
plantas de procesamiento de alimentos, los empleados a menudo tienen que realizar tareas cerca de 
los demás. Los costos adicionales de las medidas de distanciamiento social para aislar a las 
personas, incluida la creación de espacios de trabajo que maximicen la distancia física, en las 
actividades de producción y el empleo en el sector de la elaboración de alimentos están lejos de ser 
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claros. Después de la pandemia actual, las instituciones públicas y la industria deben equiparse 
para el peligro de las siguientes oleadas de infecciones (Hailu 2020). Las barreras físicas no 
reemplazan las recomendaciones de distanciamiento social. Pero, al no es posible mantener 6 pies 
de separación entre los empleados pueden y deben emplearse otras medidas para permitir un 
funcionamiento seguro (McCullough 2020). 
 
Los empleadores pueden determinar la modificación de las líneas de procesamiento o producción, 
los cambios y los trabajadores a través de turnos ayudaría a mantener la capacidad general de 
procesamiento de carne y aves de corral, mientras que existen medidas para minimizar la 
exposición al SARS-CoV-2. Por ejemplo, una planta que normalmente opera en un turno diurno 
puede dividir a los trabajadores en dos o tres turnos a lo largo de un período de 24 horas. En las 
plantas de procesamiento de carne y aves de corral, es posible que sea necesario reservar un turno 
para la limpieza y desinfección (CDC 2020).  
 
Las plantas alimenticias ya cumplen con altos estándares de limpieza. No obstante, la dirección de 
las plantas deberá esforzarse por aumentar el saneamiento y mejorar, en la medida de lo posible, el 
distanciamiento social, el seguimiento y la comunicación de la posible exposición al personal del 
lugar de trabajo. Esto es costoso para los empleadores administrar y también perturbar los lugares 
de trabajo, con el riesgo de que las comunicaciones en el lugar de trabajo mal manejadas puedan 
ahuyentar a los trabajadores y provocar el absentismo (Mussell et al. 2020). 
 
Recomendaciones dadas por diferentes entes ante posibles casos de COVID-19 en los 
entornos de trabajo. Para contener la pandemia de COVID-19, los gobiernos de todo el mundo 
han adoptado severas políticas de distanciamiento social, que van desde intervenciones parciales a 
totales de bloqueo de la población (Di Lauro et al. 2020). La industria de procesamiento de 
alimentos debe permanecer bajo el control de Sistemas de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos 
(FSMS, por sus siglas en inglés) que se encuentren vigentes a la fecha de uso. La industria 
alimentaria que está bajo FSMS cuenta con el respaldo de programas pre-requisitos que incluyen 
buenas prácticas de higiene, limpieza y saneamiento, zonificación de las áreas de procesamiento, 
control de proveedores, almacenamiento, distribución y transporte, higiene del personal y aptitud 
para trabajar, todas las condiciones necesarias para mantener un ambiente higiénico de 
procesamiento de alimentos (van Doremalen et al. 2020). 
 
La industria de alimentos sigue siendo un área critica que necesita de una inspección alimentaria 
estricta. El uso de Equipo de Protección Personal (EPP) es algo que no puede faltar, al igual que 
pequeñas acciones como el lavado de manos, el saneamiento y la desinfección. Lo que complica 
en este entorno es el distanciamiento, que para lograrse algunas plantas requerirán de crear 
modificaciones en las condiciones de producción (WHO y FAO 2020).  
 
Dentro de las Buenas Prácticas Higiénicas (BPH) se debe de mantener un adecuado lavado de 
manos, uso frecuente de desinfectante de manos o alcohol gel, uso de guantes desechables (esto no 
quiere decir que no se tenga que hacer un lavado de manos), utilizar mascarilla que cubra boca y 
nariz, limpieza frecuente de superficies de trabajo y evitar el contacto cercano con personas que 
tengan síntomas de alguna enfermedad respiratoria. Con respecto al distanciamiento social dentro 
de las estaciones de trabajo, se requiere reordenar a los empleados para que no haya encuentros 
entre sí y reducir la cantidad de personal si es necesario. De no ser posible realizar el 
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distanciamiento social se requiere uso de Equipo de Protección Personal (EPP) en especial el uso 
de mascarilla y máscaras faciales (van Doremalen et al. 2020).  
 
Importancia de los estudios de caso. Los primeros estudios de caso se desarrollaron dentro de las 
escuelas de derecho y negocios de Harvard a principios del siglo XX. Esta metodología de 
enseñanza tiene una promesa ante el aprendizaje de ciencias, o sobre cualquier tema que se quiera 
desarrollar. A las personas les encantan las historias, y los casos son simplemente "historias con un 
mensaje educativo" es por esto por lo que llaman tanto la atención de las personas (Freeman 2000). 
Una de las ventajas del método es su aplicación a los problemas de la vida real, que suelen ser 
únicos debido a la infinidad de variables implicadas dentro de cada uno, y para las que no existe 
necesariamente una sola respuesta, pero cada posible respuesta debe ser analizada teniendo en 
cuenta los múltiples factores presentes para llegar a la mejor decisión (Gallego et al. 2013).  
 
Al estudiar un caso, los estudiantes leerán y analizarán toda la información que se les es presentada, 
y no solo leerán las teorías generales lo que permitirá que piensen de forma crítica y cronstructiva 
dentro de un contexto organizacional, que a la larga se reflejara en justificar las soluciones que se 
les ocurren sobre una situación en particular (Ho 2007; Czarnecki 2016).   
 
Para promover este enfoque, también es necesario tener al docente como guía para los estudiantes. 
Contribuir en enseñar no es sólo una cuestión de presentar información o establecer tareas que debe 
realizar el estudiante. Es también, acompañar continuamente el proceso de aprendizaje y ofrecer al 
estudiante aliento y apoyo en el momento que sea necesario (Onrubia 2005). 
Los casos son un desafío para los estudiantes y de esta forma pueden probar y demostrar lo que 
aprenden a través de la práctica en lugar de simplemente tener que memorizar el conocimiento. Es 
por ello que los casos son útiles para la enseñanza en la resolución de problemas y la interpretación 
de dificultades. La participación en la resolución de problemas hace que los estudiantes apliquen 
mejor lo que aprenden al enfrentarse a situaciones similares del mundo real (Ho 2007). 
 
Discusión. La industria ha sido impactada a lo largo de la cadena de suministro de alimentos. En 
este caso, la cadena de suministro de carne.  Dentro de la cadena, el área de manufactura estima 
que la industria de cosecha y transformación de animales emplea a más de 500.000 trabajadores en 
aproximadamente 3.500 instalaciones en todo el país, debido a la situación del COVID-19 para el 
mes de septiembre esta industria alcanzó alrededor de 39,000 trabajadores contagiados registrados 
en 419 plantas diferentes. Estos contagios representaban alrededor del 7% de la fuerza laboral de 
este rubro creando perturbaciones en las plantas manufactureras. Pero, por ser considerada una 
infraestructura crítica sus actividades no podían ser suspendidas en su totalidad ya que son 
esenciales al mantener parte del suministro de alimentos.  
 
A lo largo de la cadena de suministro de carne se vio afectadas en diferente medida las partes que 
la conforman. Teniendo el mayor impacto el área de manufactura, los minoristas de alimentos y el 
servicio de comida (Cuadro 4).  
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Cuadro 4. Brote de COVID-19 a lo largo de la cadena de suministro de alimentos 
Etapa Materia 

prima 
Manufactura Distribución Comercio Minoristas 

de 
alimentos 

Servicio 
de 

comida 

Consumidores 

        

Impacto Bajo Alto Moderado Moderado Alto Grave Moderado 

Fuente: FutureBridge 2020  
 
 
Al haber partes afectadas, la cadena de suministro se ve interrumpida creando una crisis por causa 
del COVID-19 sin tener certeza de cuándo pueda detenerse (Demetrakakes 2020; Schnepf y Monke 
2020). Con lo que respecta al área de manufactura ha habido irregularidades debido al cierre 
generalizado de plantas de procesamiento de todas las empresas y la falta de mano de obra debido 
a la enfermedad, lo que reduce la productividad de las plantas (Laborde et al. 2020; Attwood y 
Hajat 2020). 
 
Dentro de la cadena de suministro también se vió afectada las tiendas de minoristas y servicio de 
alimentos. Estos se vieron afectados de forma conjuntas, luego de que a mediados de marzo se 
cerrara el sector de servicio de alimentos la disponibilidad de productos pasó a ser en su mayoría a 
las tiendas de minoritas. Al pasar la demanda de alimentos al área de minoristas, las plantas ya 
estaban enfrentando los contagios de COVID-19 entre los empleados, interrumpiendo el 
procesamiento de carne y provocando cierta escasez en las tiendas de minoristas y a limitar la 
cantidad de carne y productos cárnicos que los clientes podían comprar (Schnepf y Monke 2020; 
Richards y Vassalos 2020). A medida que las cadenas de suministro se ajustaban rápidamente a la 
nueva demanda de los mercados de consumo se alivió el problema a corto plazo de la escasez y las 
existencias de carne (Hobbs 2020). 
 
Por otro lado, los esfuerzos para reducir el riesgo por COVID-19 siguen siendo evaluados por 
diferente empresas y agencias del gobierno, para ser aplicadas dentro de las empresas destinadas a 
la cosecha y transformación de carne; esto con el fin de lograr que haya un mejor manejo de las 
medidas dentro de las plantas con el fin de beneficiar la seguridad y la salud de los empleados que 
trabajan en este rubro. Dentro de Estados Unidos los entes que proporcionaron protocolos de 
bioseguridad fueron los siguientes: Centro para el Control y Prevención de Enfermedades (CDC, 
por sus siglas en inglés), Administración de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas 
en inglés), Organización Mundial de la Salud (WHO, por sus siglas en inglés), Agencia de 
Seguridad de Infraestructura y Ciberseguridad (CISA, por sus siglas en inglés), Organización de 
las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO, por sus siglas en inglés), 
Administración de Medicamentos y Alimentos (FDA, por sus siglas en inglés) y Servicio de 
Seguridad e Inspección Alimentaria (FSIS, por sus siglas en inglés). 
 
En los diferentes protocolos y guías que indican las medidas de bioseguridad se realizó una 
clasificación para señalar las que se mostraron más frecuentemente, estas pueden apreciarse en el 
Cuadro 5.  
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Cuadro 5. Medidas de bioseguridad recomendadas por diferentes entes y organizaciones. 
Clasificación Medida utilizada   Recomienda 

Monitoreo 

Monitoreo de la temperatura de 
empleados 

CDC, CISA, WHO, FAO 

Uso de mascarilla y/o caretas 
protectoras 

FSIS, CDC, CISA, FDA, 
WHO, FAO 

Monitoreo durante jornada de trabajo CDC, CISA, FDA 

Ambiente y 
superficies 

Instalación de filtros de aire OSHA 
Estaciones de higiene y desinfecciónde 
manos 

FSIS, FDA, WHO, FAO 

Limpieza de superficies y objetos CDC, CISA, FDA, WHO, 
FAO 

Distanciamiento 
físico 

Capacitación para empleados  OSHA, CDC, CISA 
Barreras físicas instaladas entre 
trabajadores 

OSHA, WHO, FAO 

Separación entre empleados 
(distanciamiento físico) 

OSHA, CDC, CISA, FDA, 
WHO, FAO 

Turnos escalonados OSHA, WHO, FAO 
 
 
El monitoreo de temperatura puede diferir de acuerdo con la guía o protocolo a utilizar: en el caso 
de WHO y FAO se considera fiebre a partir de los 37.5 °C, en cambio, el CDC tolera hasta una 
temperatura de 100.4 °F (38 °C).  
 
Distanciamiento entre empleados: dentro de las recomendaciones brindadas por el CDC y OSHA 
aclaran que las barreras físicas no reemplazan el distanciamiento social. Pero, al no ser posible 
mantener los 6 pies (1.83 mts) de distancia entre los empleados es necesario acudir a otros controles 
o medidas para mantener un ambiente seguro (McCullough 2020).  
 
Limpieza constante de ambientes y superficies: la importante contaminación ambiental de los 
pacientes contagiados por SARS-CoV-2 a través de gotas respiratorias sugiere el medio ambiente 
como medio potencial de transmisión apoya la necesidad de una estricta adherencia a la higiene y 
desinfección de ambientes y superficies, así mismo como el correcto lavado de manos (Ong et al. 
2020). Diferentes autores concluyeron que el virus puede considerarse como un patógeno de 
transmisión por medio del aire cuando hay contacto humano en tiempos prolongados en ambientes 
cerrados (Fears et al. 2020; Wang y Du 2020; Ahlawat et al. 2020). 
 
Cabe aclarar que la mayoría de los protocolos o guías que han sido publicadas se mantienen como 
recomendaciones para ser implementadas en la industria, es decir, que por el momento no se 
manejan como reglamentación.  
 
 
Estudio de caso  
En el proceso del Estudio de caso, se realizaron las etapas en su totalidad hasta la etapa previa a la 
validación debido que, dado que la situación del COVID-19 requirió hacer cambios y no se contaba 



 

24 
 

con estudiantes recibiendo módulo de Aprender Haciendo de Planta de Cárnicos o clase de Ciencia 
y Tecnología de la Carne.  
 
El estudio de caso se presenta en ocho apartados:  

i.¿Cómo comenzó todo? 
ii.Pandemia: COVID-19 

iii.Antecedentes de la Industria en Estados Unidos 
iv.¿Qué estaba sucediendo en las plantas de procesamiento? 
v.La industria dentro de la economía del país.  

vi.La cadena de suministro de alimentos 
vii.¿Cómo fue afectada la economía en este sector?  

viii.¿Qué se hizo para contrarrestar esta situación? 
 
 
Nota de enseñanza 
 
Resumen del caso. En las notas de enseñanza puede encontrarse el resumen en inglés y español. 
Desde la llegada del COVID-19 a Estados Unidos los casos fueron esparciéndose de forma masiva 
afectando de diferente forma la estructura que se tiene dentro del país. Estados Unidos cuenta con 
una economía diversa, donde la industria cárnica es una de las principales industrias dentro del 
rubro de alimentos y bebidas. El estudio presenta los acontecimientos y problemáticas que se 
vivieron desde febrero a agosto del 2020 por la situación de COVID-19 dentro de esta industria. El 
estudio pretende ser utilizado para mostrar el impacto general sobre la industria y la 
implementación de nuevas medidas de bioseguridad dentro de las plantas de procesamiento de 
carne.   
 
Objetivos de enseñanza. Los objetivos del caso van dirigidos a temáticas de interés dentro de la 
industria alimentaria, es por esto que los objetivos que se establecieron los siguientes objetivos: 
 
x Discutir el impacto general que ha sufrido la industria cárnica de EUA a raíz del COVID-19 y 

evaluar las medidas de bioseguridad que implementadas en las plantas de procesamiento de 
carne para reducir el riesgo por contagio. 
 

x Utilizar el proceso de toma de decisiones por medio de análisis y pensamiento crítico para la 
resolución de las problemáticas dentro del estudio.  
 

x Integrar los conocimientos teóricos previamente adquiridos para ser aplicados de forma 
práctica en la toma de decisiones.  

 
Público objetivo. El estudio de caso va dirigido a estudiantes de pregrado que se encuentren 
cursando segundo, tercero o cuarto año pertenecientes a la carrera de Ingeniería en Agroindustria 
Alimentaria o carreras afines.   
 
Análisis de caso.  El análisis de caso debe llevarse a cabo en 2 partes estableciendo 2 enfoques 
diferentes:  
x El estudio analizado desde un punto de vista general sobre la industria. 
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x El estudio analizado desde el punto de vista agroindustrial.  
 
Plan de enseñanza. El desarrollo propuesto para utilizar el estudio de caso dentro de un aula de 
clase se ha propuesto con las siguientes partes:  
x Conocimientos previos.  
x Desarrollo. 
x Desenlace. 
x Reflexiones y conclusiones.  
 

Lista de referencias. Dentro del estudio de caso se han utilizado fuentes secundarias de 
información como revistas, artículos científicos y noticias de internet que se encuentran numerados 
dentro del texto, mostrando la referencia bibliográfica al final del estudio de caso.  
  
La nota de enseñanza está acompañada de una presentación Power Point para ser utilizada en el 
desarrollo del estudio de caso.  
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4. CONCLUSIONES 
 
 
x La revisión de literatura se llevó a cabo utilizando 113 fuentes bibliográficas, las cuales, 

incluyeron 56 artículos científicos, 14 informes de diferentes organizaciones, 27 noticias de 
periódicos digitales y 16 páginas web.  
 

x La industria cárnica fue afectada a lo largo de la cadena de suministro de alimentos dentro de 
la manufactura, los minoristas de alimentos y los servicios de comida. Para esto se ha tenido 
que tomar nuevas medidas de bioseguridad que mantengan el bienestar de los empleados y 
reducir los contagios por COVID-19.  
 

x El estudio de caso redactado cuenta con la información relevante para que los estudiantes 
puedan identificar las problemáticas presentadas, las cuales serán desenvueltas con la nota de 
enseñanza al momento de analizar el caso dentro del aula de clase y de forma virtual.  
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5. RECOMENDACIONES 
 
 
x Realizar validaciones con grupos de estudiantes de segundo a cuarto año para identificar 

diferentes puntos de mejora dentro del desenvolvimiento del estudio de caso para su posterior 
uso dentro en la clase de Ciencia y tecnología de la carne.  
 

x Realizar una actualización del estudio de caso cuando se tenga más información relevante que 
sea de utilidad para complementar las ideas principales.  
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7. ANEXOS 
 
 
Anexo 1. Lista de tareas para el desarrollo de casos de la NASA/GSFC 

 



 

38 
 

Anexo 2. “CRAAP Test´ para noticias. 
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Estados Unidos: ¿Qué hizo la COVID-19 con la 
Industria cárnica? 
 
Por: Gloria Rivas                                                     
Asesora: Adela Acosta, Alex Godoy, Mariela Murillo 
Departamento de Agroindustria Alimentaria  
Escuela agrícola panamericana, Zamorano 
 
¿Cómo comenzó todo? 
 
Luego de declararse en estado de emergencia, debido a la pandemia mundial del COVID-19 
(SARS-CoV-2), Estados Unidos comienza a ver un patrón de comportamiento de la población. Los 
supermercados se vieron atacados por compras masivas de papel higiénico, que al poco tiempo se 
convirtieron en compras masivas de suplementos de limpieza, mascarillas, sanitizante de manos, 
comida y agua con tal de protegerse del virus y proteger a sus seres queridos.  
 
Las compras masivas no paraban, y los casos en el país aumentaban. Al poco tiempo, hubo una 
serie de desabastecimiento de carne y productos cárnicos debido a que las plantas de procesamiento 
de carne habían presentado problemas. Muchos de sus empleados habían dado positivo para 
COVID-19 y cerraron sus operaciones indefinidamente.  
 
Dentro de Estados Unidos hay una gran cantidad de empresas dedicadas al procesamiento de carne. 
Esto es poco sorprendente debido a que la población estadounidense está dentro de los países 
conocidos como “grandes comedores de carne´1. Incluso, la empresa de procesamiento de carne 
más grande del país que es Tyson Foods, Inc. juega un papel importante dentro del mercado 
mundial, siendo considerada en el 2018 como la cuarta empresa más grande en base al valor de 
marca2. Aún así, la cadena de suministro de carne se vió interrumpida y con ella la disponibilidad 
en los mercados era más baja y si se podía acceder a ella era con un costo más alto. 
 
Pandemia: COVID-19 
 
A finales del 2019, se presentó un brote de contagios en China por una enfermedad desconocida. 
Pronto se nombró esta enfermedad como COVID-19 o coronavirus 2 del síndrome respiratorio 
agudo grave (SARS-CoV-2)3, para abril del 2020 la enfermedad ya estaba esparcida por el mundo 
causando muchos contagios y así también tomando la vida de muchas personas. Estados Unidos 
no fue la excepción, más bien fue considerado de los países más afectados con más de 1 millón de 
casos cuando apenas era finales de abril del 20204.  
La enfermedad de COVID-19 es causada por el coronavirus descubierto más recientemente y 
dentro de sus síntomas provoca fiebre, tos, y dificultad para respirar dentro de los 14 días 
posteriores al contagio. Otros casos pueden presentar diferentes síntomas o no presentar síntomas5.  
 
Este nuevo virus vino a cambiar la forma de vivir de las personas, y debido a que no se contaba 
con una vacuna que curara esta enfermedad lo único que se podía hacer en la población era tomar 
medidas preventivas para evitar más contagios de los que ya se habían esparcido. El movimiento 
de las personas fue limitándose poco a poco, hasta el punto de llegar a cerrar restaurantes, espacios 
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públicos, centros comerciales, aeropuertos y fronteras entre países. Algunos países recurrieron al 
toque de queda o extrema limitación de movimiento.  
 
El Centro para el Control y Prevención de Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés) expuso 
que los trabajadores debían poner en práctica antes y durante los turnos de trabajo lo siguiente: 
 
9 Evaluación previa: realizar controles de temperatura previo a la entrada de las instalaciones 

y evaluar los síntomas de los empleados antes de comenzar la jornada de trabajo. 
 

9 Monitoreo regular: si los empleados no tienen fiebre o síntomas de enfermedad, de igual 
forma se debe controlar sus propios síntomas de acuerdo a los protocolos establecidos por la 
empresa empleadora.  
 

9 Uso de mascarilla: los empleados deben de usar mascarilla en todo momento en el lugar de 
trabajo. Los empleadores pueden proporcionarles las mascarillas o pueden autorizar el uso de 
las cubiertas de tela para la cara de los empleados en caso que haya escasez de suministros. 
 

9 Distancia social: el empleado debería mantener una distancia de 6 pies (1.83 mts) como 
medida de distanciamiento social, siempre y cuando las tareas que se realizan en el lugar de 
trabajo lo permitan. 
 

9 Limpieza y desinfección de las áreas de trabajo: limpieza y desinfección regularmente de 
todas las áreas como oficinas, baños, áreas comunes, y equipos electrónicos de uso compartido. 

 
Las medidas anteriores no son las únicas que fueron proporcionadas por el CDC, pero sí las más 
comunes utilizadas dentro de los entornos de trabajo. De igual forma la Administración de 
Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas en inglés) proporcionó publicamente la 
“Guía para la preparación de los lugares de trabajo para COVID-19´.  
 
Antecedentes de la Industria en Estados Unidos 
 
En Estados Unidos, la industria de procesamiento de carne es de las más grandes en la economía 
del país dentro de la categoría de alimentos y bebidas. A nivel nacional se cuenta con 679 
establecimientos procesando 23.6 billones de libras de carne vacuna, 616 establecimientos 
procesando 25.6 billones de libras de carne porcina y más de 5,000 establecimientos procesando 
aproximadamente 278.5 billones de libras de otras carnes (pollo, pavo, ganso, faisán, conejo, 
cordero, oveja y otros)6̛ 7, esto se puede apreciar de mejor manera en la Figura 1. Dentro de esta 
industria se cuenta con una cantidad aproximada de 500,000 empleados8.  Para el año 2016, los 
norteamericanos mantenían un consumo de 91 kilos por persona por año siendo el segundo lugar 
de mayor consumo para ese año9.  
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Figura 1. Cantidad de carne procesada (en libras) en la industria. Fuente: NAMI 2017 
 
A pesar de la gran cantidad de establecimientos que llevan a cabo esta actividad, siempre hay 
empresas con mayor presencia en el mercado. En el caso de Tyson Foods, Inc. Una empresa 
alimentaria que produce aproximadamente el 20% de la carne de res, cerdo y pollo en los Estados 
Unidos (en base a datos proporcionados el año 2019) 10, llegó a ser considerada la empresa de 
procesamiento de carne más grande en el país (en base a ventas) como se muestra en el Cuadro 1.  
 
Cuadro 1. Las 20 empresas más grandes de procesamiento de carne y aves de corral dentro de 
Esstados Unidos.  

No. Compañía Ventas 
netas 

No. De 
plantas 

No. De 
empleados 

*Operaciones 

1 Tyson Foods Inc.  40,052 110 121,000 SR, CC, PC, CM, SC, CF, SF, SalC, J, 
DM, T, SA, PA, AP, CP, CPe, EP, E, 

N/O 
2 JBS USA Holding Inc. 35,885 60 85,000 SR, CC, PC, CM, SC, CF, SA, PA, C, 

AP, CPe, EP, E, N/O 
3 Cargill Meat Solutions Corp. 20,000 

(DR) 
36 28,000 SR, CC, PC, CM, CF, SF, SalC, J, 

DM, SA, PA, CP, CPe, EP, E, N/O 
4 SYSCO Corp. 17292 

(EFR) 
17 2,000 CC, PC, CM, CF, SF, SalC, J, DM, T, 

PA, Te, C, M, CP, N/O 
5 Smithfield Foods Inc. 15,494 59 54,000 SC, CF, SF, SalC, J, DM, T, SA, PA, 

M, AP, CP, CPe, EP, E, N/O 
6 Hormel Foods Corp.  9,500 32 20,000 CF, SF, SalC, J, DM, T, SA, PA, AP, 

CP, CPe, EP, E, N/O 
7 National Beef Packing Co. LLC 7,500 7 8,100 SR, CC, PC, CM, CPe, E, N/O 
8 Perdue Farms Inc.  6,700 

(EFR) 
14 21,000 SA, PA, AP, CP, E, N/O 

9 OSI Group LLC 6,100 58 20,000 SR, PC, CM, CF, SF, SalC, J, DM, T, 
SA, PA, AP, CP, CPe, EP, E, N/O 

10 ConAgra Foods Inc.  6,040 
(EFR) 

32 17,000 SF, SalC, AP 

11 Sanderson Farms Inc. 3,236 13 15,000 SA, PA, CPe, EP, E, N/O 
12 Koch Foods LLC 3,200 

(EFR) 
18 13,000 SA, PA, AP, CP, E 

Carne res 26.3 
billones; 26%

Pollo 42.4 
billones; 42%

Pavo 5.9 billones; 
6%

Cerdo 25.6 
billones; 26%

Tenera 80.2 
millones; 0%

Cordero 150.2 
millones; 0%

Carne procesada (lbs) - Estados Unidos 
(2017)
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13 American Foods Group LLC 3,100 
(EFR) 

8 4,000 SR, CC, PC, CM, AP, CP, CPe, E 

14 Oscar Mayer (Part of Kraft Heinz 
Co.) 

2,650 
(EST) 

NA 7,000 SalC, DM, T, AP, N/O 

15 Foster Farms 2,400 
(EFR) 

11 9,000 DM, SA, PA, AP, CP, CPe, EP, N/O 

16 Wayne Farms LLC  2,200 
(EFR) 

11 9,000 SA, PA, AP, E 

17 Mountaire Farms Inc. 2,122 3 9,120 SA, PA, EP, E 
18 Greater Omaha Packing 1,900 

(EFR) 
1 1,100 SR, CC, PC, CM, CP, CPe 

19 Seaboard Foods LLC 1,609 2 5,000+ SC, CF, AP, CP, N/O 
20 George's Inc.  1,500 8 7,100 PC, CM, SalC, DM, SA, PA, AP, CP, 

EP, E, N/O 
EFR: Estimado a partir de informes de la empresa u otros datos publicados. 
DR: La empresa no respondió a la encuesta de este año, pero ha proporcionado información en los últimos dos años. 

EST: Datos de ventas estimados utilizando información más reciente disponible. 

*Operaciones: detalladas en el Anexo 1. 

Fuente: The Provisioner 201911.  
 
Dejando clara la importancia que tiene la industria de procesamiento de carne en el país ¿qué 
sucedió en el año 2020 dentro de ella?  
 
¿Qué estaba sucediendo en las plantas de procesamiento? 
 
Durante la pandemia, la industria de procesamiento de carne fue considerada como infraestructura 
crítica al igual que otras actividades relacionadas al procesamiento de alimentos y la agricultura. 
Esta industria fue considerada crítica debido sus operaciones son identificadas como esenciales 
dentro de la cadena de suministro de alimentos para la población.   
 
A pesar de que en las plantas de procesamiento de carne se debe cumplir con una gran cantidad de 
normas dentro de las mismas (tanto para la seguridad de los empleados como para la inocuidad de 
los productos), tienden a ser un punto de aglomeración de personas, por lo que se convirtieron en 
un ambiente propicio para el contagio no por el contacto con los productos alimenticios, sino 
porque en los entornos de trabajo intensivo hay contacto con otros compañeros de trabajo (dentro 
de las líneas de procesamiento, en las áreas de descanso, comedores y otras áreas), esto en conjunto 
con otros factores influyentes a la supervivencia del virus. El virus puede transmitirse directamente 
de persona a persona al momento en que una persona contagiada tose o exhala produciendo fluidos 
que llegan a la nariz, boca u ojos de una persona que no está contagiada. De igual forma, una 
persona sana puede llevar el virus a su organismo si toca una superficie que esté contaminada con 
gotitas de fluidos que han salido de una persona contagiada.  
De acuerdo con ciertas investigaciones, el virus puede propagarse con mayor facilidad dentro de 
ambientes cerrados secos y con aire acondicionado en donde las gotas provenientes de una persona 
contagiada pueden hacerse pequeñas volviéndose ligeras y de fácil dispersión dentro del ambiente 
en que se encuentran12. A esto podemos sumarle, como ya se ha mencionado, que dentro de las 
plantas de procesamiento se requiere de bastantes operarios dentro de las líneas de procesamiento 
haciendo que el virus llegue a más personas.   
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Las grandes ciudades de Estados Unidos, por un lado, presentaron una gran cantidad de contagios 
llamando así la atención de las autoridades y los medios. Pero, lo que no se esperaba es que en las 
áreas rurales en dónde se contaba con empacadoras de carne fueran a encontrar mayor 
susceptibilidad ante el contagio por COVID-19. Lo diferente en ellas es que se pueden encontrar 
poblaciones de edades más adultas que tienen diferentes enfermedades crónicas en conjunto con la 
presencia de trabajadores hispanos y de otras razas/etnias en minoría. La población más afectada 
en Estados Unidos fue precisamente la hispana como se muestra en el Anexo 3 por un informe del 
CDC presentado entre los meses de abril-mayo13.  
 
Una de las restricciones más importantes ante la situación del COVID-19 fue el distanciamiento 
social, donde se recomendaba separación física de 6 pies de distancia (1.83 mts) como lo menciona 
el CDC14. Sin embargo, esto poco pudo cumplirse estando dentro de una planta de procesamiento. 
Por lo general, hay ciertas áreas o actividades, propias de la industria cárnica, que requieren estar 
en cercanía de otras personas, contradiciendo las recomendaciones brindadas por diferentes 
organizaciones.  
 
Por lo que, a lo largo del país, de presentaron diversos casos en las plantas de procesamiento de 
carne como se puede ver en la siguiente figura.  
 

 
Figura 3. COVID-19 en plantas de procesamiento de carne a lo largo del país.  
*No todas las plantas con brotes están en el mapa anterior. Sólo alrededor de la mitad de todas las 
plantas con brotes han sido identificadas públicamente.  
Fuente: The Midwest Center for Investigative Reporting 202015 
Durante varios meses las plantas de procesamiento de las empresas del país estuvieron 
suspendiendo sus operaciones por causa de los contagios entre los empleados provocando una 
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amenaza para el suministro de carne en Estados Unidos. El volumen de contagio dentro las plantas 
de procesamiento también contaba con factores propicios para el contagio de los empleados, P.E. 
la cantidad de empleados que laboran en una planta determinada, así como fue el caso de Tyson 
Foods, Inc. que al ser la empresa más grande a lo largo del país y con mayor cantidad de plantas 
cuenta con una gran cantidad de empleados laborando dentro de ella. Desafortunadamente, esto se 
vió reflejado al momento de cuantificar los contagios provenientes de sus diferentes plantas como 
se puede ver en la Figura 4.  
 

 
Figura 4. Plantas de procesamiento de carne como focos de contagio.  
Fuente: The Midwest Center for Investigative Reporting, Statista 202016 
 
Sabiendo que esta empresa tuvo una gran cantidad de contagios, podemos mostrar en la siguiente 
línea de tiempo algunos datos publicados por diferentes periódicos digitales acerca de Tyson Foods, 
Inc. Durante la pandemia de COVID-19:  
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ABRIL. 
06 de abril – La planta Tyson Fresh Meats de procesamiento de carne de cerdo perteneciente a 
Tyson Foods cerró después de que 221 trabajadores dieron positivo por COVID-19 en Columbus 
Junction, Iowa. La planta cuenta con 1,400 empleados (Foley 2020).  
18 de abril – Tyson Foods reporta 120 trabajadores habían dado positivo en una planta de envasado 
de carne de res y cerdo en Goodlettsville, Tennessee. La planta cuenta con 1,600 empleados 
(Humbles 2020). 
21 de abril – Tyson Foods cierra una planta por 56 contagios en Shelby, Texas. Un condado rural 
con una tasa de infecciones por coronavirus aproximadamente cuatro veces más alto que el 
promedio estatal (Ura 2020).  
22 de abril – Tyson Foods, Inc. Suspendió indefinidamente las operaciones en su planta de cerdo 
debido a 1,031 contagios por COVID-19 en Waterloo, Iowa. La planta cuenta con 2,800 empleados 
(Lardieri, 2020). 
23 de abril – Tyson Foods, Inc., cerró su planta de procesamiento de carne de cerdo debido a 890 
contagios por COVID-19 en Logansport, Indiana. La planta cuenta con 2,200 empleados (Griffith 
2020). 
23 de abril – Se reportaron más de 100 trabajadores habían dado positivo por COVID-19 asociados 
a una planta de procesamiento de carne de res Tyson Foods en Wallula, Washington (Maynes 
2020). 
24 de abril – Tyson Foods Inc. Cerró su planta de carne de res en Pasco, Washigton. La compañía, 
que anteriormente cerró plantas de cerdo en Indiana y Iowa (Crews 2020).  
 
MAYO.  
01 de mayo – Una planta de carne de res liquidaría la producción y pausaría temporalmente las 
operaciones del 1 de mayo al 7 de mayo, en Dakota City, Nebraska.  Se encontraron 786 contagios 
por COVID-19 en la planta de 4,800 empleados (Dreeszen 2020). 
02 de mayo – Tyson Foods Inc. reporta una planta con 890 contagios por COVID-19 en 
Langosport, Indiana. La planta no detiene operaciones (Griffith 2020). 
05 de mayo – Tyson Foods Inc. Cierra su planta de carne de cerdo por 212 contagios por COVID-
19 en Madison, Nebraska. La planta cuenta con 1,200 empleados (Olberding 2020). De igual 
manera, una planta en Perry, Iowa reporta más de 700 casos de contagio por COVID-19 (Madani 
2020). 
06 de mayo – La planta de carne de cerdo de Tyson Foods Inc., retoma operaciones en Waterloo, 
Iowa. Esta planta cuenta con alrededor de 3,000 empleados (Alcorn 2020) 
07 de mayo – Tyson Foods, Inc. Reabrió su planta de carne en Dakota City, Nebraska (Dockter 
2020).  
28 de mayo ± Tyson Foods Inc. Cierra su planta de carne de cerdo por 591 (aproximadamente el 
23% de la fuerza laboral) contagios por COVID-19 en Storm Lake, Iowa. La planta cuenta con 
aproximadamente 2,500 empleados (Southard 2020). 
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JUNIO.  
01 de junio – Tyson Foods Inc. Informó de 224 trabajadores dieron positivo en una planta de carne 
de res y cerdo en Council Bluffs, Iowa. La planta cuenta con 2,000 empleados (Brownlee 2020). 
02 de junio – Tyson Foods Inc. reporta 591 contagios por COVID-19 en Storm Lake, Iowa. La 
planta cuenta con 2,303 trabajadores (Butz 2020).  
06 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 227 contagios por COVID-19 en Berry Street, Springdale, 
Arkansas (Burleson 2020).  
08 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 37 contagios por COVID-19 en Randall Road, Springdale, 
Arkansas (Burleson 2020).  
09 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 21 contagios por COVID-19 en Rogers, Arkansas 
(Burleson 2020).  
11 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 199 contagios por COVID-19 en Tyson Distribution 
Center, Rogers, Arkansas. La planta cuenta con 1,102 empleados (Lush 2020) 
12 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 26 contagios por COVID-19 en Fayetteville, Arkansas 
(Burleson 2020).  
13 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 158 contagios por COVID-19 en Tyson of Rogers, Rogers, 
Arkansas (Burleson 2020).  
21 de junio ± Tyson Foods Inc. reporta 481 contagios por COVID-19 en Benton, Washington. La 
planta cuenta con 3,748 empleados (Lush 2020) 
 
AGOSTO.   
04 de julio ± Tyson Foods anunció sus planes de administrar varios miles de pruebas de 
coronavirus cada semana en las 140 instalaciones de producción de Estados Unidos (Callahan 
2020). 
 
Para el mes de mayo del 2020, los establecimientos de procesamiento carne (tomando en cuenta 
los reportes presentados por diferentes empresas) habían alcanzado aproximadamente 15,300 
trabajadores contagiados por COVID-19 representando alrededor del 3% de la fuerza laboral de 
esta área en específico17.  
 
Como reflejo del cierre de plantas de procesamiento de carne, los supermercados comenzaban a 
quedar cada vez más vacíos. Esto provocó que se creara un incremento en los precios no sólo de la 
carne, sino también de otros productos alimenticios como la leche y huevos.  

La industria dentro de la economía del país.  

Estados Unidos cuenta con la economía más grande del mundo, para el año 2019 el Banco Mundial 
reportó un Producto Interno Bruto nominal (PIB) de más de $21.3 billones de dólares siendo el 
más alto de todos los países18. En dónde la agricultura, alimentos, bebidas e industrias de la misma 
índole contribuyen al país con $1.053 billones de dólares dentro del PIB, equivalente al 5.4% del 
total. En este sector podemos encontrar todo lo referente a silvicultura, pesca y actividades conexas; 
alimentos, bebidas y productos del tabaco; textiles, prendas de vestir y productos de cuero; tiendas 
de alimentos y bebidas; y el servicio de alimentos, los lugares para comer y beber19.  
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Para el año 2017, la industria de procesamiento de carne y la industria avícola de los Estados 
Unidos conformaba uno de los segmentos más representativos de la economía agrícola 
estadounidense, contribuyendo con $18.09 billones de dólares a las exportaciones agrícolas sobre 
lo $133 billores que se obtienen de alimentos y bebidas como se muestra en la Figura 520.  
 

  
Figura 5. Componentes de la fabricación de alimentos y bebidas: ventas, valor de los envíos o 
ingresos por industria 2018. El procesamiento de carne es el componente individual más grande de 
la fabricación de alimentos y bebidas, con el 24% de los envíos en 2018. 
Fuente: USDA 201821  
 
La cadena de suministro de alimentos 
 
La cadena de suministro de alimentos comienza desde el campo con la producción primaria, 
pasando por la transformación y distribución hasta que llega a su consumidor final. Durante la 
pandemia la cadena de suministro de alimentos tuvo un nivel de impacto diferente a lo largo de las 
etapas por las que pasa, esto se puede ver de forma detallada en el Anexo 2.  
 
Por un lado, los productores se encontraban almacenando ganado lo que al poco tiempo los obligó 
a tener que sacrificar los animales sin poder enviarlo para procesamiento. Seguido a esto, las 
plantas fueron detenidas parcialmente al bajar su producción, o en su totalidad por aquellas plantas 
que tuvieron que cerrar de forma voluntaria o involuntaria al tener una gran cantidad de contagios 
entre sus empleados. Esto, sumado a las compras compulsivas de los ciudadanos terminó por 
encontrar los mercados con una gran escasez de producto.  
 

Comida para 
animales …

Granos y semillas
10%

Azúcar y confitería
4%

Frutas y vegetales
8%

Lácteos
13%

Carnes
24%

Mariscos
2%

Panadería y 
productos de 

tortilla
8%

Otros
13%

Bebidas
12%

Componentes de la fabricación de alimentos y 
bebidas: ventas, valor de los envíos o ingresos por 

industria (2018)
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Figura 2. Supermercado con desabastecimiento de productos cárnicos  
Fuente: USA TODAY 202022. 
 
¿Cómo fue afectada la economía en este sector?  

A lo largo de los años, la producción y consumo de carne ha aumentado en Estados Unidos lo que 
influye sobre los precios e ingresos. Es por esto, que se tenía buenas expectativas por parte de los 
productores de ganado y aves de corral. Sin embargo, esta situación no tardó mucho tiempo en 
cambiar cuando a mediados de marzo se tuvo que cerrar una gran parte de los establecimientos de 
servicios alimentarios. Para inicios de abril la situación sólo fue empeorando con los casos que 
surgían dentro de las plantas de procesamiento de carne, lo que llevo a una interrupción y 
provocando cierta escasez de productos cárnicos dentro de los supermercados y tiendas de 
comestibles. Mientras había más y más cierre de plantas se reducía la capacidad de procesamiento 
afectando a las plantas de carne de res, cerdo y aves de corral en todo el país. 

Tomando como referencia una planta de Smithfield para la cosecha de cerdo se estima una 
capacidad de cosecha diaria de 34,500 cabezas, esto representa del 6% al 7% de la capacidad 
nacional diaria de cosecha de ganado. Esta planta permaneció laborando aun cuando había casos 
COVID-19 entre los empleados, pero sí tuvo que reducir las horas laborales entre los empleados 
entre otras medidas se seguridad lo que llevó a una menor producción diaria. El 70% del 
procesamiento de cerdo diario se encuentra en 20 plantas a lo largo del país, las cuales en su 
totalidad fueron afectadas por el COVID-19, como reacción por parte de las plantas se tuvo que 
tomar medidas para disminuir los casos llevando a cierres de operaciones en las plantas.  
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Cuadro 2. Las 20 principales instalaciones de procesamiento de cerdos representan el 70% de la 
capacidad 
 

Las 20 principales instalaciones de procesamiento de cerdos  

No. Compañía Localización  Cabezas/día %Total %Acumulado 
1 Smithfield Tar Heel, North Carolina 34,500 6.8% 6.8% 
2 Triumph St. Joseph, Missouri 21500 4.2% 11.0% 
3 JBS Worthington, Minnesota 21000 4.1% 15.1% 
4 JBS Marshalltown, Iowa 21000 4.1% 19.2% 
5 JBS Beardtown, Illinois  21000 4.1% 23.3% 
6 Seaboard Guymon, Oklahoma 20500 4.0% 27.3% 
7 Triumph - 

Seaboard 
Sioux City, Iowa 20400 4.0% 31.3% 

8 JBS Ottumwa, Iowa 20000 3.9% 35.2% 
9 Smithfield Sioux Falls, South 

Dakota 
19500 3.8% 39.0% 

10 Tyson Foods Waterloo, Iowa 19500 3.8% 42.8% 
11 Hormel Austin, Minnesota 19000 3.7% 46.5% 
12 Indiana Packing 

Co.  
Delphi, Indiana 17300 3.4% 49.9% 

13 Tyson Foods Storm Lake, Iowa 17250 3.4% 53.3% 
14 Tyson Foods Longasport, Indiana 15400 3.0% 56.3% 
15 Smithfield Monmouth, Illinois  12600 2.5% 58.8% 
16 Clemens Coldwater, Michigan 12000 2.4% 61.2% 
17 Clemens Hatfield, Pennsylvania  11700 2.3% 63.5% 
18 Wholestone Foods Fremont, Nebraska 10675 2.1% 65.6% 
19 Smithfield Clinton, North Carolina 10600 2.1% 67.7% 
20 Smithfield Milan, Missouri  10500 2.1% 69.8% 
Resto de la industria 154,145   30.2% 
Total 100.0% 

Fuente: Steiner Consulting Group, DLR Division, Inc.23 
 

 

¿Qué se hizo para contrarrestar esta situación? 

Luego de que diversas plantas presentaran problemas ante los contagios por COVID-19, se tuvieron 
que tomar medidas preventivas, de control y correctivas para poder regresar a sus operaciones a la 
normalidad. Ya fuera que los niveles de producción se retomaran de forma parcial o total 
dependiendo de las exigencias presentadas por la planta. Organizaciones como el Centro para el 
Control y Prevención de Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés) y la Administración de 
Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas en inglés) pusieron a disposición del público 



 

51 
 

recomendaciones aplicables a las plantas de procesamiento de carne al igual que para otras 
industrias.   

Al momento de retomar las operaciones dentro de las plantas, muchas lo hicieron gradualmente ya 
fuera estableciendo jornadas de trabajo más cortas o disminuyendo la cantidad de empleados que 
se encontraban dentro de las líneas de producción. A pesar de que ya se podía regresar a la vida 
laboral, el ambiente a su regreso no sería el mismo. Sin importar que la eficiencia de la planta o su 
nivel de producción fuera más baja, las plantas tuvieron que implementar nuevos protocolos dentro 
de ellas y asegurar de la mejor manera posible el bienestar de sus empleados en especial dentro de 
esta industria que desde los inicios del COVID-19 fue establecida como infraestructura crítica para 
los empleados.  

Dentro de las medidas estrictas que debieron de tomarse, fue la sanitización de superficies de forma 
constante. La sanitización se volvió algo imprescindible en las plantas debido a que si una persona 
contagiada tosía o exhalaba podía generar gotas que terminaban en diferentes superficies que 
podían alojar el virus por un tiempo determinado dependiendo del origen del material en que se 
encontrara. Así también, el uso de mascarilla era indispensable y en algunas plantas también el uso 
de caretas protectoras. Todas estas medidas iban en dirección a reforzar los Equipos de Protección 
Personal (EPP) que debían manejar los empleados dentro de las áreas de trabajo.  

La persistencia del virus fuera de un huésped varía según la superficie en que se encuentre. De 
forma detallada en el Anexo 4 se muestra el ambiente y superviviencia del virus en otras 
superficies. Si una persona tocaba alguna de estas superficies contaminadas y llevaba sus manos 
hacia su cara podía contagiarse y por consiguiente contagiar a otros. De igual forma puede 
presentarse contaminación en otras superficies.  

A lo largo del país, las diferentes medidas que tomaron las plantas variaron, ya fuera por el tamaño 
de la planta, por los recursos con los que se contaba, la flexibilidad que tenían las instalaciones 
para adaptar el lugar de trabajo para los empleados, la cantidad de empleados que se encontraban 
en las líneas de procesamiento entre otros factores. El CDC al dar seguimiento en algunas plantas, 
lograron identificar algunas de las medidas que utilizaron las plantas para reducir la propagación 
del virus de los entornos de trabajo.   
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Cuadro 3. Intervenciones y esfuerzos de prevención implementados por las instalaciones en 
respuesta al COVID-19 entre los trabajadores en 111 instalaciones de procesamiento de carne y 
aves de corral * —14 estados, abril-mayo de 2020 † 

Intervención/ medida de prevención  Instalaciones afectadas, No. (%§) 
Utilizó 

intervenció
n 

No utilizó 
intervenció

n 

Uso de 
intervención 
desconocida 

Selección de trabajadores en la entrada  89 (80) 5 (5) 17 (15) 
Revestimiento facial universal requerido  86 (77) 5 (5) 20 (18) 
Se agregaron estaciones de higiene de manos 72 (65) 8 (7) 31 (28) 
Empleados educados sobre la difusión comunitaria 70 (63) 13 (12) 28 (25) 
Barreras físicas instaladas entre trabajadores 69 (62) 17 (15) 25 (23) 
Turnos escalonados 57 (51) 17 (15) 37 (33) 
Se ofrecieron pruebas de SARS-CoV-2 a los 
empleados¶ 41 (37) 35 (32) 35 (32) 

Incentivos financieros eliminados (por ejemplo, 
bonificaciones por asistencia) 33 (30) 20 (18) 58 (52) 

Establecimiento cerrado temporalmente 24 (22) 69 (62) 18 (16) 
Tasa reducida de procesamiento de animales 23 (21) 14 (12) 74 (67) 
Disminución del hacinamiento del transporte al 
lugar de trabajo 17 (15) 10 (9) 84 (76) 

* Instalaciones afectadas definidas como aquellas que tienen uno o más casos de COVID-19 
confirmados por laboratorio entre los trabajadores. 

† Basado en datos recopilados hasta el 31 de mayo de 2020. 
§ Debido al redondeo, es posible que los porcentajes de fila no sean iguales al 100%. 
¶ Las estrategias de prueba variaron según la instalación. 

Fuente: CDC 202024 
 
Si perteneciera a esta industria y tuviera a su cargo una cantidad considerable de personas ¿Cómo 
debería prepararse para el control a corto y el largo plazo de esta situación? ¿Qué otra idea 
propondría para asegurar el bienestar de los empleados? Puede comenzar pensando que haría 
dentro de la Planta de Cárnicos de Zamorano y luego tomar una planta de procesamiento mucho 
más grande.  
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ANEXOS 

 

Listado de operaciones Listado de operaciones Listado de operaciones 
Listado de 

operaciones 

CR Cosecha de res  PA 
Procesamiento de 
aves AP 

Alimentos 
preparados E Exportación 

CC Cosecha de cerdo  T Tocino EP Etiqueta privada SF Salchicha fresca 

CC Carne en caja N/O Natural/ Orgánico SalC Salchicha curada CP 
Control de 
porciones 

PC 
Procesamiento de 
carne M Mariscos J Jamón DM Deli meat 

CA Cosecha de aves CM Carne molida Cpe Carne Pre-envasada C Cordero 

CF Cerdo fresco Te Ternera     
Anexo 1. Complemento de cuadro de las compañías más grandes de Estados Unidos. Extraído de 
The National Provisioner. 2019. The 2019 Top 100 Meat & Poultry Processors. 

 

 

Anexo 2. Nivel de impacto por COVID-19 a lo largo de la cadena de suministro de alimentos. 
Extraído de: https://www.futurebridge.com/industry/perspectives-food-nutrition/impact-of-covid-
19-on-food-supply-chain/ 
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Anexo 3. Casos notificados de COVID-19 confirmados por laboratorio entre trabajadores de 
instalaciones de procesamiento de carne y aves de corral hasta la fecha de 31/05/20. Extraído de: 
CDC. 2020. Update: COVID-19 among Workers in Meat and Poultry Processing Facilities ʊ 
United States, April–May 2020. 

Superficie o material Temp. 
(°C) 

Humedad 
Relativa 
(HR) 

Persistencia Tiempo de 
decadencia 
completa 

Referencia 

Plástico NR NR 3 días 4 días  (van Doremalen et al. 2020) 
Plástico 22 65% 4 días 7 días  (Chin et al. 2020) 
Cobre NR NR 4 horas 8 horas  (van Doremalen et al. 2020) 
Acero Inoxidable NR NR 3 días 4 días  (van Doremalen et al. 2020) 
Acero Inoxidable 22 65% 4 días 7 días  (Chin et al. 2020) 
Vidrio 22 65% 2 días 4 días  (Chin et al. 2020) 
Ropa 22 65% 1 días 2 días  (Chin et al. 2020) 
Máscara quirúrgica-
capa exterior 

22 65% 7 días NR (Chin et al. 2020) 

Máscara quirúrgica-
capa interna 

22 65% 4 días 7 días  (Chin et al. 2020) 

Papel  22 65% 10 minutos 3 horas  (Chin et al. 2020) 
Pañuelo de papel 22 65% 10 minutos 3 horas  (Chin et al. 2020) 
Papel de billete 22 65% 2 días 4 días (Chin et al. 2020) 
Cartulina NR NR 1 días 2 días  (van Doremalen et al. 2020) 
Madera 22 65% 1 días 2 días  (Chin et al. 2020) 
NR: No reportado  

Anexo 4. Supervivencia de SARS-CoV-2 en superficies o materiales. 
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Anexo 4. Nota de enseñanza.  

                                                        
Estados Unidos: ¿Qué hizo la COVID-19 con la 
Industria cárnica? ± Nota de enseñanza 
Departamento de agroindustria alimentaria  
Escuela Agrícola Panamericana, Zamorano 
 
1. Resumen del caso  
 
Desde la llegada del COVID-19 a Estados Unidos los casos fueron esparciéndose de forma masiva 
afectando de diferente forma la estructura que se tiene dentro del país. Estados Unidos cuenta con 
una economía diversa, donde la industria cárnica es una de las principales industrias dentro del 
rubro de alimentos y bebidas. El estudio presenta los acontecimientos y problemáticas que se 
vivieron desde febrero a agosto del 2020 por la situación de COVID-19 dentro de esta industria. El 
estudio pretende ser utilizado para mostrar el impacto general sobre la industria y la 
implementación de nuevas medidas de bioseguridad dentro de las plantas de procesamiento de 
carne.   
 
Palabras clave: Coronavirus, estudio de caso, pandemia. 
 
Since the arrival of COVID-19 in the United States, cases have been spreading massively, 
differently affecting the structure within the country. The United States has a diverse economy, 
where the meat industry is one of the main industries within the food and beverage field. The study 
presents the events and problems that were experienced from February to August 2020 because of 
the situation of COVID-19 within this industry. The study aims to be used to show the overall 
impact on industry and the implementation of new biosecurity measures within meat processing 
plants. 
 
Keywords: Coronavirus, case study, pandemic. 
 
2. Objetivos de enseñanza  
 
9 Discutir el impacto general que ha sufrido la industria cárnica de EUA a raíz del COVID-19 y 

evaluar las medidas de bioseguridad que implementadas en las plantas de procesamiento de 
carne para reducir el riesgo por contagio. 

9 Utilizar el proceso de toma de decisiones por medio de análisis y pensamiento crítico para la 
resolución de las problemáticas dentro del estudio.  

9 Integrar los conocimientos teóricos previamente adquiridos para ser aplicados de forma 
práctica en la toma de decisiones.  



 

56 
 

 
 

3. Público objetivo  
 

x El estudio de caso va dirigido a estudiantes de pregrado que se encuentren en segundo, 
tercero o tercer año pertenecientes a la carrera de Ingeniería en Agroindustria Alimentaria, 
Ingeniería en Agronegocios o carreras afines.   
 

4. Análisis de caso  
 
El análisis de caso debe llevarse a cabo en 2 partes estableciendo 2 enfoques diferentes:  
 
a. El estudio analizado desde un punto de vista general. 
La industria ha sido impactada a lo largo de la cadena de suministro de alimentos. En este caso, la 
cadena de suministro de carne.  Dentro de la cadena el área de manufactura estima que la industria 
de sacrificio y transformación de animales emplea a más de 500.000 trabajadores en 
aproximadamente 3.500 instalaciones en todo el país, debido a la situación del COVID-19 para el 
mes de septiembre esta industria alcanzó alrededor de 39,000 trabajadores contagiados registrados 
en 419 plantas diferentes. Estos contagios representaban alrededor del 7% de la fuerza laboral de 
este rubro. Pero, por ser considerada una infraestructura crítica sus actividades no podían ser 
suspendidas ya que son esenciales al mantener parte del suministro de alimentos.  
 
 b. El estudio analizado desde el punto de vista agroindustrial.  
A nivel agroindustrial, el COVID-19 tuvo un gran impacto sobre la cadena de suministro de 
alimentos, interrumpiendo el buen funcionamiento de esta. Interferir con el bienestar de una gran 
cantidad de empleados que se encontraban trabajando dentro de las plantas de procesamiento limito 
la mano de obra necesaria para satisfacer las operaciones que se llevaban diariamente dentro de las 
líneas de procesamiento. Por consiguiente, los contagios llevaron a una expansión masiva del virus 
entre los trabajadores haciendo que las plantas cerraran sus operaciones de forma temporal.  
 
5. Plan de enseñanza 
 
El desarrollo del estudio de caso se pretende que vaya acompañado de una presentación PowerPoint 
de la cual se pueden ver algunas de las diapositivas a continuación. Para este caso se han establecido 
4 etapas para el desenvolvimiento del estudio de caso: 
 
CONOCIMIENTOS PREVIOS  
 
Al momento de iniciar una clase, es importante saber llamar la atención del público a quien se le 
esta dirigiendo. En este caso se propone comenzar por realizar la siguiente pregunta: ¿A quiénes 
les gusta la carne? Escuchar las opiniones de los alumnos acerca de una temática relacionada a la 
que se quiere llevar a cabo en el estudio puede ser de ayuda para comenzar a introducirlos en la 
clase.  
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De igual forma, no está de más seguir con un par de datos curiosos acerca del mundo de la carne 
en general 
 

 
 
A partir de aquí, ya se puede llegar a la introducción del caso en sí leyendo el apartado introductorio 
del estudio de caso: ¿Cómo comienza todo? 

 
 



 

58 
 

DESARROLLO 
 
Luego de la Introducción, se utiliza el apartado de “Pandemia: COVID-19´ en dónde se da a 
conocer generalidades sobre el Coronavirus, la sintomatología y su efecto en la población. El punto 
clave al momento de hablar del COVID-19 es reconocer que esta enfermedad tiene un gran impacto 
en la salud de las personas y sobre todas las actividades de su entorno. 
 

 
 
Debido a que el caso etá desarrollado en base a información proveniente de Estados Unidos puede 
hacerse un contraste de cómo o quiénes eran los responsables de establecer recomendaciones y 
medidas para la industria en ese país y luego hablar de quiénes eran los responsables en Honduras 
(SENASA).  

 
 
Seguido a esto, se toman los apartados siguientes: “La industria dentro de la economía del país´ y 
“¿Cómo fue afectada la economía en este sector?´. En estos es importante resaltas la importancia 
que ha tenido la industria de procesamiento de carne en Estados Unidos y su aporte económico 
dentro de la categoría de alimentos y bebidas.  
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Así también, hablar sobre las empresas más grandes que se encuentran en Estados Unidos para dar 
a conocer a los estudiantes las diferentes empresas que fueron impactadas a lo largo del país con la 
situación de la pandemia.  
 

 
 
Al haber hablado las generalidades de la industria, se entra específicamente a discutir acerca de la 
situación que se estuvo viviendo por efecto del COVID-19 en dónde es importante considerar:  
9 Que el virus se esparció a lo largo de las plantas del país. 
9 La magnitud que tiene cada empresa y la cantidad de empleados que tiene ya que esto influye 

sobre la cantidad de contagios que se epresentaron. 
9 Las empresas que presentaron mayor problema. 
9 Tomar en cuenta que los contagios variaban de acuerdo a la raza/etnia de los trabajadores. 
9 Las medidas de bioseguridad a la que estaban acostumbrados los empleados vs. las medidas 

de bioseguridad nuevas a ser implementadas.  
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Luego de haber leído lo que ocurría en las plantas de procesamiento, se muestra el podcast de The 
Telegraph¶s Global Health Security Correspondent en donde Anne Gulland (Corresponsal de 
seguridad sanitaria global de Telegraph) y Theodora Louloudis (periodista) discuten sobre porqué 
las plantas son el lugar ideal para incubar el virus. El video puede cortarse en el min 9:38 que es el 
momento en que termina la discusión.  
 
Link: https://www.youtube.com/watch?v=RlQBrbogiIM  
 

 
 
Al haber escuchado, se puede discutir sobre las condiciones que propician la propagación del virus 
dentro de los establecimientos para el procesamiento de alimentos, en específico dentro de las 
plantas de procesamiento de carne.  
 
Al haber hablado de la industria y su situación ante el COVID-19, se puede introducir el tema de 
la cadena de suministro y como la industria forma parte de esta al igual que las demás partes de la 
cadena (producción primaria, distribución, consumidores finales). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=RlQBrbogiIM
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Al hablar de la cadena de suministros de alimentos, es importante resaltar cuales fueron los 
componentes de esta que fueron afectados por la pandemia y en que medida. Al igual que la forma 
en que afecto la economía del país por el cierre de plantas de procesamiento que llevaba a la 
interrupción de la cadena de suministros.  
 
DESENLACE  
 
Para el deselace del estudio, se toma como referencia los últimos apartados de estudio de caso, en 
dónde se habla de las medidas que se tomaron en la industria dentro de Estados Unidos. Adicional 
a esto, se puede discutir que otras medidas podrían haber ayudado a disminuir el contagio de los 
empleados en este entorno de trabajo.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
REFLEXIONES Y CONCLUSIONES 
 
Se pide a los estudiantes que den sus opiniones acerca de las opiniones, reflexiones o conclusiones 
a las que han podido llegar mediante la lectura del estudio de caso. Las conclusiones a las que se 
espera llegar son las siguientes (y otras más que puedan surgir por parte de los estudiantes):  
9 Las medidas de bioseguridad dentro de las plantas de procesamiento de carne han tenido que 

cambiar y ser aún más estrictas dentro de las plantas de procesamiento para mitigar los 
contagios por COVID-19 entre los empleados.  

9 La cadena de suministros fue interrumpida por el cierre de plantas de procesamiento, por el 
cierre de establecimientos que proporcionaban servicio de alimentación, por la cantidad de 
contagios en la población y otros factores. 

9 Al haber anormalidades dentro de la cadena de suministro de alimentos se tiene una 
interrupción que se ve reflejada en la economía del país. O de los países en caso de que se 
evalue la situación de más de un país.  
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Anexo 5. Preguntas para discusión.  

PREGUNTAS PARA ANÁLISIS DEL ESTUDIO DE CASO. 

Posterior al desarrollo del estudido de caso en el aula, puede realizarse una discusión en la 
plataforma Blackboard o la plataforma estudiantil con la que cuente el docente para transmitir el 
material a los estudiantes. Esta plataforma permite el uso de foros en dónde se pueden postear las 
preguntas, debido a que la cantidad de preguntas es amplia puede pedirse que se responda de 3 a 4 
preguntas por persona sobre el total de preguntas que han sido posteadas. De esta forma los 
estudiantes tendrán un lapso de tiempo determinado para expresar sus ideas posteriormente a la 
clase.  
 
1. ¿De qué forma se propaga el virus en un ambiente de trabajo como lo son las plantas de 

procesamiento de alimentos? 
2. ¿En qué ambientes y superficies podría tener mayor supervivencia el virus? ¿Por qué? 
3. ¿Qué factores influyen sobre el contagio de operarios en una planta de procesamiento? 
4. ¿Por qué es importante estudiar la propagación de un virus dentro de un ambiente trabajo 

específicamente en una planta de procesamiento de carne? 
5. ¿Cómo evitar la propagación del virus dentro de los ambientes de trabajo? 
6. Tomando en cuenta la cadena de suministro de alimentos, ¿en qué puntos puede verse 

afectada por la situación del COVID-19? 
7. ¿Qué medidas de bioseguridad es importante mantener ante la situación del COVID-19?   
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Anexo 6.Rúbrica de evaluación  a estudiantes.

RÚBRICA DE EVALUACIÓN PARA FORO SOBRE ESTUDIO DE CASO 
Criterio 0-20 20-40 40-60 60-80 80-100 Valoración Puntaje  Observaciones 

Identifica 
problemática e ideas 
principales (si aplica) 

No dentifica las 
problematicas que se le 
piden y no hay claridad 
en las respuestas 

Identifica las 
problematicas de manera 
deficiente que se le piden 
y no las refleja 
explicandolas con 
claridad en las respuestas 

Identifica las 
problematicas 
parcialemente y no se 
presentan con claridad en 
las respuestas 

Identifica las 
problematicas que se le 
piden y pero no las 
refleja explicandolas con 
claridad en las respuestas 

Identifica las 
problematicas que se le 
piden y las refleja 
explicandolas con 
claridad en las respuestas 

30% 0   

            

Conecta la teoría con 
la práctica 

Su comprensión de la 
teoría es nula y no la 
aplica dentro de sus 
respuestas 

Su comprensión de la 
teoría es deficiente y no 
la aplica dentro de sus 
respuestas 

Demuestra un alto y 
profundo entendimiento 
de la teoría y pero no la 
aplica dentro de sus 
respuestas 

Demuestra un alto y 
profundo entendimiento 
de la teoría y la aplica 
dentro de sus respuestas 

Demuestra un alto y 
excelente entendimiento 
de la teoría y la aplica 
dentro de sus respuestas 

25% 0   

            

Muestra 
recomendaciones (si 
aplica) 

Sus recomendaciones no 
son realistas ni aplicables 

Sus recomendaciones no 
tienen un soporte teórico 
de ser realistas o 
aplicables  

Propone 
recomendaciones poco 
realistas y no son 
aplicables de acuerdo a 
la información en sus 
respuestas 

Propone 
recomendaciones 
realistas y pero no 
aplicables de acuerdo a 
la información en sus 
respuestas 

Propone 
recomendaciones 
realistas y aplicables de 
acuerdo a la información 
en sus respuestas 

15% 0   

            

Utiliza referencias 
bibliográficas 

No utiliza referencias 
bibliográficas que 
respalden sus respuestas.   

Utiliza como máximo 1 
referencia bibliográfica 
que respalde sus 
respuestas.  

Utiliza como máximo 2 
referencia bibliográfica 
que respalde sus 
respuestas.  

Utiliza hasta 3 
referencias bibliográficas 
que respalde sus 
respuestas.  

Utiliza más de 3 
referencias bibliográficas 
que respalde sus 
respuestas.  

10% 0   

            

Redacción  

Hay más de 5 errores en 
gramática y ortografía y 
no presenta coherencia y 
cohesión en sus 
respuestas 

Hay hasta 5 errores en 
gramática y ortografía y 
su coherencia y cohesión 
son deficientes 

Hay hasta 4 errores en 
gramática y ortografía 
pero presenta coherencia 
y cohesión en sus 
respuestas 

Hay un máximo de 2 
errores en gramática y 
ortografía pero presenta 
coherencia y cohesión en 
sus respuestas 

La gramática y ortografía 
dentro de su respuesta 
esta libre de errores. 
Presenta coherencia y 
cohesión en sus 
respuestas 

10% 0   

            

Estructura  

Su comentario no aporta 
información valiosa y no 
hay orden en las ideas 
presentadas 

Su comentario aporta 
información decificiente 
y no hay un orden 
adecuado en las ideas 
presentadas 

Su comentario aporta 
información 
parcialmente valiosa 
pero no hay un orden 
adecuado en las ideas 
presentadas 

Su comentario aporta 
información 
parcialmente valiosa y 
hay un orden adecuado 
en las ideas presentadas 

Su comentario aporta 
información valiosa y 
hay un orden adecuado 
en las ideas presentadas 

10% 0   

            
     TOTAL 100% 0   
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