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PRESENTACION

Los proyectos de Desarrollo Ruxal concretan los planes y
programas nacionales de desarrollo. Este no es un espacio
regervado tnicamente al sector publico, incluso en Honduras
los productores atendidos por las OPDs son dos veces m4s que
los que atiende la Secretaria de Recursos Naturales (sSmy)’.

La presente tesis consiste en un andlisis administrativo
de un proyecto de desarrollo rural realizado por una OPD
vinculada a la Iglesia Catdélica Hondureia. Se trata del
Proyecto de Desarrollo Rural y <Comunitario para la
autosuficiencia "Nuevo Paraiso"™ (N.P.), eue tiene como
organismo ejecutor a la Sociedad Amigos de los Nifjos (S.A.N.)
fundada por Sor Maria Rosa Leggol, religiosa «ue ha destacado
por una larga tradicidn de servicio caritativo a los niiftos
desamparados.

Es oportuno partir de algunas reflexiones basicas que
surgen en torno al tema del desarrollo, especialmente por lo
caracteristico de este tipo de proyectos y lo particular de
sus responsables- Ademds se aprovecha para incluir un

comentario auto-critico.

', KAIMOWITZ David et alt. Las Organizasciones Privadas de

Desarrollo_vw la Transferencia de Tecnologia en el Agro Hondurefio,
FOPRIBPEH ~ IICA, 1992.
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A. pos Enfoques del Problema Social.

La mayor parte de los investigadores sociales coinciden
en que hay gue detectar el problema y distingirle de sus
causas y consecuencias. Es asi que se dirigen la casi
totalidad de los esfuerzos a intentar transformar las causas
gue generan el probleﬁa, bajo el supuesto gue es la forma
adecuada de enfrentar los cuestidén social.

Este enfoque, comunmente aceptado por su 1légica vy
racionalidad, desprecia el punto de vista &ue se decide a
enfrentar directamente lasz consecuencias negativas de
determinadas estructuras sociales. Es asi que a priori se les
juzga como posturas inmediatistas, asistencialistas, carentes
de rigurosidad cientifica y por supuesto ineficaces; sobre
todo en la actualidad donde 1los subsidios tienden a
eliminarse.

Sin pretender sostener posturas arracionales y menos aun
irracionales resulta interesante preguntarse si debemos
aceptar por principio que, en la problemdtica del desarxollo
humano y el #ien comin, el Gnico camino vdlido sea invertir en
el presente, esperando de esta manera, que el futuro de las
préximas generaciones resulte mucho m&s ventajoso.

Al realizar un ligero andlisis del impacto que han tenido
los programas de desarrollo, que desde décadas invierten un
sinnimero de recursos en busca de la prosperidad de 1las

regiones mas indigentes, es impresionante constatar que tantos
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proyectos fuertemente financiados, ejecutados por las mas
grandes entldades mundiales y dirigidos por profesionales de
gran prestigio, no han logrado modificar significativamente el
lamentable cuadro de grandes masas de la poblacién {después de
S0 anos de trabajar en desarrollo el 70% de humanidad vive en
extrema pobreza).

La razén de tan escazo impacto quizd se encuentre en que,
las acciones se basan en directrices institucionales que
responden, en gran medida a las demandas de gobernantes
y/lideres (politicos) que no siempre buscan beneficiar a toda
la poblacidn.

En muchos casos se puede asegurar, sin temor a
equivocarse, que el mayor beneficiario directo ka sido el gran
aparato burocratico de los organismos ejecutores, algunos de
estos altamente especlalizados Y costosos.

Frente a esta realidad resulta sugestivo comprobar que
existen, por otra parte, muchos proyectos basados en el bien
comin que estan ejerciendo un impacto directo en el sujeto que
vive hoy en la miseria. En muchos casos son motivaciones
filosdéficas y/o religosas las que impulsan a algunas personas
e instituciones a realizar actividades para solventar las
necesidades mds urgentes de grandes grupos humanos.

Este tipo de proyectos en 1la mayoria de 1los casos
presenta resultados concretos en el corto plazo, basados no en
la 1logica de 1la administracisén *eficiente”, sino en 1la

respuesta a necesidades inmediatas. ©Su caracteristica
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asistencial limita un andlisis de beneficio—costo en términos
econemicos, el retorno de la inversién no es.monetario, pero
el impacto_social es amplio y determinante, en muchos casos,
de una mejor“%ondiciin de vida al beneficiario.

En resumen, es necesario sequir observando los procesos
de desarrollo y, a partir de ello, inducir una teoria gque mo
desprecie 1la labor asistencial, necesaria para aleunos
sectores. Y sobre todo gque considere al ser humano como el
centro del desarrollo y no a un conjunto de acciones «que
contribuyan a elevar la eficiencia productiva, sin considerar

la calidad de vida.
B. Una Fe Que se Practica.

El proyecto eque nos ocupa presenta un fuerte componente
religioso y una administracién especial. Es imposible
comprender el estilo de los proyectos fundados y desarrollados
por Sor Maria Rosa sino partimos de la interpretacidn gque ella
hace del mundo, la wvida y la historia.

Acorde a la teologia catdélica, Sor HMaria Rosa considera
el valor de la persona come absolute, una especial presencia
de Dios (imagen de Dios). Por eso la situacidén del desvalido
exige, para ella, una respuesta inmediata. MNo se trata de
esperar a que las estructuras y condiciones sociales cambien,
la palalra de Dios resuena urgente en sus oldos: *tuve hambre

Yy no me diste de comer® (MMat. 25).
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Para Sor Maria Rosa la caridad cristiana es una opci#én
efectiva que la lleva a ayudar al que ella encuentra en su
camino. Con la convicecién que sdélo puede dar décadas de
experaencias intensas, socorriendo al menesteroso afirma gue:
tel verdadero amor Se expresa €n el compartir Yy la entrega®.

Para Sor Maria Rosa el problema del desarrollo e incluso
el mensaje cristiano, no son cuestiones especulativas, se
trata de nijos que hoy amanecieron durmiendo en las calles de
la ciudad, se trata de madres desamparadas que viven bajo los
puentes de la ciudad ¥ que ne tienen mis oportunidad que
alimentar a sus hijos con la basura de los mercados.

Zuni€a (89), uno de sus bidégrafos, afirma que la vida de
Sor Maria Rosa esté cargada de una praxis viviente, M"es una
sentidora y no una pensadora®". Sin embargo SuU amor no saélo es
afectivo, sino efectivo.

En un primer momento resulta chocante que alguien pueda
afirmar con toda franqueza que no tiene tiempo para hacer
diagndsticos, andlisis y planes escritos; pareciera semejante
a un corredor que no tiene tiemPo para detenerse a definir la
meta porque hay que correr. Pero si se considera que esta
afirmacien viene de quien ha hecho el mayor impacto en
Honduras (y en otros paises) en favor de la nifiez desamparada,
no se puede rechazar a prieri.

Para quien estd acostumbrado a la metodologia cientifica
no es f&cil aceptar que en muchas ocasiones la ciencia se ha

tornado egocéntrica, al generar gran cantidad de documentos
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sobre cosas que deberian hacerse y cémo y por qué deberian
hacerse y, sin embargo, este material eg estéril al no generar
ninguna transformacién de la realidad.

Hay quienes, como Sor Maria Rosa, tienen como TUunico
objetivo el bienestar del ser humano y con este convencimiento
han logrado un profundo impacto ¢n muchas Personas, mientras
estuvo al frente de las aldeas S.®.S. cerca de 11,000 nifos
desamparados fueron acogidos y educados {(muchos de ellos hasta
el nivel universitario).

Lo anterior llama a reflexién, pareciera que es necesario
operativizar de forma viable el conjunto de acciones que
faciliten un diagnéstico, tal vez el u%o de gondeos r4pidos
brinde un apoyo mds eficlente que la elaboracidén del entorno
de una empresa con métodos mis sofisticados.

La medicién de los rendimientos de la inversisén, no tiene
ex’presién en un proyecto de este tipo, por ende para el
ejecutor el indicador de éxito es bienestar y no rendimiento
de la inversidn, el objetivo as incorporacién de los
marginados a la sociedad y no beneficio monetario.

La administracién no respende a una légica estratégica,
gino a&a la resolucién de problemas inmediatos. Pero hav un
factor que destaca en este tipoc de proyectos, la comprensién
¢ identificacién con la realidad no pasna por un profesional
tfpico administrador de proyectos de desarrollo, su eficiencia
responde a una identidad religiosa, en una sociedad aue

necesita avuda. No ha sido contratada como administradora es



2
realmente una ejecutora de preyectos.

Muchas veces, como es natural surgen criticas a la forma
en la cual se han ejecutado los proyectow. La administracién
de los mismos nNo es la mds eficiente, se refiere a un marco de
redistribucién en el cual algunos aspectos escapan a las
razones comunes de la sociedad capitalista. Las acciones
involucran atencién oportuna y dedicacién a actividades que

fomenten la incorporacién al proceso productivo.

C. Auto—~critica.

Para el autor de este estudio ha sido muy valioso
involucrarse profundamente en la vida e historia de un
proyecto de desarrollo especifico. La confrontacién de 1lo
teérico con lo practico, lo akstracto con lo concreto, hizo
posible la evaluacién de 1la realidad con categorias
clentificas y la critica del aporte cientificu frente a una
realidad que plantea siempre nuevos interrogantes.

Sin embargo, al estar durante mas de um aflo involucrado
en el desenvolvimiento de N.P., colaborando en las diversas
actividades y compartiendo las alegrias y tristezas de tantas
personas, necesariamente surgen vinculos afectivos que pueden,
en un momento determinado, rcstar objetividad a los anélisis.
Quienes conocen ampliamente este Proyecto y leen con
detenimiento esta tesis, prodréan juzear si el empeno del autor

por lograr la objetividad fue efectivo.
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Para concluir, se puede afirmar que la experiencia de
investigacién ha dado respuesta a muchas. preguntas que
surgieron al inicio de este proceso, sin embargo, también ha
dado origen a nuevos interrogantes, en especial surge una

inquietud:

:se podria optar por trabajar en Desarrollo Rural
sin tener uma sensibilidad humana gue nos urja a
relativizar instituciones y procedimientos cuando

el bien del ser humano asi lo demande?



I. INTRODUCCIOR

A. LContexto Nacional.

Hfonduras, con una extensién de 112,022 ¥m? tiene una
poblacidn cercana a los 5.5 millones de habitantes y un ritmo
de acelerade crecimiento poblacional (3.5 anual). El 66% de su
territorio tiene vocacién forestal y la actividad econémica
m&s importante es la agricultura.

Cerca del 50% de su poblacién es rural y la poblacién de
lag ciudades es en su mayoria fruto de la mieracidn del campo
a la ciuded.

Seguin el Perfil Sectorial Agropecuario del pais,
publicado en julio del presente afio por el IICA, el ingreso
per capita es menor de 600 délares anuales y los indicadores
sociales muestran al pals con un 76% de la poblacién en
pobreza, el 40% sin acceso a fuenwes de agua y salud, y en
general el indice de desarrollo humano bajo (116 entre 170
paises). La tasa de analfabetismo es del 73% y la escolaridad
promedio de tres grados.

Honduras es un pais pobre, dependiente de los créditos y
donaciones ue hacen gue cada vez crezca mds la deuda externa.
La historia de esta nacién sc h& vuclto en las Gltlmas

generaciones una cspiral dc¢ muertc Para grandes sectores
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rurales que de la mano de la ignorancia y la pobreza no
encuentran cauces reales de desarrollo en una . sociedad que no
ofrece oportusidades de progreso.-

pesde el periodo qubernamental anterior hasta el presente
el gobierno ha tratado de enfrentar la crisis por medio de un
prosrama conjunto de estabilizacidn econémica y ajuste
estructural. Estos, aunque dieron mayor protagonismo a la
agricultura, permitieron la adqQuisicion de recursos
financieros e 1incrementaron la productividad y 1la
rentabilidad, tuvieron fuertes consecuencias sociales:

“El incremento de 1a pobreza critica sedzlade por diferentes
estudios realizados en los (lcimos afos, fruto de loe altoes
niveles de desemplec, al incrsmento en las, Lasas de fnflacién
y la fuerts concentracién ce la riqgueza."

En el sector agricola se encuentran grandes deficiencias
y necesidades en cuanto a: capacidad técnica y administrativa,
financiamiento, comercializacidn, medios de comunicacién y
transporte y leyes sobre la posesién de la tierra.

Estas deficiencias 1llevan a dgrandes sectores de la
poblacién rural a buscar en la ciudad mejores condiciones de
vida; es muy notorio el efecto de la migracién del campo a la
ciudad: aumenta la demanda de servicios bdsicos (salud,
vivienda, educacisn) y el estado os incapaz de satisfacerla,
ls que produce erandes zonas mareinales urbanas eque

frecuentemente carecen de estos servicios.

1. ORENO Alonso, Aduste Bstructural v Modernieacidén agricola
en Honduras, Tequcigalpa, 1994, pag. 72.
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Si el panorama para el hondurefio en general es
desalentador, lo es mé&s para la nifiez y la mujer ya que son
ellos las primeras victimas del sistema que por un lado okliga
al nifo a dedicarse prematuramente al trabajo y por otro no

favorece la educacién y dignificacién de la mujer.

“La condicidn secial de la mujer rural es deprimida, con poco
acccSo a actividades econémicas y sociales, un albto $rado de
analfaketismo ¥ Pajo nivel educacional. El1 1indice de
fecundidad tamkién influye en la insercisn al trakajo. La
agroindustria y la predutcidn es microfincas coustituyen su

demanda por eq;leo, lo @ue oriqgina preoklemas per sy
estacionalidad.”

El estado ha organizado programas especliales para el
desarrollo de la mujer y ha buscado el fortalecimiento de
8PP ’'s «que trabajan en este sector.

En este contexto nacional la Sociedad 2migps de los
nifios, fundada y dirigida por Sor Maria Rosa, ejecuta el
Proyecto de Desarrollo Rural y Comunitario para la auto-

suficiencia "*Nuevo Paraiso".

B. Antecedentes de “Nuevo Faraiso®.

1. »atos Biogriaficos de la Fundadora del Presyecto.

Sor Maria Rosa Lee«aol, nacid el 21 de noviemlbre de 1926

en el municipio de Cortés en el departamento del mismo nomlere

2. TORD Guillemmor, Perfil Sectorial Agropecuaric de Honduyss,
IICa, Tequcigalpa, 1994, peg. 34.
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en Honduras C.A. Su padre fue José Leggol originario de Nueva
Escocia, Canad&, y marinero de la United Fruit Cec.; su madre
fue la sefiora Irene Rosales, profesora empirica de la e&scuela
primaria. El matrimonio procre$ 4 hijas: Horma, Enma,
Leopeldina y Maria Rosa; siendo i1a hija menor Maria Rosa no
conoclié a su padre y perdid a su madre cuando aun era muy
nina.

Maria Rosa fue adoptada por su tia Petrona de Dempester
y a los 13 anhos ingresa al asilo de huérfanos "*San Francisco
de Asis" en Comayagua, atendido por religiosas franciscanas
procedentes de Alemania.

Equ{ nace su deseo de traba‘jar por la nifiez huérfana y
abandonada del pais: "Me di cuenta de otros huérfanos, eran
unos 260 jeévenes, yo wvenia de un hogar chisuito y pensé:
cuando crezca haré casas pesquelias para grupos pequefiost.

De 1945 a 1948 trabaja como enfermera en el Hospital La
Policlinica de Tegucigalpa. E1 13 de junio de 1949 recibe en
la ciudad de Milwaukee, Wisconsin, E.U.A. el habito de hermana
franciscana.

Resresa a llonduras en 1951 como religiosa franciscana y
como enfermera profesional a trabajar nuevamcnte en el
Hospital La Policlinica, donde permanecid hasta marzo de 1967.

De 1967 hasta 1989 dirige la Sociedad Emigos de los Ninos
~ Aldeas S.0.S8; funda muchos centros para nihos desamparados

y crea diversas obras sociales.
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De 1989 hasta el presaente dirige a la Sociedad Amieos de
los Nifios, luego de romper su afiliacién a Kinderdorf
Internacional de Austrcia, cuyo proyecto principal es el

Proyecto MNuevc Parafso. (ver anexo 1)-

2. Evolucitn del Organismo Ejecutor.

Bn 1966 comienza desde La Policlinica a formar 1la
"Sociedad Amigos de los Nifics"; en ese mismo afic constituye su
junta directiva con hombres de negocio del pais.

Movida por una gran sensibilidad en favor de la nifiez
desprotegida de Honduras al fundar "Sociedad Amigos de los
Nifos" busca “fervientemente aportar material Y
espiritualmente, todo cuanto esté a su alcance, para que Ja
nilez sea una esperanza para la sociedad..." Después de
recibir permisc de sus superioXas deja la comunidad religiosa
en 1967 para emprender, cor el apoyo de un grupo de
entusiastas hombres de empresa, la creaciodon de hogares para
nifios desamparados.

Al mes de haber comenzado se integro al grupo el Padre
Guillermo Arsenault, al que Sor Marfia Rosa se referirtifa como
el cerebro de la obra; @s{ destacar@ su bapel clave en la
administracién v crecimientc del programa social.

En 1968 la Sociedad Amigos de los Ninos se afilia a
$.0.S. Kinderdorf internacional de Austria., fundada por el Dr.

Hermann Gmeiner. Sor Marfa Resa y el Dr. Hermann Gmeiner
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coincidieron en qu¢ el trato al huérfano y abandonado
consiatia en darle un hogar con una madre de crianza, un padre
{(director de la Zldea), y uu grupo de hermanos.

kdem&s, con la asistencin a todos los servicios de la
comunidad (escuela, talleres, Iglesia, etc.) podria integrarse
progreaivanente al resto de la sovciedad de una manera mas
humana.

Para poder cumplir con sus objetivos, la Socledad Amtigos
de los HNinos =~ Aldeas S.0.83. se organizé en una Junta
Directiva.

Esta nombré a Sor Maria Ro8a, @SF como Directora General y

ella a su vez designé la Secretaria General Ejecutiva y los

Jefes de los diferentes departamentos  (Diagnéstico,
Pedagdégico, Gestién Financiera, Administracién y
Contabilidad).

Las Aldeas S.0.S han sido de gran importancia en su
campe, Dirigidas por Sor Maria Rosa se atendieron mé&s de
10,000 nifnos y jévenes.

Hasta 1988 se tenian aldeas en todo el paig: Ceiba, Tela,
Cholora, en la costa norte de Honduras; Tegucigalpa, Zamorano,
en el Centro Y Choluteca en el sur del pais. Se crearon
centros para nifios, Jj6venes y minusvalidos entre otros.

La yran presién financiera del extenso programa de ayuda
soclial hizo que se crearan, con los jévenes egresados de las
aldeas, las fundaciones Mariol y Promer para procurar el

autofinanciamiento de la obra.
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En el afdo 1970 un estudio mds profundo de la situacién de
los nifios bajo la proteccién de las Aldeas S.0.5. reveld que
en su mayorfa procediam de madres solteras, desauparadas o
abandonadas por el padre de sus hijos y que por su situacién
Se miraban en la imperiosa necesidad de entregarles a esta
institucién.

Durante los anhos 7# la Socicdad Amigos de los Nifios -
Aldeas S.0.S. emprende una serie de proyectos orientados a la
prevencién de la nifiez desamparada; es asi que se montan una
serie de talleres para la educacidén y capacitacién de la mujer

En 1979 se fundé cerca de la ciudad Capital el hogar para
madres La Esperanza "“Dorothy Day" que con cardcter temporal
dio alberque a muchas familias. Después de unr arduo trabajo sc
constaté que en muchos casos la estructura socio-econémica del
pais hacfa que la educacidén y capacitacién no lograra en la
mayorfa de los casos evitar que la mujer y sus hijos fueran
victimas de la miseria y el abandono.-

En marzo de 1985 es misteriosamente asesinado el padre
Guillermo Arsenault; desde este momento la Sociedad Amigos de
los Nifos — aldeas S.0.S. comienza a experimentar la ausencia
de su personalidad organizadora. Meses después muere el Dr.
Hermann Gmeiner, fundador de S8.0.S., quien entendia 1lag
adaptaciones que Sor Maria Rosa hacia de la filosofia original
de las Aldeas $.0.8. a la situacién hondureia.

Con el tiempo 1las actividades sociales se fueron

diversificando, desbordando loe limites tradicionales
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establecidos por la direccidn internacional de las aldeas SOS.
La nueva administracién fue mas estricta que .el Dr. Gmeiner,
si3 aplicaron normas cemunes para tcdas las aldeas a nivel
mundial, situacién que llevé en un momento determinado a
desligar las aldeas SOS de la S.A.N.

Al separarse la Socledad Amigos de los Niznos de las
Aldeas $.0.S. Kinderdorf Internacional, por diferencias en la
orientacién y en la administracién de los programas, se
produjeron fuertes tensiones que dejaron en entre dicho la
credibilidad moral y administrativa de ambas instituciones
para trabajar en beneficio de la nifdez abandonada. Las
instituciones comenzaron un delicado proceso de asi€§nacidn de

los bienes.

3. Oriegen del Proyecte de Desarrollo.

Biaricy.
E,
C o S0UELA 4 LSO
a. Ydea inicial. Agnyg, OPex e
Ay gy
PEateia, (1190 15 My,

Howgy,
. . L
Se pretende demostrar que se puede vivir en el campo como’

corresponde a todo ger humano y no bajo las condiciones
infrahumanas en que viven agquellas mujeres que a diario
deambulan por las cnlles de las principales ciudades,
arrastrando a sus pequenos hijos, victimas del hambre, 1a
miseria Y la humillacién a Que los ha condenado la misma
sociedad en que vivimos.

El objetivo principal es iniciar una comunidad rural para

madres solceras y pobres, donde estas familias encuentren las
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condiciones adecuadas para una vida digna en las diversas
dimensiones de la persona humana: econémica, secial, moral y
espiritual.

La experiencia de mds de 20 afios de Lrabajo por la nifiez
abandonada hace gque Sor ™Marfa Rosa identifique 1la
desintegracién familiar como el problema central.

La caracter{stica principal del provecto La Esperanza
nporothy Bay“ se centraba en que nu privaba al nifo de la
presencia de la madre; sin embargo la situncidn de dependencia
no cambiaba y, por ser de cardcter temporal, muchas madres al
salir del Hegar tarde o temprano recaifan en condiciongs
similares a las del momento inicial a su ingreso.

Los dos elementos importante$ de la experiencia en el
trabajo con las aldens §.0.S. son: primero que se logra una
conviccién muy fuerte en favor del ntcleo familiar, se ve la
necesidad de mantener el nimo unido a su madre para garantizar
la estabilidad smoclonal y afectiva y segundo, que en tal caso
no se brindaria una ayuda nsistencialista a la madre, sino que
se le apoyaria para desarrollar su capacidad de

autofinanciamiento, lo que tendria un cardcter permanente.

b. Histeria del Proyecto de Desarrgllo.

El proyecto se umicd a 55 km de Tegucigalpa en el
municipio de rloroceli; dié inicio con diez familias que se¢
alojaron, mientras duraba la construccién de sus viviendas, en

un dormitorio general gque contaba con habitaciones para cada
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familia, cocina, comedor ¥ correspondientes banos y servicios
sanlitarios.

Se construyeron 60 “casas bajo el sistema de auto-
construccién dirigida para promover las actitudes y aptitudes
de responsabilidad Y compromiso; el trabajJo fisico fue muy
arduo ya «ue debfan atender simult&neamente las labores
domésticas, agrfcolas y de construccién. Se pretende ademéds
gue los beneficios lleguen a los 8,000 habitantes de las 8
aldeas vetinas.

La exigencias fisicas y econémicas fueron llevando a la
formulacién de los diversos subprogramas que inicialmente se
pretendieron implementar:

~ Infraestructura fisica Y organlizaclén social.

~ Sub-programa agricola.

~ Cultivo de uva de mesa.

~ Subprograma apicola.

~ Crianza cunicula.

- panaderia "Nuevo Parafso®.

- Industria de productos de barro.?

Con el desarrollo del Preyecto se vio la necesidad de
implementar uno de caracter educativo (guarderia, jardin de
niflos, escuela primaria y coleg@io técnico) «ue desbordé las
fronteras del proyecto inicial ¥ llegé a eran niGmero de nifios
y Jo6venes que en la regién demandnban educacién técnica y

cultural.

. Panfleto divuleativo de la época.
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c. Financiamiepto.

Un afio después del surgimiento del proyecto Nuevo Paraiso
la Sociedad Amigos de los nifies, dirigida por Sor Marfa Rosa
se desligé completamente de las aldeas S.®.3 que pasan a ser
administradas c¢on nuevos criterios emitidos por S.0.S.
Internacional. Esto hace que los recursos ¥ esfuerzos de la
S.A.N. se centren en el naciente proyecto.

Con el apoyo de la "Sociedad Amigos de los Nifios", Sor
Marfa Rosa se lanza en 1989 a la creacién de un Proyecto
piloto, mucho mds visionario que todos los anteriores, que
pretende de una forma integral atacar el mal por sus causas,

T.a inversidén gue representa el Proyecto "Huevo Paraiso®
fue posible mediante la solicitud a la banca de diverscs
créditos, especialmente para la compra del terreno a don
lianuel Venancio. Muy importante han sido también los aportes

de las varias instituciones.*

Las instituciones que contribuyecon 3l surgimiento ce el Proyecto Nuevo Par2iso tueron:

la "foudatfon sTicheing STeun 90or Robiebsnk~i™ ¥ thilde Ganzen de limlandd, que con s oParte (L. 265,000.00)
htzo pozfhta la isplementacide de ue sistren de pitgo en 12.% m2nzanps dc tcrrens Pors el cultivo de
calabacita lukini ¢on vistas a Lo exportacide.

el Instituto Nacional ce ta vivienda (INVA) Que Tacllita la construccién de 60 viviendas a traves =
préstano ge . €80,000.0

el fondo Hondureno de lnvereién Social (FHIS) Que aportd 161,52.80 para la consteuctldén de la Escueln
Primaris,

el Prograad de intercaedio |eLal de Holands Drindd asescriz temnice a través de la opottaclés, de dos
protesionatles en et casoc de Los Ciencias Deaéssicas pof un Perfodo de dfes @esee ¥ un Profesional en el ares
de odccuae duranto sevs aesep.

lo €acuelo 4gricola Ponasericann coleboré €on aseceria tecnica y en el diseito de urdenizacisbn,

el Centro de Adiestramiento pora ¢l Desorrollo de Loo Necursos Husanos (CADERH) spor(d asesoris tecnica y
equipenient® de fos telleres del tnstitute Polivatepte.

el I'royecto ALA-B& del winisterio de falud PUblica pertord el pozo para akastecer o@ agua a la 2da etapa
del Proyecto hobitacional, construccién de letrinas y Lo realizocion del estudio del Sictema de Acueductos
y «lcantarillados,
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d. Planificacién formal.

En 1991 se encuentra [formuvlado un ’plan donde se
contenplan los obJjetivos del proyecto, asi como una
presentacién descriptiva de sus &reas y organizacien. Este
plan presenta un nuevo esquema de l1los sub-proyectos de la
siguiente manara: incluye un sub-proyecto de reforestacién que
hasta el momento no habia sido formulado. fnvolucra el sub-
proyecto Nuevo Paraiso como un a&area de orientacidén vy
consolidacién social, integra el sub-proYecto educativo y
finalmente reine en el sub~proyecto de Produccién varias
actlividades productivas que antes mencionaba como sub-
proycctos independientes.

El plan elaborado en 1991 prescnta adcmd< un modelo de la
organizacién de la administracidn del proyecto. E1 conse’jo
coordinador estuvo integrado por: un responsable de sub-
proyecto de reforestacién, el coordinador del sub-proyecto
educativo, la orientadora del sub-proyvecto Nuevo Paraiso v el
Gerente del sub-~proyecto de Produccidn.

El documento fue impulsado por Sor Maria Rosa y se
encargaron de su elaboracidn las s)e&uientes personas: Lic.
catalina Tremblas, Rita Isabel Romero y Gloria Reyes. El
documentc se prepard como una guia de tvrabajo para ser
evaluado después de 3 aios, pero hasta el momento no ha
recibido ninguna evaluacidn.

Los obJjetivos que @ste documento presenta son:

— Evitar el éxuvdo del campo a la ciudad;
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— fomentar los lazos familiares e interfamiliares, asi como el
sentido de responsabilidad especialmente hécia los ninos;

~ mejorar la produccidén agricola del &rea;

~ facilitar el uso intensivo de la fuerza laboral familiar;

— incrementar el bienestar y nivel nutricional de los
beneficiarios;

— reemplazar gradualmente los cultivos poco rentables;

-~ promover la comercializacidén de los productos;

- fortalecer el trabajo comunitario oreanizado;

— inculcar el sentido de desarrollo, la bisqueda de soluciones
a los problemas sociales;

- el uso e incremento de la mecanizacidén y la tecnologia en

explotaciones cooperadas.®

C. Justificacion,

El anédlisis administrativo de proyectos de desarrollo
rural es un instrumento atil para detectar los problemas que
enfrentan las instituciones &ue los ejecutan para el logro de
los objetivos que se proponen.

El proyecto de desarrollo rural comunitario para la auto-
suficiencia *“Nuevo Paraiso™ surgié en 1989 sin un estudio
profundo previo, comenzé a ejecutarse a partir de la
planificacidén mental de la directora de la Sociedad Amigos dc

los nines (S.A.N.).

Plan "Nuevo Parafisom 1991



22

En 1991 se escribe una descripcidn del proyecto con el
£in de: m"ser avaluado y considerado por entidayes particularces
o agencias que puedan apoyar técnica o financieramente su
cjecucidén?. En este mismo documento se establece que se
realizaran dos cvaluaciones externas en los cuatro ajfios de
vida del proyecto.

No obstante lo anterior el proyecto nunca ha side
evaluvado y carece de una orientacidn clara en cuanto a metas
y objetivos.

En la actualidad el proyecto enfrenta graves dificultades
para hacer frente a los costos de operacidn, a los compromisos
financieros adquiridos para los diferentes sub-proyectos y en
general se respira un clima de inestabilidad e incertidumbre
respecto al futuro.

Por todc esto un andlisis administrativo del proyecto
Nuevo Paraiso es de suma importancia para saber ton precisién
cuval es la situacidén actual del mismo, asfi como sus causas y
para proponer altermativas tendientes a que genere el
desarrollo rural integral qgue se propone.

Ademas, se escogic este proyecto porque: geograficamente
@std ubicado dentro del Area de extensidn de la E.A.P., la
Escuela lo ha apoyado desde su origen (disefio de la
urbanizacién, asistencia técnica, capacicacidn, etc), y reune
las caracteristicas bdsicas de la filosofia de desarrollo

rural integrado.
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D. Qbjetivos.

1. Objetivo General.

Realizar un andlisis administrativo del preyecto del

desarrollo rural ¥ comunitario para la autusuficiencia, "MNuevo

Paraiso* y elaborar propuestag para cl adecuado funcionamiento

y ejecucidén de las actividades administrativas.

2. Objetivos Especificos.

Revisar el proyecto Nuevo Paraiso con base en las
funciones principales de la administracién
(Planificacién, Oreanizacién, Bireccién, Coordinacidén y

Control).

Formular alternativas de mejoramiento administrativo para

el proyecto Nuevo Paraico.

Presentar bases para 1ls ejecucisn, seguimiento vy

evaluacidén de las alternativas que se formulen.
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E. Limitaciones.

-

®Para la realizacidn del presente an&lisis administrativo
se presentaron ciertas limitaciones.

En primer lugar que el proyecto Nuevo Paraiso no cunenta
con un equipo administrativo que pueda responder las mGltiples
interrogantes gque un estudio de esta naturaleza plantea;
tampoco cuenta con un axchivo que contenga informacidn
detallada sobre el origen y desarrollo del proyecto, por lo
que en muchos casos se tuvo gque generar la informacidén en
forma directa a partir de la observacién y la entrevista con
los ejecutores, empleados Y beneficiarios del Proyecto.

En seqgundo lugar, la naturaleza del estudio ha implicado
tener acceso a informacidn del Proyecto que no se considera
prudente presentar, en este estudio de cardacter piblico, por
el riesgo de aue sea utilizada por intereses aljenos al
propdsito de esta obra y a los nobles objetivos que mueven a

su directora Sor Maria Rosa Leggol.



II. REVISIOMN DE LITERATURRA

A. Desarrollo ¥ Subdesarrxollo.

1. Conceptos.

Yara Sunkel y Paz (1974) los conceptos histéricamente
equivalentes a desarrollo econéemico reflejan una «<orriente de
pensamiento que implfcita o explicitamente parte de una visién
cultural y filosdéfica. Luego cada corriente de pensamiento
implica una visién que define Jlos objetivos, metas vy
aspiraciones que supone debe satisfacer el desarrollo.

Desde este punto de vista clasifican en tres tendencias
principales: las que conciben el desarrollo como creciniento,
las que lo perciben como un estado o etapa y las que enfocan
el desarrollo como un proceso de cambio estructural global.

En el primer caso, el desarrollo como proceso de
crecimiento, se preocupa del ingreso por habitante y tasa de
crecimiento. En concreto su preocupacién fundamental es la
influencia de la inversién sobre el crecimlento del ingreso,
el. equilibrio dindmico, la ocupacién. Explicar el nivel de
subdesarrollo y la lentitud del proceso de desarrollo debido
a la falta de capitales.

Este enfoque no considera cuestiones vinculadas @8

actitudes y valores. El objetivo es llegar a tener el mismo
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tipo de sistema econdmico, social y politico gque el existr.ente
en los paises de alto grado de desarrollo: un proceso de
avance hacia el capitalismo maduro.

En el segundo caso, el subdesarrolio como etapa, 1los
autvores observan objetivamente las caracteristicas que
presentan las economias subdesarrolladas y centran luego su
atencidn con preferencia sobre alquna de ellas, convirtidéndola
enseguida en el pilar de su interpretacién del subdesarrollo
v en la base de su estrategia de desarrollo.

Entre las caracteristicas tomadas como centrales por los
diferentes autores estdn: excedente qeneralizado de mano de
obra; estructura productiva se encuentra cscasamente
diversificada; poblaciones que carecen de actitudes,
motivaciones, valores Y rasgos de personalidad que permiten
desarrollar la iniciativa y el "logro® personal; situacidn de
mercados insuficientes derivada de la escasa productividad
prevaleciente cuando falta capital; falta de capacidad para
tomar decisiones de inversidén aun cuando existen oportunidades
Y recursos; tasas muy aceleradas de crecimiento demogréafico
que implican poco O ningin ahorro neto disponible para
acelerar el proceso de acumulacien productiva.

En todo caso los autores parten de "el problema*® para
elaborar teorias gue explican el estado o etapa de
subdesarrollo y de aqui se extraen las politicas a segurir:

esfuerzos de modernizacidn.



27

De nuevo el desarrollo de las sociedades subdesarrolladas
se plantea como el caminc hacia el tipo de sociedad oue se
concibe, implicita o cxplicitamente, como ejemplo o ideal: la
moderna sociedad industrsial.

8in embargo, aunque er:agera la preponderancia de alguna
de las caracteristicas del subdesarrollo en detrimento de la=s
restantes, hay avance considerable con resperto al enfoque del
desarrollo como crecimiento, incorpora al anélisis algunas
caracteristicas daestacadas de las economias subdesarrolladag;
no se limita a los aspectos econémicos sino que considera
igualmente los de orden institucional y social como variables
importantes en el andlisis.

La tercera tendencia pone su acento de la politica de
desarrollo sobre un con‘junto de reformas estructurales, y en
la funcidn del Estado como orientador, promotor y
planificador, y en una reforma y ampliacién sustancial de las
modalidades de <financiamiento externo Yy del comercio
internacional.

Al 1igual que las dos tendencias anteriores, gl
estructuralismo no examiné la realidad latinoamericana como
una totalidad que se explica a si misma como producto de su
evolucién histérica, sino que la contrastaba con los eupuestos
de los modelos de crecimjento o de las teorias parciales del
subdesarrollo. Pero distintos a los dos tendencias anteriores
es gue su posici6n metodolsdgica no acepta la neutralidad de

las ciencias sociales, por el contrario, alirma gue é&sta
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siempre tiene un sentido valorativo si aspira a ser ciencia
para la accién.

En sintesis Sunkel y Paz (1974) conciben el desarrollo
como:

#...preceso deliberado gure persisue como £inalidad Gltima la
igwalacidén de las oportunidades sociales, politicas y
ecendmicas, tante en el plano macienal ceme en relacidn coa
socledades 4ue poseen patrones wis elevados de bicnestar
material. Sin embargo, esto ne significa gue dicho proceso de
cantbio social tenga que segulr la misma traYectoria, ni deba
conducir necesariamente a formas de organizacién social y
politica similares a las e&ue prevalecen en 1l0s paises
actualr.ente industrializadoes ¢ desarrcllados de unpo u etre

tipo.™

El reto que plantean los autores anteriormente citados es
grande, trae como consecuencia la necesidad de examinar y
buscar en la propia realidad latinoamericana y en las
influencias que ésta sufre, por el solo hecho de coexistir con
sociedades desarrolladas, el proyecto de nacien, las
estrategias y politicas de desarrollo y las formas de
organizacidén que habran de satisfacex las aspiraciones de los
grupos en cuyo nombre se realiza la tarea de desarrollo.

Klsnerman (1975) afirma quc seélo es posible construir una
ciencia al servicio de la likeracien de los hombres a partir
del conocimiento sensikMle-racienal de la realidad concreta y
de la intencionalidad en la tarea de transformar esa realidad.

El valor de esta afirmaciodn, de la cual Klsnerman saca
conclusiones socio-politicas, es gque el conocimiento de 1la
realjdad social particular se convierte en una condicieén
indispensable para juzgar el valor de la ciencia elabarada.

lncluso asequra que el investigador deberi insertarse junto a
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la clase dominada en su prdctica sociinl cotidiana tomando

posicidén de clase junto a ella.
2. Paises Subdesarrollados.

Barre (1993) analiza las cwracterfsticas comunes de los
paises subdesarrollados. Al referirse al aspecto econdmico
dice que estos se caracterizan por tener: una poblacién en
rdpido crecimiento, mortalidad alta,( sobre todo infantil},
escasa industrializacién, bajo ingreso per capital, etc.

€n cuanto a la estructura econdémica de los paises
subdesarrollados sostiene <4que es primaria Yy dual, su
funcionamiento se caracteriza por la inestabilidad y 1la
dependencia, dificilmente puede romper el circulo vicioso de
la pobreza.

Al referirse a la estructurxa primaria, Barre sostiene gue
la mayor parte de la poblacién activa se encuentra en la
agricultura y las explotaciomes mineras. Como consecuencia hay
una utildzacién improductiva de la fuerza de trabajo y, mas
particularmente, un desempleo disfrazado de agricultura en el
sector rural. Ademds la produccidén interna Se orienta a: la
subsistencia, la exportacién para la alimentacidén, materias
primas agricolas o minerales destinadas a la exportacidén y hay
una escasa produccidén de las industrias de transformacién.

Como estrnctura dual, Barre (1993) seilala que el sector
precapitalista y el sector capitalista no tienen nexos

econdmicos, ya &ue el sector desarrollado vive en la
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dependencia del extranjero, del cual no es m&s qgue una
prolongacién y el sector autéctono se estancay no recibe del
secter desarrollado los impulsos necesarios.

El funcionamiento de 1la economia subdesarrollada es
inestable, tanto para la produccién interna como para la
exportacién, y en general se vive en dependencia del exterior
(empresas extran})eras, importaciones de bienes y capital,
etc).

Es asi que los paises subdesarrollados caen en callejones
sin salida que el mismo autor llama "el circulo vicioso de la
pobreza®. Asi se refiere a la situacién de subdesarrollo gue
se vuelve causa y consecuencia de mayor subdesarrollo. Las
regiones y paises menos favorecidos centinBGan agravando su
estado de indigencia:

"Los cambios de homkres, de productos Y de capitales, se hacen
en faver de los centros desarrollados mientras «ue ge
manifiestan en @l sentido de un empobrecimiento pregresivo de
las regiones subdesarrolladas: eliminacidn de 1la artesania
local, desarrello de las preduccienes primarias con vista a la
cxportacién hacia las reeiones desarrelladas; exportacidn de
capitales por los capitalistas de los paises subdesarrellades,
que justifica la formula cegiin la cual sdlo se presta a los
rices.”

De esta forma, el autor concluye que es necesaria una
politica de desarrollo nacional e internacional gue indique
las vias de accién «ue deben ser seguidas. Pe otra forma las
economias subdesarrolladas seguirén cayendo en niveles mayores
de miseria, lo cual sera un signo de la ausencia de una

comunidad internacional estructurada y organizada.
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B. Sector Rural.

¢

Para los paises en desarrollo el sector rural representa
una prioridad dentro de planes, pues generalmente es el sector

mayYoritario en cuanto a poblacidn.

1. Desarrolle agricola Y desarrolls rural.

a. Téarmines Biasicos.

Desarrollar es acrecentar o dar un incremento a una cosa
de orden fisico, intelectual, moral o econdmico. Desarrollo
agricola se diferencia de desarrollo rural por el okljeto a
desarrollar, en el primer término se refiere a un sector
productivo Y en el seqgundo término se trata de un sector
seografico. Se puede hacer la relacién entre ambos sefialando

gue es en el drea rural donde se lleva a cawWwo la produccidn

agricola. 'm&ﬂb
%U‘Eh & 2
Ag, Lsoy
A
o ’amﬁgﬁun;:
b. Ohijetivos. £ iy,

El desarrollo agricola busca un crecimiento dc¢ 1la
produccidn a partir del uso de tecnologias apropiadas. ENn
cambio el desarrollo rural parte del desarrollo del campesino
ceme fuente primordial del desarrollo del sector.

Por esta razén una visidén inteeradora se refiere al
desarrollo agricola de la regidn. En este caso el objetivo es

el de asentar el mayor nimero posible de agricultores en el
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area, bajo las siguientes limitaciones: agua, posibilidades de
comercializacién Y la necesidad de lograr un alto ingreso que
atraiga pobladores a esta regién del pals. Ademds se puede
incluir dentro de 1los objetivos el desarrollo de una
tecnologia mas eficlente e incluir 1la prestacién de 1los

servicios sociales.

c. Enfoque Multisectorial.

Si se hace referencia a desarrollar un sector productivo
generalmente 8e esta considerando directamente el aspecto
econémico, pero si se habla del desarrollo de una regién se
incluyYen aqui e«lementos socliales Y ecolégicos. Luego el
desarrollo agricola forma parte del desarrollo rural.

Es importante la cons.ideracién anterior porque
eventualmente el crecimiento econémico no siempre conduce a la
igualdad social, sucediendo muchas veces lo contrario.

La preocupacién por el sector rural frente a lo urbano ha
de considerar que el logro del equilibrio apropiado no esté
confinado sélo al alcance de metas tales como dispersién de Ja
poblncién y asentamiento de 4reas deshabitadas. El logro del
equilibrio rtiene que reducir la brecha socieecondmica que
existe entre regionos desarrolladas y regiones menos
desarrolladas.

llo se pueden separar los objetivos econémicos y sociales,
luego no se puede reducir el crecimiento econémico regional al

incremeuto del producto regional.



33

El enfoque clasico atribufa a la agricultura las
funciones de: proveer de alimento a la poblacién y proveer
materia prima para 61 procesamiento Jindustrial. Estas
funciones se han ampliado en gran med.ida, hoy se le otorga la
tarea de combatir los peligroz ecolégicos e inducir vy
desarrollar una cadena de reacciones econémicas en 1‘amas no-
agricolas mediante el efecto multiplicador de actividades

introducidas deliberadamente.

2. Funcionamiento de los Mercados Rurales
Yy Sus Nexos con el Resto de la Economia.

En la agricultura se presentan continuatente grandes
fluctuacienes imprevisibles en las coseachas. Una buena cosecha
registra bajos precios mientras que en los afos malos se
alcanzan los mejores precios. Este es el resultado ldégico de
las variaciones en la oferta con respecto a una demanda fija.

La buena cosecha serd absorbida sélo a un bajo precio,
mientras que al haber sélo una pequeifia cantidad en oferta, la
competencia entre los consumidores elevarad el precio. Este
resultado perjudica a los ingresos de los agricultores.

El propésito fundamental del mercado de productos
agricolas es asegurar el equilibrio entre la oferta y 1la
demanda de estos productos. Tal equilibrio no es susceptible
de <cristalizar en forma automatica, afectando a 1los
productores en el caso de un dugscense de precios o de la

produccidn de excedentes.
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En el mercado existe un conflicto entre las diversas
partes: el objetivo que tiene cada parte K frecuentemente
contrasta con el objetivo de las otras partes: el productor
aspira a un precio m&ximo; el consumidor aspira al precio
minimo y el factor fue mercadeca y slrve de intermediario
también aspira al maximo de utilidades.

Es necesario tener clara cual es la actividad fisica del
mercado agricola para comprender los problemas de mercado. Las
labores de almacenamiento ede la produccién ae«ricola vy
transporte desde el lugar de la produccidn hasta el luear de
consumo conservando la misma calidad del producto con la ayuda
de la seleccién y estandarizacién. Lueqo se puede incluir la
labor de la industria en la transformacidéz del prosducto y
finalmente el mantenimiento de existencias.

El desarrollo econémico Yy tecnoldéeico moderno trae
aparejado un aumento cuantitativo Yy cualitativo de 1los
servicios en el mercado Y este hecho esta ligado al aumento de
los gastos implicados.

Una de las caracteristicas importantes del mercado
agricola es la competencia entre los productores. En términos
teéricos el productor agqricola es libre de elegir el comprador
de su produccién, mientras que el consumidor a su vez elige,
dentro del marco de su presupuesto, el producto €ue le
conviene. No obstante, tanto el productor como el consumidor
estdn limitados en su eleccidén por un comp.lejo conjunto de

factores ecenémicos y no econdmicos. La naturaleza del modelo
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econdmico determina en gran medida los limites de la libertad
en este campo, mientras que la medida de lag fuerzas de 1la
institucién dominante de mercadeo determina los limites de la
competencia.

Una de las caracteristicas de las relaciones entre la
oferta y la demanda en la a¥ricultura deriva de la dificultad
de lograr un equilibrio entre ambas. En gran medida esto es
consecuencia de que en la agricultura, la oferta se adecua a
la demanda s6lo al cabo de un periodo prolongado, y ello en
condiciones de distintas elasticidades de oferta y demanda

para los diversos articulos.
3. Administracion de les recursos en el sector rural.

Murcia (1985) sefiala que la utilizacidén eficiente de los
recursos de la produccisén es un desafio para la transformaciodn
del sector rural caracterizado por el atraso socio-econdmico.

Los procesos de desarrollo en el sector rural se han
visto impedidos por: deficiencias en la tenencia y uso de la
tierra, la disponibilidad y orientacién de los servicios de
capital requeridos para fines productivos y la incipiente
vinculacién de técnicas y métodos aéninistrativos a la

produccidn asropecuaria.

a. Recursos naturales.

Existe una tendencia a 1la concentracidén de grandes

proporciones de superficie en pocas fincas y un gran nimers de
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unidades de producci#n de tamafio reducido. En Centroamérica,
de un total de 2,3 millones de hect&reas de tigrras sometidas
a algunas de las foxmas de aprovechamiento econdmico, 285,000
estaban en manos de 765,000 propietarios, mientras que 2,2
millones estaban desde hace alios en poder de 50,000
propietarios. América del Sur muestra una gran polarizacidn de
la tenencia; de toda la tierra arable de América Latina para
1965, se calculd que el 93,8% pertenecla sélo al 7% de los
propietarios, mientras que sl 8,2% restante de la propiedad
territoriai correspondia al 93% de los propietarios (segtn
trabajos realizados por CIDA citados por Murcia).

En cuanto al uso de la tierra se observa que gran parte
de las fincas grandes se dedican a actividades de tipo
exteansivo, mientras gque las pequenas se orientan a la
produccién intensiva.

Segtn el BID un 30.1% se cultivan, mientras que el 638.9%

>~

restante son pastizales naturales para la ganaderia extensiva.

b. Recursos Humanos.

En nuestros paises poco desarrollados hay gran
disponibilidad de mano de obra, en contraposicién a la falta
de acceso a los recursos de capital. Esto se confirma con la
gran migracidén del campo a Ja ciudad por la estacionalidad de
la produccidén agricola y debido a las diferentes épocas de
labores de los cultivos con actividad principalmente manual.

Ademds habria que calificar la capacidad de esta mano de
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obra poco capacitada en lo técnico y administrativo.

c. Recursos de Capital.

Existe disponibilidad relativa de capital para fincas
grandes, pero en el caso de Jlas fincas pequeflas 1la
disponibilidad de capital es nula.

Lo anterior detexrmina que los recursos financieros se
dirijan principalmente a las produccién de tipo comercial y a
las actividades agropecuarias de exportacién y se olvida al
pequefio agricultor carente de tierra que pueda ofrecer para
para poder optar por un crédite hipotecario.

Esto se acentia en sociedades, como la mayoria en América
Latina, &€ue no est&n acostumbradas al ahorro como un momento

previo a la inversién.

d. Recursos Administrativoes.

La administracion de los recursos no recibe en
Latinoamérica l}la importancia debida. Quiza porque, a todo
nivel, no se interpretan adecuadamente los recursos de tipo
administrativo.

L.a ciencia administrativa, vista en toda su eztensidn, va
mds alld de los indices de eficiencia fisica y econdémica e

involucra el criterio social y humanista.



38

4. Planificacién Y R€reqacidn en el Sector Rural.

Pohoryles, (1981) al hacer un enfoque conceptual al
problema del desarrollo, comienza sefitalando la asimetria que
existe entre el crecimiento econémico global y el mecanismo de
distribucién de sus beneficios como el problema mas complicado
€n la teoria del desarrollo.

Aunque Pohoryles, (1981) se sitta en un contexto israeli,
con las experiencias de los sistemas cooperativos de tipo
«Xibutz», «Moshav Shitufi» y «Moshavs, se preocupa de destacar
los aspectos universales implicados en estos, Yy en especial
sefiala como la adecuada organizacién permite la integracién
cooperativa de 1la actividad agricola, el procesamiento
industrial y los servicios rurales.

Es importante recordar que América Latina tiene profundas
experiencias de trabajo asociativo. Incluso, Murc.ia (1981)
llega a afirmar que existen evidencias &ue "las grandes
culturas precolombinas desconocieron el concepto
individualista de la tenencia de 1la tierra", y cita el
«calpulli» azteca, las «comunidades» y el «ayllu» Incas, las
«mingas» y los «convites» de los Andes, como muestras de que
el origen del comunitarismo en América Latina arranca desde la
mas recéndita esencia autéctona. Esta herencia cultural es la
base de las diversas formas asociativas de produccién,
caracterizadas especialmente por tener fines sociales e
integrales y no uUnicamente de produccién, productividad e

incremento en las utilidades.
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El problema de la distribucién de los beneficios se
acentia en regiones donde las granjas atomizadas provocan
bajos resultados econémicos. Esto hace necesaria una
infraestructura institucional socio-técnica Yy legal capaz de
constitulr el fundamento y el marco para la organizacidén de la
produccién en unidades agricolas que sean productivas para
suplir las necesidades de la socledad, a la vez que ésta
comparte los beneficios del desarrollo.

Para participar en economias de escala, garantizando la
integridad econémica de la granja y su independencia legal, sc
requiere un amplio fundamento econémico. lLia solucidén de este
problema dermanda, segin Pohoryles (1981):

“... un sictema 3¢ organizaciédn soclio-econémico qQue comprenda
principieg de eficianeia Atondmica, detencia moral, justiela
social v adminisctracién democritica. Lz Inclusién de estos
cuatro elemantos en el sistema Garantiza un eoquilibrio crcre
los aspectos sociales y eocaonamicos «ue participan en el
procasc de desarrollo y de ccie modo evita el predominio
econémice por medio del igualitariamo compulsivo.'’

Pohoryles (1981) acepta que el tema es muy complejo y que
en este punto se vuelve muy controverslal pues iesume uné
estrategia de desarrollo econdmico y se focaliza en el centro
un dilema filoséfico acerca del desarrollo a partir de los
mecanisamos del mercado o desarrollo por medio de la
planificacién. Es clave recordar el caricter voluntario de la
cooperacitn en las unidades israolfes.

Este modelo de planificacién tiene como objetivo alcanzar
un eeuilibrio entre sus componentes econédmicos y sociales,
entre la comunidad rutal y la economia nacional; y tratar de

crear un equilibrio geogralico-espacial y ecoldgico.
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5. Tendenclas a la agregacidén en la comunidad rural.

sasado en dos premisas Pohoryles (198L)’nos muestra las
tendencias a la agregacién en el sector rural: primero se
busca fomentar la pxeservacién del sector rural, luego es
necesario ofrecer a sus pobladores alternatives de empleo en
actividades no agricolas dentro del entorno rural mismo; y en
segundo lugar 1la actividad agricola moderna permite el
desarrollo de ramas de actividad no-agricola.

Es asi que el entorno rural adquiere las ventajas de la
foxma de vida urbana sin verse afectado por los inconvenientes
ecoldgicos, ademls los pobladores adoptan un marco econdmico
heterowéneo, siguiendo muy de cerca el estilo de vida urbano
a la vez que conservan las caracteristicas tipicas de la vida
rural. Sobre la tendencia de aeregacién Pohoryles (1981)
afirma:

“Las tendenciac bacia una agregacién rurzl habrén de fortalecerse on
]l futuro. ta regionalizacidédn del entorno rural constituve la base
natural para la creaciédn de un modelo especial similar al urbano,
proporcionando ocupacién plena a la poblacién de la regién,
permitiendo la ucilizacidén eficlente dc los factores de praduccién
mediante la explotacidn de vantajas relativas ¥ ol logro de ingresos
similares a los obtenicdos en lay ciudacdes.”

C. Provectog de Desaxrollo.

Segﬁn Guerra G., citado por Murcia (1985), los proyectos
de desarrollo son las unidades mé&s pequesas de inversifn e€ue
se consideran en la programacién, luego dewen estar

intimamente unidos a los procesos din&micos de desarrollo en
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forma ldgica y racional para concretar los planes y pro&ramas
nacionales. Antes se acentuaba el ingreso y el rendimientw,
actualmente w9 toma muche en cuynta el desdarrollo sostenido,
la educacién, salud ¥ en general el bienestar de las personas.

Pohoryles (1981) se refiere al proyecto como la actividad
econémica en la que aplicamos recursos de capital con el
objeto de creac un bien productivo del cual espeéramos percibir
utilidades durante un cierto periodo. Se trata de una
movilizacién de recursos para producir articulos y servicios
en beneficio de la sociedad.

Al hableor de la rentabilidad de los proyectos, Pohoryles
la define como 1la produccién del ingreso cuyo valor es
superior al valor de la inversién. Sin smbargo no sostiene que
cl aunento de la renta sea el #nico objetivo social, también
se refiere a valeres sociales no econémicos como: el
mejoramiento de las condiciones de vida, el aumento de las
formas y caminos de expresién personal Y la previsiéen de
posibilidades adicionales que permiten el goce de los valores
humanos.

A partir de Jlo anterior asegura que no todas la
decisiones adoptadas por 1la sociedad deben forzosamente
apoyarse sobre una base econémica pura. E1 anélisis econémico
no lo es todo, pero es la base para conocer las implicaciones
economicas que resultar«in de una u otra resoluclén, luego se
puede saber cual es el precio peor una decisidén contraria a los

criteries econémicses.
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Con el analisis econémico se puede elegir el proyecto que
producird el valor aqreqado maximo, entendien?o este como el
valor de la produccién menos el precio dc los 1insumos
adquiridos, o sea el valor gque se crea mientras se van
utilizanedo los recursos propios del proyecto (mano de obra y
capital). e nuevo el andlisis econdmico no dice nada de los
diversos criterios para la distribucidn de 1la utilidad o

rigueza nueva entre los diversos componentes de la sociedad.

D. Administracion de Pfroyactos.,

1. Concepto de Rdministracidn.

Guerra (92) define 1la administracién de empresas
agropecuaria como el proceso de toma de decisiones por medio
del cual escasos recursos se distribuyen en cierto nimero de
alternativas, con el propdsito de organizar, dirigir vy
controlar el neqocio en forma tal que se
logren los objetivos buscados.

Segun Murcia (1985), tomando en cuenta a los tratadistas
Taylor y Fayol, la administracidn rural se define como:

™...aguella ciencia euc trata de utilizar principios vy
técnicas para legrar un mejor uso y cemeinacion 4de los
factores de produccidn existentes en la empresa agropecvaria
O en una regioén, cen ¢l obJeto esencial de mejorar la
cendicion de vida del pobladar de las zonas rurales”

Se puede observar en esta definicidn que el hombre es

considerado no sélo como un factor productivo, sino que sobre
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todo ei es el punto hacia el cual tiende todo el proceso.
2. Principios Generales y funciones admin‘istrativas.

En todas las empresas se realizan diversas oparaciones:
técnicas (produccién agricola, industrial o artesanal),
comerciales (compra Y venta), financieras (gestien de

crédito), de seguridad (prcteccién de bienes y personas),

contables (registros, balances...) Y administrativos
(planificacidn, organizacien, integracién, ejecucién y
control).

El proceso administrative segln Taylor y Fayol, citados
por tlurcia (1985), consiste en planear, organizaxr, integrar,
dirigir y controlar. Tomando esta referencia Murcia sintetiza

los principinos administrativos de la siguiente forma:

a) Planear: es el proceso de tomar decisiones sobre la
operacién de la empresa y preveer hasta donde sea posible su
funcionamiento. De esta forma Se traza un ruta a seguir y se
evita la improvisacidén. No es algo rigido e inflexible, sc
puede adaptar en la marcha, pero tienen que haber razones de
peso para hacerlo. Guerra (1992) afiade que la planificacidn es
un proceso continuo ¢n la medida Que la informacién disponible
dentro o fuera del sistema permita identificar nuevos
problemas.

b) Oreanizaxr: es asignar a cada parte del sistema sug

funciones especificas, siguiendo principios claros en Ja
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delegacién de la autoridad, de la respongabilidad. Es ordenar
los mecanismos de funcionamiento en la ejecucién, evaluacién
y control de las acciones previamente planificadas.

c) Coordinar: es integrar lasg partes ¢n uu todo arménice
que trabaje en conjunto para lograr 1los fines f£fijados
previamenze.

d) pirigir: es orientar y guiar a tedos para alcanzar los
resultados que se han propuesto. Para esto se ha de tener la
autoridad suficiente y los conocimiento técnicos y prdacticos
de acuerdo al tipo de empresa.

e) Controlar: es la actividad de supervisién que
constantemente se realiza para comprobar gue se estan logrando
los resultados esperados. Es una evaluacidén en la marcha, con
el obJeto de que sirva en ese momento para corregir lo que sea
nacesario.

El analisis de cada uno de estos elementos permite tener
un panorama completo de los principales problemas que enfrenta
la empresa y quc han de resolverse para el logro de sus metas

y objetivos.

4. Diagnostico de los Proklemas Administrativos.

Murcia (1985) propone una lista de temas bé4sicos
esenciales en cualquier instrumento orientado a la recoleccién

de informacién sobre lns distintas variables administrativas:
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a. Planificacion.

- Existencia de planes para la produccidn
agropacuaria en el pasado.

- Criterios &ue se tuvieron en cuenta para la
elaboracifn del plan de produccidén actual.

- Participacién que han tenido en la programacidén del
plan actual 1las diferentes niveles personal e
institucional.

- An&lisis de la asistencia tdécnica prestada a la
empresa para la definici6én de 1los planes de
produccion.

- Posibles esfuerzos hechos para capacitar a 1los
miembros de la empresa en Pplanificacién o
programacién.

- Elaboracidén de planes futuros de produccién.

- Otras observaciones sobre planificacisn.

b. Organizacidn.

= Conocer si existe algin reglamento o manual eue
indigque las responsabilidades y funciones de cada
secio de la empresa.

- Saber sl se dispone de algin cuadro (organigrama)
guc muestre la estructura interna de la emprasa.

- Ident:ificar si estdn delimitadas las funciones de:
el consejo de administracidn, ei {(los)gerentes(s);

la asamblea &eneral; los tomités; los socios.
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- bclarar si existe alguna organizacién para le

distribucidén de actividades en la empresa.

= Conocer si se usa algin tipo de contakilidad en la
empresa.
— Ver si existe delegacién de auroridad apropiada

sokre las decisiones y comunicacién a todoc nivel
dentro de la empresa.

- Otras observaciones solre organizacieén.

c. Coordinacidén ¥ Dixreccién.

—~ Comprobar la existencia de algin mecanismo
(calendarios de trabajo, etc.} para la coordinacidn
de las actividades de la empresa.

- Conocer si se pregraman las actividades {(agricelas,
pecuarias, etc.} hacia un cbjetivo comln, teniendo
en cuenta los niveles de integracidén entre ellas.

- Aclarar si hay participacién de todos los miembros
de la empresa en la determinacidén de las decisiones
basicas sobre su funcionamiento.

- Cempredar cuil es la opinidén sobre las cualidades
que dekerian tener las sigulentes personas:
miembros del conseje de administracidén, les
gerentes, miembros dc los comités.

- Conocer c¢cémo se califica el nivel actual de
direccién de la empresa.

- Saler si existe participacién de personas o
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entidades de fuera de la empresa en su direccién.
= Indicar si se han hecho esfuerzos para capacitar a
todos los miembros (socios) para asumir
responsabilidades directivas.

- etras observaciones sobre coordinacién y direccién.

d. Evaluaciéen v Control.

— Conocer si se ejecutan las actividades de acuerdo a

lo planeado.

- ®bservar si se revisan los planes para constatar

gque los resultados se ajusten a lo planeado.

- Sefialar si se recibe asistencia técnica para

evaluacidén y control.

SeglGn Pichardo, A. (1%89) la evaluacién se ocupa de
identificar, recolectar, procesar, analizar, y disewminar
informacién sobre los programas para la toma de decisiones. Su
utilidad esta condicionada por la capacidad que ésta demuestre
para proveer a directores y administraedores de informacién
oportuna para mejorar el funcionamiento institucional y en
particular el de los servicios sociales.

Para la recoleccién e interpretacisdn de los datos se debe
segulir el siguiente procedimiento:

(1) Recoleccien de los datos.
(2) ®re€anizacioén de los datos.
{3} Comparacien de los datos.

{(4) Cuestionamiento de la informacién (que se genera a partir



(3)
(6}

(7}

(8)
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de la informacidén disponible.)
Pesarrollo de ressuestas viables a las ipterrogantes.
Formulacidn de lineamientos programé&ticos alternativos
para cada respuesta a las interrogantes obtenidas de los
datos.
Elaboracién de recomendaciones &a partir de una
priorizacién de alternativas.
Conversidn de las recomendaciones en planes de accién.

Pichardo, A. (1969%) afirma que la evaluacidn de programas

tiene 6 propdsitos funedamentales:

(1)

(2)
(3)

(4)

(5)

(6)

Analizar si los objetivos del programa se estan
cumpliendo.

Ver los é&xitos y fracasos logrados por el programa.
Estudiar los factores que determinan el &xito o fracase
del proerama.

erientar el desarrollo de exXperimentos en los que se
apliquen técnicas para aumentar 1la efectividad de
determinadas alternativas (modalidades, estrategias,
métodos} de intervencidn.

Determinar las bases para 1nvestigaciones evaluativas
futuras y establecer las razones de por «ué€ ciertas
técnicas de intervencidn social son mds efectivas gque
otras.

Redefinir los medios que deben emplcarse para alcanzar
objetivos, y replantear o reorientar metas a la luz de

los resultados de la investigacidén.
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Son tres tipos de preguntas las que se gquieren responder:
{1) Sobre el esfuerzo: que ve la cantidad y tipo de esfuerzo
gue se emplean para loqrar los resultados del programa.
(2) Sobre la efectividad: &ue eval@a el impactc en relacién

a los costos de los insumos.

(3) Sobre la eficiencia: gue establece la r=alacidén costo-
beneficic.

Cada uno de éstas prequntas corresponde a una categoria
de evaluacién en un momento determinado del desarrollo del
proyecto. En las primeras fases el proyecto estd en
desarrollo, cuando se ha avanzado la evaluacieén busca afinar
y cuando ya esta consolidado se puede hacer una evaluacién del

impacto.-
5. Tecnicas Gerenclales.
a. Calidad Total.

El concepto de calidad y control de la calidad ha ido
evolucionando. Inicialmente se consideraba la calidad directa
y unicamente relacionada al producto fruto de un preceso. Con
el tiempo este pasé a ser sujeto del control de calidad, luego
todo el sistema productive y finalmente el concepto de Calidad
Total considera al ser humano como el principio de la calidad.

Para GOSmez (199%1) la calidad no se circunscribe a 1la
calidad del producto, sino gque es la satisfaccién de un
consumidor, utilizando para ello adecuadamente los factores

humanos, técnicos, econdmicos Y administrativos, de tal forma
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gque se logre un desarrollo integral y arménico del hombre, de
la empresa y de la comunidad. En este sentido al incluir en un
mismo concepto calidad, cantiead, costo y bienestar de la
comunidad se puede hablar de calidad total.

En el mismo sentido Marifio (1992) sefiala que la calidad
total no se limita al control de calidad en la manufactura,
sino a todas la funciones de la empresa y afirma dgue en
realidad lo que realmente cuesta es la mala calidad.

Asi entendida la calidad Total pone al ser humano en el
centro, Y se cimienta en los valores culturales,
antropolégicos, sociales y psicolégicos de un pueblo. ®e esta
comprensién brotan la metodologia parxrticipativa llamada
"Circulos de calidad®. Thompson (1992) se refiere a ellos
sefialando las siguientes caracteristicas: estén integrados por
pequefios nuimeros de empleados de la misma &rea de trabajo y su
supervisor y se reunen voluntaria y regularmente para estudiar
técnicas de mejoramiento de control de calidad y de
productividad.

Con el fin de identificar y solucionar las dificultades
o errores relacionados con su trabajo, los circulos de calidad
aplican en sus reuniones diversas técnicas como: lluvia de
ideas, priorizacién de problemas, diagramas causa-efecto,
estudioc de procesos e incluse, dependiendo el nivel del
¢circulo, 1llegan a presentar sus andlisis con graficos o

matrices de diversas indole.
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b. Planeacién Estrategica.

Sallenave (1985) define la planeacidn eBtratégica como
*el proceso por el cual los dirigentes ordenan sus objetivus
y acciones en el tiempo"”. En forma m&s amplia Kotler y Bloom
{1989) definen la planeacién cstratégica como "El proceso
gerenclal de desarrollar y mantener una direccidédn estratégica
que pueda alinear las metas y recursos de la organizacién con
sus oportunidades cambiantes de mercadeo.

Murcial resume el enfoque eatrarégico indicando que es el
proceso que nos ayuda a responder a las siguientes preguntas:
¢dénde estamos?, ¢a dénde queremos ir? y ¢cémo llegar alléd? y
presenta como pasos de la planeacién estratégica, los
siguientes:

(1) Establecer objetivo, estrategias y misién actual.
{2) Hacer una investigacién externa para identificar amenazas

y oportunidades ambientales.

(3) Hacer wuna investigacién interna para 1identificar
fortalezas y debilidades de la empresa.

{4) Fijar la misién, la finalidad basica, lo que lograria.

{5) Realizar andlisis de formulacién de estrategias para
generar Y evaluar alternativas factiblas.

(6) Definir objetivos, es una variable principal gque se
acentuara.

{(7) Determinar estrategias.

Material suministrado en la clase Administraci6n de Proyectos de
Jesarrollo, impartida en la E.A.P. por el Ing. Héctor Murcia. 1994.

.
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(8) Estableccr metas, o sea nn objetive cuantificado (tiempo,
magnir.ud y persona responsable}. '
(9) Fijar politicas o formas para obtener lac metas.
(10) :signar recursos, sobre todo financieros.
(}1) Revisar si al ejecutar las estrategias permanecen las
fortalezas y debilidades, las amenazas y vportunidades.
(12} Medir los resultados y tomar las medidas correctivas.

El diagnéstico FODA o DOFA s una técnica sencilla que
permite analizar la situacién actual de una institucidn con el
objeto de sacar algqunas estrategias Que permitan superar esa
situacién en el futuro. En la préctica este diagnéstico
relaciona los pasos 2 y 3 de la planeacién estratégica para,
basado en ellos, generar alternativas Qque partan de la
realidad (paso §).

En la situacién interna analiza las fortalezas y las
debilidades institucionales. Las fortalezas son los elementos
positivos que posee o tiene en su interior la institucidén y
las debilidades son los elementos negativos que son barreras
internas para lograr los objetivos. En la situacién externa se
analizan las oportunidades y debilidades. Las oportunidades
son los elementos o factores que estén en el ambiente externo
y aue se pueden aprovechar para hacer posible el logro de los
objetivos. Las amenazas, en cambio, son aquellos facrores que

atentan contra e) Jlogro de los objetivos propuestos.
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Freed (1990) incorpora estos elecmentoz en un cuadro de la

forma siguiente:

FORTALEZAS 5 F DEBILIDADES -

|

OPORTUNIDADES: i Estirddqia FOLE  Estiatidgia po
AMENAZAS Estirategia FA | Estrategia DA

Fuente: navid Freedf=La Gegéﬁbia Estratégica, 1990.

La matrie FODA incorpora el anédlisis ambiental y el
andlisis de recursos. Estos son bésicos para la formulacidn de
las metas que le permitan a una institucién determinar sus
actuaciones, desarrollar planes efectivos, establecer
objetivos para el desempeno de 1los individuos y evaluar
resultados.

Sin metas cualquier cosa que la organizacién haga o logre
puede considerarse aceptable, puez no hay notmas en relacién
con la planeacién y el control. Es decir Que la planificacién
es muy importante para la ejecuclién de los proyectos y el uso
eficiente de los recursos a la veZ que un instrumento util

para adaptar poriddicamante los proyectos a la realidad

siempre cambiante.



ITITI. HETODROLOGIA

A. Conexidn con la Institucidn EBjecutora.

El primer paso para lograr establecer un vinculo con el
proyecto Nuevo Paraiso fue concretar una entrevista con su
Directora y Fundadora: Sor Marfa Rosa Leggol.

La primera entrevista tuve los siguientes objJetivos:

1- Mostrar el interés de parte de la E.A.P. por realizar un
estudio de tesis sobre la administracidén del proyecto
Huevo Paraiso;

2. Lograr el ''visto bueno" para realizar el estudio de tesis
¥ la mayor apertura para tener informacidn confiable;

3. Ofrecer la colaboracion en la actividades del proyecto;

4, Solicitar residir en el proyecto durante un trimestre.

H. Investigacidn ¥ Participacicn.

Entre setiembre y diciembre de 19%3 se residié en el
proyecto, durante este tiempo se colaboré con las distintas
Areas. El ticempo se distribuy# equitativamente entre 1los
subproyectos activos: produccién, comunidad ¥ educacidn. Se
permanecia una semana cn cada sub-proyecto, lo gque permitia en
un mes rotar por las actividades centrales de Nuevo Paraiso.

Los propésitos que se perseguian al vivir y trabajar en

el proyecto HNuevo Parafso fueron: 1a convivencia vy
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colaboracién con el personal, los beneficlarfos y directora

hicieran posible: '

i.

Perfilar el ante-proyecto de acuerdo a las necesidades
reales de Nuevo Paraiso.

Tener facilidad para realizar las entrevistas necesarias.
Tener acceso a la documentacién indispensable para
realizar el anélisis administrativo.

Observar, participar y entender el sistema y los
procedimientos administrativos.

Adquirir una experiencia de campo en un proyecto de
desarrollo.

Lograr confianza Yy apertura para tener acceso a
infomacién confiasle de las personas en particular y la
institucién en general.

Conocer y analizar la vida y el ambiente que se respira
en Nuevo Paraiso: hechos y procesos, la percepcidn de las
personas y la experiencia vivencial dentro del sistema.

Las actividades y actitudes necesarias para alcanzar

estos objetivos fueron:

a. En relacién con los fundadores y colaboradores.

b.

. Mantener estrecha relacién con l1a directora del

proyecto y sus colaboradores mids cercanos.

L Participar en sus actjividades diarias.
. Colaborar en la btsqueda de soluciones a problemas
especificos.

En relacién con los empleados.
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. Colaborar en las actividades gue 8¢ realizan en
cada subproyecto. .
- Entrevistar a los empleados para captar en forma
empf.rica y espontanea su percepcidn del proyecto.

c. En relacién con los beneficiarios.

. Convivir dentro de la comunidad todo el tiempo
posible.

. Colaborar en los trabajos que realizan.

- Entrevistar a los beneficiarios para captar en

forma compirica y espontdnea su percepcién del
proyecto.
. Acoger las quejas y demandas de los beneficiarios.
d. En relacién con los vecinos.
. Vi.sitos esporddicas a las comunidades.
. Entrevistas a informantes claves: promotor social,

pulperos, lideres naturales, ctc.

C. Recoleccion de Informacien Secundaria.

El ebjetiveo de esta etapa fue tomar como raeferencia 1la
informacisn ya existente scbre el preyecto Nuevo Paraiso y

sobre la zona.

D. Visitas al Proyvecto.

Entre enerc y setiembre de 1994 se reallvaron visitas

constates (en promedio 2 por semana) al proy«cto Nuevo Paraiso
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o a sus oficinas en Tegucigalpn.
Los objetivos de estas visitas fueron:
1. 4antener constante comunicacién con los distintos grupos

de personas involucrades con el proyecton.

2. ebservar como se enfrentan los distintos problemas que se&
presentan.

3. Realizar algunas actividades especificas.

4. Aplicar el cuestiocnario: "GUIA INTEGRAL DE L& EMPRESA

AGROPECUARIA" realizada por el Programa de Desarrollo

Rural de la EAP. (H. Murcia)

E. Colaboracidon cen el Frowvecto.

Desde setiembre de 1993 hasta seticembre de 1994 se
aceptaron algunas responsabilidades especificas cuando fue

solicitado pox la direccién del proyecto, con el fin de:

1. Conocer mejor los diversos aspectos del proyecta Huevo
Paraiso.

2. Mostrar un actitud de valoracién y respeto hacia el
proyecto.

3. Aportar conocimientos, habilidades y destrezas al

servicio del proyecto.
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F. Evaluacidén Admipistrativa.

El 19 de marzo de 1994 se realizd un anélisis
administrativo del proyecto Nuevo Paraiso por parte de un
grupo de estudiantes del curso de Administracidon de Proyectos
de Desarrollo brindado al Programa de lngenieria Agrondmica
{PIa) de 1la Escuela Agricola Panamericana, el Zamorano,
dictado por el Ing. Héctor lurcia. El estudio fue el trabajo
practico final del curso.

La investigacién consistid en una evaluacién del proyecto
Nuevo Paraiso con énfasis en los principios bésicos de la
administracién y las técnicas de Planeacién Estratégica y
Calidad Total. Dicho estudio fue realizado bajo la direccién
del profesaor del curso y fue coordinado por el autor de la
presente tesis.

Los objetivos que se persegufan fueron:

1. Evaluar el proyecto HNuevo Paraise seqg®n los principios
bdsicos de la administracién moderna.
2. Lograr mayor objetividad en los anélisis.

3. Generar un jinforme escriro.

g. Aplicacidn de Calidad Total.

El 14 de mayo de 1994 se le presents & la directora del
proyecto el informe final de las evaluacién administrativa del

proyecto Nuevo Paraiso realizada por los cstudiantes PIA, el
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cual fue aceptado por esta como un fiel reflejo de la
sitvacién actual «que atravieza el proyecto.

Para avanzar en cl andlisis e implementacidén de las
estrategias propuestas se dispuso establecer en ltuevo Paraiso
los llamados “Circulos de Calidad" (ver cap.IIXI.D.a.) a nivel
qeneral y a nivel de sub~proyectos y del personal de oficina
de Tegucigalpa ¢ iniclar con ellos un proceso de "Planeacidn

Estratégica".

h. Implementacidén de Planeacién Estratégica.

Una vez establecidos los clirculos de calidad Se inicio un
proceso de Planeacién EstratsEgica, con el objeto de
profundizar el diagndstico de la institucién y generar un plan
de trabajo global con especificaciones para cada sub-proyecto

(para mds informacidén sobre el tema ver Cap. II.D.b.).




IV. RESULTADOS

A.-Copexién con la Institucidn Ejecutora.

Luego de Visitar dos veces el proyecto se pudo

entrevistar a su dircctora el dia 9 de septiembre de 1993.

Los resultados gue se obtuvieron en la primera entrevista

fueron totalmente positivos Y claves para la realizacién del

estudio. Estos fueron los siguientes:

1.

Se acogi¢ con entusiasmo el interés de la E.A.P. en
realizar el estudis administrative.

Sc logrd el "visto bueno!' para realizar el estudio y se
manifesté gran apertura para proporcionar toda 1la
informacidn necesaria.

Fue aceptada la colaboracidn con las actividades propias
del proyecto. Tentativamente se propuso la participacién
en las actividades de produccidn agricola.

Se respondid afirmativamente a la solicitud para residir
en el proyecto e inmediatamente se iniciaron 1as

gestiones internas necesarias.
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B. Investigacion y Participaciodn.

¢

Los resultados de vivir y trabajar en el proyecto, del 1§

septiembre a 15 de diciembre de 1993, fueron:

Se perfilé un ante-proyecto orientado hacia un analisis
administrativo basico.

Se realizaron muchas y variadas entrevistas y dialogos
espontaneos.

Se tuvo acceso sin reservas a los archivos y
documentacisén histdrica del proyecto.

Se pudo constatar la ausencia, casi total, de
procedimientos administrativos como: controles, normas de
compra y Uso de bienes, horarios, etc.

Se adquirid una experiencia integral en un proyecto de
desarrollo real.

Se logre de la institucidn y de la meyor parte de las
personas gran apertura Yy confianza para comparzir la
informacién requerida. En este punto fue determinante la
actizud de acogida y wvaloracién que Ja directora del
proyecto, Sor Marfa Rosa, manifests frente al estudio que
se realizaba.

Se loyre conocer, experimentar y analizar, durante cuatro
meses, la vida Y el ambliente que se respira en Huevo
Paralso.

En el proyecto Nuevo Paralso se pueden reconocer tres

micro ambientes:



62

En primer 1lugar estd& el nilcleo central gque 1o
conforman las madreo solteras y sus hijos para
guienes el proyecto representa una alternativa de
solucién a sus problemas de subsistencia y
reproduccisén social. No obstante con frecuencia se
perciben en el ultimo lugar en el aprovechauiiento
de los recursos que el proyecto maneja o genera y
en la toma de decisiones; adem3s la 1nestabilidad
econdémica les causa pesimismo frente a su situacién
actual y desesperaaza frente al futuro.

Las madres solteras estdn dentro de un sistema que
les ofrece una libertad relativa, han de conservar
ciertas nermas de canvivencia y recponsabilidades
laborales. En general les incentiva la oportunidad
de educacién, salud y sequridad que el proyecto les
ofrece a sus hidjos.

El secgundo &rupo 1o conforma el personal de campo
para quienes el proyecto representa una fuente de
trabajo y ocasionales beneficios extra que atrae el
grupo anterior (vivjendas, donaclones, Jjornadas
médicas, etc.). En general para cllos el grupo de
madres solteras constituye una carga al proyecto y
una fuentec de problemas; procuran no ser
confundidos con ellas Yy guardan ¢listancia en
ocasiones despectiva. Ademas es frecuente gque sec

establezcan entre estos dos grupos relaciones de
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competencia.

El preyecto Nuevo Paraiso ha . recibido como
empleados a muchog ceresados del proyecto S.0.S gque
anteriormente dirigia Sor Maria Rosa; varios de
ellos no ha logrado integrarse productjvamente a la
sociedad y mantienen relaciones de dependencia
econémica velada de la directora del proyecto.

E1l tercer micro-ambiente que se puedeé reconocer es
el personal que gira m&s cercanamente en torno a Ja
directora del proyecto. En este sector se ubican
dos tipos de empleados y colaboradores; entre allos
hay un grupo selecto de fieles sequidores de los
alros ideales que han movido a Sor Marja Rosa
durante toda su vida Y han demostrado eqran espiritu
de sacrificio y trabajo en pro de la obra. Por otra
parte est&n quienes celosamente procuran un lugar
desde el que puedan controlar y manipular la vida

del proyecto.

C. Recoleccidén de Informacidn Secupdaria.

Bé&sicamente el material que se encontrdé disponible es el

siquiente:

- Estatutos de la "Sociedad Amigos de los Nifos"

- Evaluacidn de la Aldea 5.0.8. - Zamorano — SOCIEDAM AMIGO

DE LeS NINOS, Honduras, Disgo BE. Piiiciro (1988).
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Proyecto Agricola *Nuevo Paraiso”.
Provecto de desarrollo rural comunitario para la auto-
suficiencia "Nuevo Paraiso'.
Encuesta de 12 Asociacién Ap6stol de la Salud de 1993.
REYES Edwin Zuniga, apologia de up apgel, (Ensayo
cristiano sobre 1la misién de Sor Maria Rosa),

Graficentro, Tegucigalpa, 19889.

D. Visitas al provecto.

El resultado de las visitas al proyscto, durante los

meses de enero a setiembre de 1994, fue:

1.

Se mantuvo una constante comunicacidn con el proyecto y
se pudieron profundizar muchos aspectos de la etapa
anterior.

Se tuvo la oportunidad de observar ¢l desarrollo del
proyccto Nuevo Paraiso en un lapso de nueve meses, lo que
permitié profundizar los andlisis realizados en la etapa
anterior.

Se realizaron varias actividades e¢specificas como:
participacién en fiestas, reuniones Yy trabajos del
proyecto.

Los resultados m&s importantes obtenidos a partir de la
GUIA INTEGRAL DE LA EMPRESN AGROPECUARIA (ver anexo

2)fueron:



a. Identificacion.

El proyecto N.P. @s un proyecto integrai de desarrollo
ejecucado por la S.A.N., bajo la direccién de Sor Maria Rosa,
est& ubicado en el departamento de Meoreceli a 56 km de
Tegucigalpa.

Se busca crear desarrollo en la zona ofreciendo trabajo
los servicies de: educacien, salud, y vivienda. Consta de dos
areas de viwviendas, 30 casas para madret solteras y sus hijos
y 30 para familias integradas Que han encontrado en N.P. su
fuente de trabajo.

El Proyecto tiene produccién agricola, Aindustrial vy

artesanal; ofrece los scrvicios de salud y cducacisén

b. Aspectos Fisicos ¥ Técojcos de la Finca.

(1) Informacion General.

— E1 proyecto dispone de planos profesionales.

~ No se tienen andlisis de suelo, existen conceptos generales
que los técnicos manejan, pero no estén seguros de estar en lo
clierto,

~ Mo se sabe cual es el potencial productivo, el sub-proyecto
agricola produce granes basicos y algunas hortalizas, pero no
hay sequridad de cuédles hortalizas tienen, en las condiciones
de N.P. mayor productividad y rentabilidad.

- Se dispone de dos& pozos con sus respectivos tanques de

almacenamiento, uno de ellos para la poblacidn y el otro para
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la produccién. Ademds se cuenta con un estanque de rescrva
para el rjego. Hagta ahora el agqgua ha sido suyficiente, no
respontan escasez.
—~ La calidad del agua ain no Se ha determinado, se espera que
por ser de poZo sea bugna, pero es’'necesario un estudio para
ver el efecto de csta sobre todo en el sistema de riego por
goteo.
- Para las actividades acuuales las inl.slaciones son
suficientes, pecro para un mejor manejo Yy utilizacién de la
produccién y los insumos es necesario darle mantenimiento a
las instalaciones e incluso realizar algunas constXucciones
adicionales.
- El proyecto cuenta con maquinaria agricola y herramientas,
pero es necesario hacer un inventario detallado y darles &
cstas sl mantenimiento necesario.
- No se realizan practicas de conscervacién de suelo.
(2) Otras actividades agropecuarias (incluyendo produccidn

forestal).
- Se han realizado précticas de reforestacidén y mejoramiento
del medio ambiente en el area de viviendas y a sus
alrededores. En afios anteriores y en meses recientes se ha
invertide gran cantidad de recursos en actividades esporddicas
que han tenido poco impacto debido a la falta de seguimiento.
- Produccién de manufacturas:
- Produccién de tejas Y ladrillos:

~ Producclén de muebles de madera:
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¢. Aspogtos Egopomicos,

En este aspecto es importante seflalar que el proyecto
N.P. es el proyecto principal de la S.A.N. y en la préctica no
se desarrolla como un ente independiente, sino que los
recursos se transfieren de entre los distintos proyec:tos

conforme a las necesidades mas urgentes gque se perciban.
(1) Invenatario y su valor-

El proyecto M.P. no tiene un inventario de sus bienes, en
algunos sub-proyectos se maneja alguna informacién a este
respecto, pero en todo caso la informacién estd incompleta o
sin actualjzar.

El dinero efectivo circula entre los diferantes provectos
de S.A.N. sin controles formales. Para los gastos de operacién
Yy para la Jinversian gque supuso &l surgimiento de 1los
diferentes elementos de N.P. se recurrié a la banca privada,
se solicitaron créditos por montos millonarios. Es critico quo
alin no se manejen con precisién el monto Y plazos de dichos
compromisos financieros, pues el descuido en el pago de la
deuda ha hecho que se incrementen las cantidades a pagar.
Incluso existe el <¢aso do prestamos al Pproyecto sin mds
garantfa gue la palabra de su directora Sor lMarfia Kosa.

tlo existen registros de Ingrecos y Gastos por lo que se
desconoce cuanto se gana o pierde, no se registran 1las

entradas y salidas.
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d. hspectos Administratives,

Ro uxisten planes a corto, mediano o largo plazw. La
direccién del proyecto expresa que el objetivo eg formar un
pueblo pero no Se sefialan plazos, ni eXisten planes que
indiquen el proceso fruto del cual se llegard a esta meta.
Existe un documento, que el autor anteriormente ha citado como
“plan 91", pero en la practica es material que ha sido
generado para huscar financiamiento sin que la institucién lo
considere como un instrumento de trabajo.

N.P. no cuenta con asesoria para la Planificacién. Hay
varios wmodelos de organigramas, pero estos no coinciden y no
reflejan la realidad en cuanto a responsabilidades y autoridad
de las distintas personas sue laboran en el proyecto, tampocCo
existe un manual «que seflale a cada empleado sus {unclones y
menos un reglamento interno de trabajo.

Los registros fisicos y contables son fragmentarios, sin
que hasta la fecha hallon sido verificados por alguna firma
auditora.

Los cargos administrativos claves de S.A.N, a excepcién
de la direccién, han sido inestables: en los lltimos dos afios
ha rtenido cinco administradores generales, por lo que las
funciones administrativas han estado muy descuidadas y le ha
correspondido a su directora asumir la casi totalidad de estas
responsabilidades. La directora del proyecto expresa
frecuentemente que su funcidn no es la de administirar, sino de

sensibilizar a la sociedad de los urgentes problemas quc
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atraviezan muchas personas, espec.ialmente mujeres y nidgus.
Rmconoce que carece de¢ este don, por lo que confia que otras
personas, profesionales en este campo, complepenten Yy
configuren los proyectos sociales que e¢lla inicia motivada por
su sensibilidad hacia las necesidades humanas.

lilasta el momento Sor Maria Rosa carece de un grupo de
protesionales que planifique, coordine, dirija, supervise Yy
evalue los proyectos que ella inicia.

Teéricamente el "Organismo Ejecutor" de este proyecto es
la 8.A.17. formada por personas motivadas por la promocidén de
los mas pobres y encabezada por una Junta Directiva. La Junta
Pirectiva de la S8S.A.MN. esta formada por empresarios de
reconocido prestiqio a nivel nacional, aparte de ellos no se
conoce otros miembros que formen parte de la Sociedad. En 1991
la Junta Directiva cedid a la directora del proyecto, por un
documento legal, la total potestad para administrar los bienes
de la Sociedad.

Los empresarios que conforman la Junta Directiva de la
S.A.N. no han estado cerca de la administracién de 1los
proyectog, s6lo han representado un respaldo moral
{ocasionalmente econémico), debido a la historia qQue ha tenido
el organismo ejecutor pos su atfiliacién a 5.0.8. Internacional
y a la adecuada direccién administrativa que hasta marzo de
198S, fecha en que fue asesinado, estuvo a cargo del P.

Guillermo Arsenault.
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e. Aspectos Sociales de_la Finca.,

£l proyecto cuenta con aaua para la poblacidn proveniente
de dos pozos. Carece de alcantarillade (e aguas negras, cuenta
tambiér con servicio de luz electrica. La pPlanta telefdnica
m&as cercana se encuentra a 4 km en la comunidad de 0jo de Agqua
y dispone de un sistema de radio que es utilizado por 1la
direccién y el cuerpo de seguridad.

Las des etapas del preyecto tienen viviendas que constan
de dos dormitorios, bafio y servicio interiores, sala-comedor
y cocina. Son casas construidas de ladrillos, el piso es de
cemento y tienen techo de tejas tipo tradicional. A cada caga
le corresponde un 4rea de x M,. Estas casas fueron construidas
con el sistema de aute coastrucciom dirigida, con
financiamiento del antiquo INVA.

El proyecto cuenta con sala cuna, Kinder, escuela
primaria y colesio hasta el ciclo comGin y con orientacién
técnica; por lo que les nifios ¥ jévenes pueden ser atendidos
mientras sus madres trabajan. También las madres solteras son
estimuladas a participar en un programa de educacién de
adultos, en los Ultimos mesec han recibido capacitacién en:
manufacturas de fibras vegetales y arcilla, costura, cocina y
formacién humana.

Cada madre Soltera recibe Lps. 300.00 mensuales Yy
ocasionales. subvenciones en granos ba&asicos, utensilios

domé¢sticos y ropa.
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f. Agpectog Juridicos ¥ Qtros.

A nivel institucional la propiedad de la tierra est4
debidamente documentada, pero para los beneficiarios del
proyecto la propiedad individual es alge que no lo perciben
factible, por lo #€ue representa una fuente de incertidumbre e

inestabilidad.

h. Aspectos de Mercadeo.-

~ La calidad de los productos es buena, inclusc Se ha
podido exportar.

—~ La comercializacién de los productos no esta
or#anizada, los productos son ocfrecidos en ¢l wmercadc de la
capital (incluso al exterior) eeneralmente por loc mismos
empleados encargados de la produccidén.

— La infermacién de precios Y mercados llega a traves de
fuentes informales como ser: conocidos, compradores, vecinos,
etc.

- No existe capacitacién en el mercadeo de los productos
y tampoco control de ventas.

~ En los que intervienen intermediarios son les mismog

que realizan transacciones con loS vecirnos.

E. Colaboracién con el Prorecto.

Los resultados de aceptar algunas responsabilidades
especificas fueron:

1. Se conoci6é mds a fondo al proyecto Nuevo Paraiso.
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2. La direccién, los empleados y los beneficiarios del
proyecto lograron captar aprecio y respeto a su obra.
3. Se contribuyé directamente al proyecto en aspectos:
técnicos; culturales, educativos, socinles, etc.

Entre 1lns responsabilidades aceptatus =& pueden

menclonar:

a. Representar al proyecto en algunas reuniones.
b. Cooperar en actividades internas.

c. Participar en reuniones de trabajo.

d. Asistencia técnica en produccién de hortalizas.

F. Evaluacion Admipistrativa.

El 19 de marzo de 1994 e reallzd el andlisis
administrativo del proyecto por parte de los estudiantes PIA.
Primero se realizé una reunién con la directora del Proyecto
y los encargados de los distintos sub-proyectos, luego se
vigité cada sub-proyecto y se entrevisté a cada responsable.

El trabajo se ha estxuctud de la siguiente manera: se
comenzé reuniendo la informacién descriptiva del proyecto.
Seguidamente se realizé un anédlisis estratégico y la
evaluacién de los factores internos y externos, y como fruto
de éstos analisis se propusieron.alternativas de mejoramlento.

El corto perfodo de tiempe en la toma de la informacién
y tener como ¢nicas fuentes el diélogo con la directora del
proyecto 3; los encargados de lo& subproyectos fueron las

principales limitaciones de éste ecstudio. Sin embargo,

A ON POPsnay
ATTA LY
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vepresentd la bhase para un andlisis mé&s prefundo de 1los
diferentes aspectos administrativos.

Los resultados que se obtuvieron fueron 1os siquientes:

1. Antecesentes.

a. Sociedad Amjigss_de los Ninos.

En 1966 Sor Marfa Rosa constituye la "Sociedad zmigos de
los Nifios" con el ebjetivo de realizar acciones cencretas a
favor de la nifiez desamparada de Honduras. A los pocos afios de
fundacién 1la sociedad se integré a las aldeas SOS
internacjiional; de agqui en adelante se extendieren por tode el
pals centros para nifios desamparados.

Con el tiempo las actividades sociales se fueron
diversificando desberdando los limites  tradicionales
cstablecidos por la direccién internacional de las aldeas SQOS,
situacién gque llevé en un momento determinado a desligar las
aldeas S#5 de la Sociedad Amigos de los Nifios.

Con la experiencia de mas de 20 ajdos de trabajo social la
Socicdad Amigos de los Nifios continué desarrollando proyectos
méas amplj.os que los fijados inicialmente; se fueron perfilando
nuevos tipos de proycctos cen las caracteristicas siguientes:
autofinanciables, gue permitan al nifo y la madre permanecer
juntos y que sean una alternativa permanente. Fue asi come se
desarrollaren programas en favor de la madre soltera hasta

llegar a) proyvecte actual.
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b. ldeatificacidn.

El nombre del proyecto e¢s: PROYECTO DE DESAKROLLO RURAL
COMUNITARIO PARA LA AUTO-~SUFICTENCIA "NUEVO PARAYSQ™, (NP},

Actualmente es el preyecto principal de la Sociedad
Amigos de los Nifios Y es una organizacién privada que mantiene
buenas conexiones a nivel nacional e internacional.

Su oficina central estd situada en la colonia Miraflores
de Tegqucigalpa y se ubica en el municipio de¢ #orocely,
departamento del Parafiso, fondurac.

El proyecto sc originé en 1989 y sc dirige a la atencién
de madres solteras y al desarrollo de las comunidades vecinas.

Se pretende establecer una unidad autofinanciable con
Base en la produccién aegricola, artesanal e industrial, para

lo cual se partié inicialmente de créditos bancarios.
2. Misian.
a. Filosofia.

La misidn que tiene este proyecto, segin lo expresado por
su directora, es hacer un pueklo nuevo, a partir de
través de una formacién integral de madres solteras ¥ sus
hijos, provenientes de la ciudad capital, con un plan de
vivienda, educacién y produccidén. Con éstas condiciones de
trabajo y beneficios sociales se cgpera fomentar el desarrollo

socio—-econsmico de la ¢ona.
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b. Actividades v/g Servicios.

El proyecto Ny realica actividades en cl drea de
produscién agricola, pecuaria e industrial, en apoyo de la
madre solrera, en educacidn y proteccién del medio ambience.
Es asi que se producen: granos é&sicos, hortalizas, artesanlas
y productos industriales.

Ademas se brindan los siguientes servicios: aproyo a la
madre soltera, salud, sala cuna, guarderfa, educacidén (kinder,

primaria y colegio politécnico).

c. Beneficiarios.

Bédsicamente Jlos becneficiarios del proyecto son madres
soltergs y sus hijos, familias de escasos recursos y los
habitantes de las ocho comunisades vecinas. )

Se atiende a 19 madres (edad promedio 25-30 afios) con un
promedio de 6 hijos, 26 familias.

2 la guarderfa y kinder asieten €5 ninos; a la escuela 65

nifios v en el plan basico hay 110 alumnos.
3. Descripcion del Sistema.

£l proyecto es responsabilidad de la Sociedad amigos de
loe Hiflos vy es dirigido por Sor Maria Rosa Leggol con ¢l apoYyo
de un administrador general y demés personal de oficina. Como
se menciond anteriormente el proyecto estd constitufido por

cuatro flreas (ver anexo 3):
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a. S5ub—provectg Hueyo Paraiso.

Comprende la comuiiidad formada por dos etapas: la primera
la integran el grupo de madres solteras y sus hijos, y 1la
segunda la componen familias de escasos Tecursos.

Las actividades de é&ste sub-proyocto son dirigidas por
una orientadora due cuenta con el apoyoc de una tralbajora
social, un promotor de salud y ocasionalmenwne el apoyo de

voluntarios (psicédlogos, pedagogos, trabajadores sociales...).

b. Sub—-proyvects Produccion.

Se divide en dos dreas: produccién industrial (tejas y
ladrillos) y produccidn agropecuaria.

Esta 4drea pretende ser la fuente econdnica para el
autofinanciamiento del proyecto. Tiene un gerxente de
produccién dedicado a la produccién de hortalizas (tomate,
cebolla, chile dulce, repollo...}, grano% bdsicos (malilz,
frijol, sorgo), frutales (uva}. La produccién industrial

tiene una alta demanda y se maneja en forma independiente.

c. Sub-provegto educativo.

Este sub-proyecto se encuentra compuesto por: Guarderia,
kinder, escuela primaria e instituto vocacional. Es coordinado
por la directora del colegio.

- Se brinda servicio atendiendo a los hijos de las madres
ellas se capacitan y trabajan. Ademés la educacién primaria y

secundaria es ofrecida a los habitantes de la zona.
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d. Sub—proveckto reforestacion.

Es el sector menos desarrollade; tecieéntemente se ha
contratzdo un ingeniero responsable. Se buSca ustablacer un
bosque energérico y realizar acrtividades en pro del medio

ambiente.
4. Aaspectos Fisicos,

En Proyecto no cnuenta c¢on inventarios, los datos
siguientes se seflalan para dar una idea general de la magnitud

del preyecto.

a. Informacion Geperal.

—~ 2 pozos ¥V 2 tanques.
~ Instalaciones:
56 viviendas.
2 oficinas (una en Teqgucigalpa y una en XP)
1 casa de huédspedas.
1 clinica.
1 saldén comunal.
1 Kinder, guarderfa y sala cuna.
1 escuela.
1 colegio.
1 fabrica de tejas.
2 bodegas (fertilizantes-pesticidas y herramientas.)
- 8 vacas Y va®uillas de engorde.

— llaqulnarias y equipo.



78
-3 Tractores cn buenas condiciones
~3 bombas de riego
-2 Aradcs
=1 i’nstra
-300 lances de tuberfa de 6,8 ¥ 10 pulgadas
-1 Sembradora de precisién
-2 Fumigadoras
-1 Nesgranadora de maiz
—1 Aaporecadora

-1 Cultivador

b. Areas de la Finca.

— Area tetal 900 mz.
— Cultivos
80 mz rana.
100 mz granos bésicos.

20 mz hortalizas y frutales (14 mz con 1iego por goteo).
S. Aspectos Econdmicos.

Las principales fuentes de ingreso son en orden de
importancia: préstamos hancarios, produccién y donaciones.

Actualmente el proyecto enfrenta grandes compromisos
financieros por falta de puntualidad en los pagos de las
deudas contraidas. Debido a estos atrasos la deuda se ha
duplicado en los #ltimog 2 afios.

Log servicios de educacidn Yy salud «que cl proyecto brinda
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a la regign ocaslonan grandes salidas de capital gque no
genaeran ning{n ingreso; las cuotas gue se cobran por éstog
servicios son simbdélicas.
o se traba‘ja con base en brcsupuestos y los fondos se
orientan de manera informal para cubrir los acontecimientos

imprevistos de forma inmediata.

6. AsPectos Administrativos.

Las funciones administrativas en general no se aplican en
su totalidad 1lo cual es uno de los problemas medulares del

proyecto. Hay diferencias entre los distintos sub-proyectos.

a. Planificacion.

En general no existen plancn a corto, mediano y largo
plazo. Lo dircccién afirma que el preyecto se transformara en
un pueblo independiente dentro de 3 afios; sin embargo se

obgerva gue improvisan las actividades a realizar.

b. Organizacidn.

No existe un organigrama institucion2]l, ni manual de
funciones de los empleados; esto genera confusi#n, dualismo y
sub-utilizacién de los recursos huwutanos.

El proyecto mantiene la diferenciacién de 1los sub-

proyectos que la compbonen.
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c. Pirxeccidn.

Se maneja un tipo de direccién vertical en la roma de
decisiones y en Seneral en la mayoris de actividades que ge
realizan en gl proyecto. Se percibe gue cada suk-provecto
tiene una relativa libertad de accién, vecro siewpre que se
manteng2d una plena ideatificacidn con los criterios de 1la

direccién.
d. Coordinacién.

La coordinacién que existe entre los difercntes sub-
proyectos y la administracidén general del proyecto es
informal, peroc tratan de apoyarse wutuamente. Existe
coordinacién en los sub-proyectos pero a nivel de proyecto

global tienen pocas reuniones para la integracién de

actividades.
e. Contxel.

Exlste credibilidad en los empleados, por lo Que las
actividades de supervisién son minimas e informales. Los
asuntos contaples se manejan a nivel de oficina, pero con poca

confrontacién con la realidad en el campo.

7. Manejo de Recursos Humanos.

La cantidad de profesionales disponibles es suficiente;

r

el proyecto cuenta con un grupo amplio de personal técnico y

administrativo.
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La seleccién del personal se rcaliza en forma empirica,
tomando en cuenta la capacitacidn de las personas de acuerdo
a las necesidades del proyects.
El pecrsonal se encuentra motivado sobre todo por la
credibilidad en su directora.
El personal no recibe capacitacidn para su actuzlizacién.
Y da la impresién de wue se¢ puede ezplotar mucho més su

potencial favoreciendo un sictema més participativo.
8. Diagnestico Estratégico.

El andlisis FODA (o DOFA) combina los aspectos internos
(Forralezas y Debilidades) con los aspectos externos
(Oportunidades Amenazas) para identificar estratesqias
adecuadas a cada situacidén.

a) Se elaboré un anélisis DOFA para el proyecto Nuevo Pariso
en General (ver Cuadro 1)
b) Evaluacién de factores internos.

El proyecto WP esté calificado como regular, poraue el
promedio ponderado resulté igual a 2.20 (cuenta con ma&s
debilidades que fortalezas), no lleqa a 2.50 que es un
promedio minimo aceptable de equilibrio entre debilidades y
fortalezas (ver cuadro 2)

c) Evaluacidn de factores externos.

En la evaluacién de los factores externos el proyecto NP

puede calificarse como regular, porque el promedio ponderado

resultd igual a 2.35 (enfrenta més amenazas que oportunidades)



Cuadro 1 Diagndéstico FODA del mroYeoto Nuevo Parniso an
gencral, elahorado estudiantes PTA. 19 de mnrzo tle
1994,
H. .. FORTALEZAS SEBILIDADES
]I 1. Personal zogivedo. 1. oeficiencias Administrativac,
| 2. Infraestructura, - faltac Metas reales.
3, Tierra; 920 nz, < bireccidn VYertical,
“ 4. Maquicerie y equipo. . = I'alta de teatroles.
5. Meno de obre. ~ PO¢e toordinacién.
4. Personalidad Carfsndtics de 2. Felts vieidn eezpresorial.
Sor liopia Rosa. 3. In§resos incstobles,
7. Filosofis, 4. firendes egeecsos por servicias
socimles 2 la tons.
S. Deud> zillenario.
OPORTUNIDADES . .Estrategia'___Fo Estrategia DO
3. Crexzitidad y prestigio de 1. Asentar ingrescs por prad:ccién, 1. Capacitacion del persanal. ‘
Sor lteria Ross. 2. Heforar los sistemas de gercadea, 2. Elabora- s plan oferat-ve, ,
2. Mercades nactonat c intern. te fos 3. tormular proyectos de proteccién asbientel. 3. belinftar luncjonos ae los empleados.
peoductos agricolas, artesanales e 4. bar a comocer el Preyecto, 4. Buscar fendos para Log servizias sociales tue se
tndustriales, 5. ¢asarrollar convenfos con §nstituc, gque apoyen, beindan.

. Apoya de diversas fnstitue:

EA®, FHIS, FoHsCvl.,,

cje. EAP,

AMENAZAS "Estrategla FA Estrategia DA !
1. Falta de cr#dito, no ser sojeto de 9. opLisizar uso de recursos. 1. Realizar une auditor‘a II
c&dfto. 2. renegociar deudes, para cncentrar pesitles p-oblenas soatables,
2. Conpetencid. 3. Rcduccién de gastos. 2. Reorgenizar ¢l sistena adainfetrativo.
3. Invationcs. 4, Buscar otras fuentes de finencieniento. 3. Priorizar <ompromisos.
4. Riesgo de eatargo. 4. Amoetizar decwdas.

—_— e

— |
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no llega a 2.50 que es un promedio minimo aceptable de

equilibrio entre amenazas y oportunidades (ver cuadro 3)

Si1 se comparan los aspectos internos con los externos se

observa que tisne mas oportunidades gque fortalezas, o sea ®ue

pucde tomar como punto de apoyo las oportunidades gue el medio

le ofrece.

4a) Diagrama de pareto de
factores internos.

Con los cuadros anteriores se
graficd el diagrama de pareto
para los factores interncs que

aparece en la figura derecha.

Pigura ¥ 1

e) Diagrama de ©pareto de
factores externos.

Con la evaluacién de 1los
factores externos se graficoc un
diagrama de pareto para los
factores externos gque aparece
en la grdfica derecha.

Figura 2.

1220

o0l

* oo’
<pp't

L

Grafico 4e Pareto para los

factores interxrnos.

Diagrama de pareto para los

factores externos.
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9. Diaeqrama Causa — Efecto.

Para representar el problema central con sus causas y

consecuencias se unilizé un digrama en forma de &4rbol tomo
aparece a continuacién:

Ingresos Imprevisacién e

inestables + informalidad
=

Inseguridad
frente al
future

¢ Endeudamiento

Se pierden & %+ Inestabilidad
oportunidad
Sub- <
utilizacién
recursos <~ Logro
Parcial de
Falta de control & ) ( sus objetivos
i

DEFICIENCTAS
ADMINISTRATIVAS

Palta de +
capacidae

‘*‘-E:::

‘+ Sistema

-— A administrativo
f
Falta de formacisni+

en el Arca + Inestabilidad
administrativa de los cargos

administrativos clave

PR

Ho hay participacidén
en la toma de decisiones

Figura 3 Diaqrama Causa-efecto.
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10. Diagrama de alternativas Como - Como.

Una forma de representar y ordenar los pasos a seguir en 1la
implementaci#n de las alternativas es el diagrara *Como- Como” gue

se muestra a continuacidn.

—{ Capacitacidén del personal
en aspec. administrativos

Realizar un andlisis mas
—— a2 fondo sod®re la admoo.
del proyecto.

Reorganizar el sis-
— tema adwministrativo,

cader autonomia & l1os en-—
— cargados de sub-proyectos
Y cealizar supervisieon.

L Conformar ut equips capa.

Determinar la capacidad
— productiva.

Elaborar estudio Contratar servicios de
para detexminar auditoria.
gostenibi. lidad.

L |Evaluactones peri#dicas.

Mejorar la
administracién
del proyecto — Bmeptar la produccidn

Capacitar al personal en
— aspectos técnicos y de
Incrementar los mercadec.

Ingrescs |

Cobrar servicios sociales

— eauc prestan a las comanidades
vecinas y/e suscar financia-
miento externo

Bugcar asesoria té&cnica con
. —1la BAP.

Realizar nuevos acuerdos
Renegociar deundas cen lcs bancos

Figura 4. Diagrama *Como-Como*
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11. Recomendaciscnes preliminares.

1@ Determinar wun cronograma de actividades de las

alternativas presentadas tomando en cuenta los siguientes

aspectos:

En for ediatag:
* Renegociar las deudas.
* Aumentar la produccién.
o o
* Capacitacién del personal.
* Pealizar un andlisis administrativo a fondo.
* Determinar la capacidad productiva.
* Contratar servicios de auditoria.
* Cobrar servicios sociales que ce prestan a las
comunidades vecinas y/o buscar financiamiento
esxterno.
Lano 2o
* Ceder autonomia a los encargados de los sub-
proyectos y realizar supervisién.
* Conformar un equipo capdz.
* Buscar asesoria técnica con la EAP.
a0 -

* Creadas las condiciones #sptimas de desarrollo

darle total autonomia al pueblo de Nuevo Parxaiso

’ e implementar acciones similares en otras zonas

del pais.

29 Implementar en esta organizacién un organigrama de tipo
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matricial y acompafiarlo con un manual de definicidn de
funciones de cada puesto clave. El organigrama como

aparece en la figura siguiente:

| Junta Directiva |
] l | | _
T ‘ PO AL s i ' el et com
Femrecia e P p -
Tk Aevvesr | Mrdwscrone]| {toemiatn
—‘I'—"" Frmra i
Cruarcll |
e
Pray v 1o
1 L

Figura 5 ©Organigrama tipo matricial.

G. calidad Total.

E]l dia martes 7 de junio de 1994 se inicidé un proceso de
Calidad Total con los encargados del preyecto Nuevo Paraiso.
En esta primera reunidn se presentaron las bases esenciales de
la Calidad Total, por parte del Ing. Hector Murcia y el autor
de la presente tesis, y se efectuaron practicas para ejercitar
a los asistentes en la metodologia propuesta.

Imrediatamente se formaron los llamados "Circulos de
calidad" y se aplicdé la metodologia para identificar vy
resolver los problemas del proyecto Huevo Paraiso.

El trabajo de 1los Circulos de <calidad generd el
diagndstico por sub-proyectos Y dem&s elementos de 1la
planeacidn estratégica como se detalla en el siguiente

apartado.
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H. Planeacidn Estratégioca.

La primera reunidn se 1llevd a cabo el dia 7 de junio de
1994 en el salén comunal de Nuevo Paraiso. En esta reunién
buscd capacitar a los participantes en los elementos bhéasicos
de la Planeacidn Estratégica, como parte de la Calidad Total.

Al comenzar el proceso de Planeacidén Estratéeica los
circulos de calidad compartieron espont&neamente sus
espectativas frente al trabajo a realizar. Percibian que era
una oportunidad para compartir experiencias, para hacer un
alto en el camino y ver lo gque se habia hecho. Al contemplar
su situacidn actual reconocian que el sistema de trabajo no
les habia dado los frutos esperados de desarrollo y bienestar.

Se les motivo a involucrarse de lleno e€n un Proceso de
planeacidn participativo, seftalando el potencial de recursos

humanos y econdémicos de que dispone el proyecto.

1. Establecer objetivos, estrategias y misidén actual.

En este primer paso se le pidié a la directora y
fundadora del proyecto, Sor Maria Rosa, que expusiera cual era
el fin del proyecto, gqué objetivos perseguia y con gue
estrateeias se pretendia llegar a las metas fijadas.

Las respuestas fueron directas y concretas. La misién del
proyecto era formar un pueblo nuevo a partir de madres
solteras y-.sus hijos; la estrategias se presentaron de igual
forma, para llegar a esto hablia que trabajar, hacer producir

la tierra, 1las industrias; prepararse por medio de 1la
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educacidn.
Se evidencid en esta parte la ausencia de planes
formalmente realizados. La personalidad préctica y emotiva de
la directora del proyecto ha ido generando en el transcurso

del tiempo las distintas iniciativas que se han seguido.

2. Investigacicon externa para identificar
amenazas Yy opPortunidades.

Se identificaron las amenazas y oportunidades gue el
proyecto N.P. encuentra en el medio (la informacidn se incluye
en los cuadros fodas citados mas adelante).

3. Investigacidn interna para identificar
debilidades y fortalezas.

Se identficaron las dekilidades y fortalezas gque el

proyecto N.P. tiene a nivel interno (la informacidén se incluye

en los cuadros fodas citados mas adelante}.
4. Analisis de formulacidn de estrategias.

Se hizo un analisis FODA del proyecto en general (ver
cuadro 4} y se inicid el proceso de realizar el andlisis FCODA
para cada sub-proyecto, los involucrados en cada sub-proyecto
trabajaron durante la semana en sus respectivas secciones.

En la segunda reunidén fué el 14 de junio de 1994. Se
comenzé comparando el diagndstico estratégico realizado por
los estudiantes de E1 Zamorano y el diagndstico estratégico

realizado por los empleados del proyecto. Se observdé una gran
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coincidencia entre ambos diagndsticos.

Seguidamente los encargados de cada sub-proyecto
presentaron al resto del grupo su respectivo diagnaéstico, el
grupo hizo la preguntas y correcciones gque creyé necesarias y
se logré cstablccer para cada sub-proyecto un diagméstico

definitivo (ver anexos 6.7.8.9).

S. Elementos para una Programacidn.

En la tercera reunién, realizada el 21 de junio de 1994,
se especificaron las necesidades por sub-proyecto, el tipo de
colaboracilén que se requiere y la institucién gue se estima
puede contribuir para satisfacer la nccesidad detectada.
(ver anexo 10).

Ademds, en esta reunidn se presenté un esquema para
lograr la programacién por sub-proyecto como un paso previo a
la elaboracién de un plan general de trabajo del proyecto.
Luego se pasé al trabajo por sub-proyecto gquedando pendiente
la presentacién de la programacién por sub-proyectos para la
siguicnte semana.

El dfa 28 de junio de 1994 se realizé la cuarta reunidn.
En este dia se traté de llecgar a conclusiones. cCada sub-
proyecto presenté su programocidén y el grupo hizo 1las
preguntas y correcciones que creyd necesarias; asf, se logré
establecer para cada sub-proyecto una programacién definitiva

(ver anexos 11.12.13.14.15.16.). El1 sub-proyecto produccién
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prescnté por separado su programacidn para la carpinteria, la

tejera (cielos de Honduras) y la agricola.

6. Condiciones necesarias para la ejecucién
de )la Planeacién Estratégica-

Como fruto del proceso de Planeacién Estratégica cada
sub~proyecto elabor® una programacién tentativa. Para esto se
partié de 1las «c¢strategias formuladas en base a la
identificacién de la situacidén interna y cxterna al proyecto.

Se determinaren ademas dos condiciones necesarias para la
ejecucién de la Planeacién Estrategica:

12 A nivel intermo del proyecto (N.P.).

Que forme un Consejo Coordinador integrado por 1los
encargados de <ada sub-proyecto y dirigido por un
administrador agricola, para continuar el proceso de
Planificacién Estratégica.

a. El consejo Coordinador se encargaré de:

(1} Redefinir la misién del proyecto.

(2) Fijar objetivos.

(3) Determinar estrategias.

(4) Definir politicas.

{s) Revisar la ejecucidén de las estratcecgias.

(6) Medir resultados y tomar mcdidas correctivas.

c. El consejo coordinador tendra la responsabilidad de

aprobar la programacién y supervisar su ejecucién
por parte de cada sub-proyecto.

20 A nivel del Organismo Ejecutor (S.A.HN.).
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plan de accién de emergencia.

a. Cuyo objetivo general sera: Lograr que el Proyecto

“Nuevo Paraiso'" recobre la credibilidad en materia

institucional, administrativa, de contabilidad,

técnica Yy

de servicios para gquec pueda aportar

significativamente al desarrollo rural dec la zona,

b. £l plan de accién de emergencia tendrd tres etapas:

(1) Reestructuracién institucional.

— Gestidn financiera.

Actualizar 1la contabilidad.

Revisién de aspectos legales.

—~ Contratacién de Adninistrador General.

(2) Reorganizacién interna.

Elaborar instrumentos bdsicos
organizacién: organigrama, manual
funciones, manual de normas
procedimientos, reglamento interno.
Evaluacién, selecci6n y contratacién

personal.

(3) Elaboracién de un plan de trabajo.

I. Analisis de la Contabilidad.

de

de

)f

de

pPara completar el andlisis administrativo es necesario

incluir, en la medida de 1o pesible, un apartado referente a

los aspectos contable y financiero.

Sin embargo es necesario

sefialar que el valor del anilisis tiene la solidez de los
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SOCIEDAD AMIGOS DE LOS NINeS
BALANCE GENERAL
AL 31/10/94

ACTIVO
CIRCULANTE
Caja 13,530.00
Bancos 3,83,032.31
Cuentas por c¢obrar 655,884.62
Prestamos por cobrar 115,380.81
Total circulante 4,167,827.74
FIJO
Inmueksles ] 3,997,276.85
Mebiliaries y equipo 550,586.52
Vehiculos 1,27%,263.73
Maguinaria y equipo 754,026.95
Ctros activos 600.00
Instalaciones varias. 227,225.23
Tetal Fije 6,718,875.28
DIFERIDO
Pages per adelantado 18,728.81
Total diferido 18,728.81
TOTAL ACTIVO ) 1¢,945,535.83
PASIVD
CIRCULANTE
Cuentas por pagar 639,315.95
prestamos por pagar 6,236,402.50
Total circulante 6,875,718.45
FIJO
Pecumentos por pagar 422,062.01
Tetal f£ijo 422,062.01
PATRIMONIO
Patrimonio 3,607,755.37
Total patrimonio 3,607,755.37
TOTAL PABIYO 1059055535.33

Fuente Contabilidad de la sociledad Amigos de los Nibos.
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datos en gue se apoyan y que en el caso de NP estos no son

consistentes.

2. El Inventario y su valoracidn.

En NP no existe una relacién detallada de los bienes y
valores gue constituyen el proyecto. Se ha iniciado un proceso
para generar inventarios por sub-proyectos, pero por lo
extenso e incompletos que son los resultados en el presente se
considera improcedente incluirlos en el estudio, incluso como

anexo.

2. B1 Balance de Situacidn.

Los datos de que se dispone son incompletos Yy no estan
actualizados, por ¢so al analizarlos es neccsario afirmar que
cualguier comentario al respecto no es valido para establecer
comparaciones con otros proyectos o con otros aiios.

Para realizar el an&lisis del balance se parte de los

datos que presenta el siguiente cuadro:
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Con esta base se establecen las relaciones o razones contables
sue pexmiten obtener varios indices:

a. solvencia general.

SOLVENCIA = Acrive total = 10,805,535.83 = 1.494
GENERAL Pasivo total 7,287,780.46

El proyecto no tiene solvencia, el minimo aceptable en esta

relacidén es igual a 2.

b. Ligunidez.

LIQUIDEZ = pactive Circulante = 4.1567,827.74 = 0.606
Pasivo Circulante 6,875,718.45

El proyecto no llega, en esta relacién a 1 gque es el minimo

aceptable, incluso lo reconmcndable es 2 o més.

c. Garantia Fisica.

GARMNTIA = Active Fijqo = £,718,8979.28 = 0.920
FISICA Paziveo Fijo 7,297,780.46

En este caso los nimeros nos indican que la garantia
fisica del proyecto es mucho menor e 2, que es el minimo
aceptable. Sin embargo es necesario aclarar que tanto 1P como
SAN poseen recursos, sobre todo terrenos, gue no son
adecuadanente valorados en el inventario, esto invertiria
totalmente la relacidn incluso superaria en mucho la relacidn

minima aceptable de 2.

4. Independencia Financiera.

INDEPENDENCIA = fapital conkable pre 100
FINANCIERA capital contable + Pasivo tetal
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3, 607,755.37 = 100 = 260,775,537 = 33.08 %
3,A07,75%.37 + 7,29%,780.46 10,905,535.83

Se puede observar que NP enfrenta serios problemas para
una independencia financicra ideal, sin que 1los numcros
presenten una situacién de quiebra. Incluso, considerando que
los bienes no estan adecuadamente valorados, el 33 % muestra
que el proyecto puede hacer frente a sus compromisos
financieros a partir de sus recursos.

Con los datos cxistentes fue imposible realizar un
anidlisis diné&mico (beneficio, beneficio/costo y rentabilidad

de la inversién) de las actividades productivas.

3. Otros.-
Es oportuno incluir en este apartado, en base a los datos

disponibles, los siguientes cementarios:

* Los gastos financieros son mayores que los ingresos.
* Las donaciones son esporadicas.
> Ias aportaciones Y donaciones son significativas, esto

pone en entredicho su carécter de autosuficiencia.

* Lag aportaciones que se rcciben se equiparan con los
egresos por ayudas sociales.

* Los costos de produccién son similares a los ingresos por

ventas.



V. CONCLUSIONES.

Las conclusiones del presente estudio se presentan
divididas en tres partes, sobre: revisién de literatura, la

metodologia aplicada y los resultados obtenidos.

A. Conclusgiones sebre la Revisidn de Literatura.

Los diversos autores consultados ofrecen una base
conceptual para entender la problemdtica en torno al tema
del subdesarrollo, caracterizan el sector rural y establecen
la finalidad dc los proyectos de desarrollo en el contexto

actual.

1. Aspectos Conceptuales.

a. Es determinante que el investigador se inserte en la
practica social cotidiana del sector subdesarrollado
para examinar la realisdad, ya que cada situacién
concreta es fruto de su evolucidn histdrica.

b. Los proyectos de desarrollo integral son necesarios
para invertir la tendenclia de fuga de capitales hacia
los pelos desarrollados atrayendo profesionales y

recursos econémicos a la zona.

c. E)l crecimiento econémico no conduce necesariamente a la
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b.
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El crecimiento econdmico no conduce necesariamente a la
igualdad social. No se pueden separar los objetivos
econémicos de los sociales.
Mas alld del ingreso y el rendimiento, es importante
alcanzar el desarrollo sostenikle, educacien, salud,
entre otros factores, que conllevan al bienestar de la
personas.
Los proyectos de desarrollo deben estar unidos a los
procesos dindmicos de desarrollo en forma légica y
racional concretando asi los planes y programas

naclonales.

2. Sector Rural.

"En el sector rural se presentan:

— deficiencias en la tenencia y uso de la
tierra,

- tendencia a concentrar la tierrs en fincas
grandes,

- escasa disponibilidad y orientacidn de los
servicios de capital resueridos (compra de
insumos),

- tecnologias y métodos administrativos

inapropiados.

Es prioritario en el sector rural la implementacidn de
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tecnolegias apropiadas para la producciédn agricola,
pero habri gque desarrollar tambilén la agroindustria e
industria para reducir el riesgo #®ue conlleva el sector
primario.
Es basico asegurar la produccién del alimento nacional
(seguridad alimentaria) e impulsar el cultivo de

productos de exportacién para generar divisas.

3. Proyectos.

Las ventaj)as que los proyectos de desarrollo pretenden

alcanzar son:

a.

Obtener un mejor aprovechamiento de los recursos por
medio de la implementacidn de teonclegias apropiladas.
Apovar los intereses de los grupos menos favorecidos al
crear una infraestructura dc mercado (aspectos fisicos
y de negociacién).

Brindar acceso y disponibilidad al capital y capacitar
en los aspectos técnicecs y administrativos; a la vez
gque fomentar el h&bito de ahorro como momento previo a
la inversidn.

Reducir la brecha socio~econémica existente entre
regiones desarrolladas y menos desarrolladas.
Incorporar el criterio social y humanista al concepto
administrativo, frecuentemente limitade a la eficiencia

fisica y ccondmica.
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Evitar las migraciones del campo a la ciudad al ofrecer
oportunidades para la mano de obra y los servicios de
la wvida urbana, configurando una xce¢gionalizacién del
entorno rural.
Reflejar la tendencia moderna a la agregacién de
recursos en el sector rural, a la vez gque recoger una
herencia cultural en América Latina, que desde su
origen tiende al comunitarismo.
combinar la eficiencia econdmica, decencia moral,
justicia social y administracidn democr&tica para una
mejor distribucién de los beneficios.
Pretender alcanzar un equilikrio entre sus componentes
econdmicos Y sociales, entre la comunidad rural y la
economia nacional; y tratar de crear un equilibrio

geografico~-espacial y ecolsgico.

B. Cenclusiones scbre la Metrodologia Aplicada.

La participacién e investigaicén simultaneas
permitieron la insercién en 21 campo de trabajo
logrando profundidad en la informacidén obtenida,
confiabilidad de la mizma, un adecuado nivel de
confianza con la poblacién del Proyecto y la cantidad
de tiempo necesaria para obtener los datos.
Implenentacién de los métodos de Calidad Total y de
Planeacion Participativa los cuales permitieron

profundizar el diagndstico de la institucién y sentaron
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las bases para la creacion de un plan de trabajo
global.
Al residir en el ProYecto se establecid una eXcelente
relacidn con empleados y beneficiarios, esto permitid
obtener una amplia, minuciosa y confiable informacidn
sobre el sistema y los procedimientos administratives.
Sin cmbargo fue un reto a la objetidad, ya que al estar
tan cerca de los sujetos de estudio necesariamentec
surgen nexos que pueden llevar a juicios sukjetivos.
Se obtuvo una valiosa experiencia en cuanto a lo que es
un proyecto de desarrolle, (administracién, percepcién
de las personas Yy la vivencia dentro del sistema).
Utilizando una adecuada combinacién de varios métodos
de investigacidn se obtuvieron resultados mas completos
de la evaluacién realizada al Proyecto.
Fue oportuno involucrar en el estudio a un grupo de
clase. Esto fue provechoso tanto para estudiantes como
para los encargados del proyecto, ya que es a partir
del aprendizaje que surgen los cambios.
Se dié origen a un proceso, en s{ irrepetible, base
para la institucionalizacidén de los cambios propuestos,
a la vez que con los Circulos de Calidad se crean
centros de reflexién permanente para la adaptacidén a

una rgalidad en constante cambio.
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Conclusiones sobre los Resultados Obtenidos.

Las conclusiones del presente anflisis administrativo

son las siguientes:

1.

La situacidén actual del ProY¥ecto Nuevo Paralso es en

gran parte el reflejo de la evolucién del organismo

ejecutor (S.A.N.). En su historia se destacan tres

hechos determinantes:

a-

La vida Yy la personalidad de Sor !Maria Rosa han
dado origen a un tipo particular de proyectos
caracterizado por una atencién inmediata al sector
menos favorecido de la sociedad, especialmente a
la nifiez.

A rafiz del fallecimiento del P. Arsenault la
S.A.YM. perdié el elemento clave en lo
administrativo, haciendose obvio en esas
circunstancias la ausencia de un sustituto
adecuado para tan delicado puesto.

Al romperse la relacidén institucional entre 1la
S.A.Nf. Y S$.0.8. Internacional ambas entidades se
vieron obligadas a comenzar un profundo proceso de

reestructuracién.

En general las funciones administrativas no sc¢ aplican

a cabalidad.

a.

Planificacidn:

+ Se carece de metas y objetivos definidos con
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precisién. Inicialmente se fijaron muchos y
grandes objetivos, en la actualidad se dice
que el fin es "“formar un pueblo™, pero no hay
politicas, procedimientos y métodos
establecidos para llegar a este fin.

+ La planificaci6én es informal, la referencia
escrita que sxiste ha sido elaborada para
solicitar financiamiento y no como
instrumentos que orienten la accién.

+ Teéricamente se han de subsidiar los
servicios sociales con los proyectos
productivos, pero no se ha estimado el costo
de estos (vivienda, educacién, salud...) ni
la productividad, ni la rentabilidad de las
actividades productivas.

+ Los beneficiarios directos de ¥W.P. no
participan en la orientacién del proyecto,
son considerados objetivos y no sujectos de su
desarrollo.

o nizacidn:

+ E1 proyecto se compone de cuatro sub-
proyectos: unos de promocifn social y otros
productivos.

+ Se cuenta con tierra, instalaciones,
maquinaria, e«uipo y personal, con oficinas

en la zona Y en Tegucigalpa.
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+ El proYecto carece de instrumentos de
organizacioén como ser: organigrama oficilal,
manual de funciones, manual de normas y
procedimientos, reglamentos de trabkajo,
cronogramas, presupuestos, etec.
+ Las funciones del personal no estan definidas

y la autoridad no es delegada debidamente.

+ La seleccién del personal no sigue criterios
objetivos.
+ No funciona el Consejo de Administracién, ni

hay comités por &reas o funciones.

+ Los recursos estan complejamente
interconectados con otros proyectos de la
S.A.N..

+ La contabilidad recoje una informacion
incompleta, sin llegar a generar balances e
inventarios que reflejen la situacién real.

Coordinacién:

+ N.P. no tiene una coordinacien eficiente
(seleccionar en base a prioridades), con
frecucncia hay actividades Que compiten entre
s{ por recursos econémicos, de personal u
otros.

+ No hay integracién entre sub-proyectos.
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d. Direccién:

+ Este Proyecto se maneja con un estilo
vertical de Direccién y con una marcada
"improvisacidén" en la toma de decisiones.

+ La asignacidon de recursos, funciones y
prioridades no sigque criterios definidos.

+ La Directora del proyecto demuestra una gran
personalidad carismdtica pero carente de la
formacidn y capacidad técnica para la
administracion.

e. Control:

+ En N.P. no existe supervisién y control de
diversas actividades y movimientos de
recursos.

+ No se realizan evaluaciones, por lo cue se
desconoce el impacto rcal del proyecto.

+ S¢ carece de un sistema para medir el
desemperio de la produccién, el mercadeo y las
finanzas.

+ No existen registros ¥ el sistema de
contabilidad no se ha llevado a cabalidad.

Los instrumentos gerenciales modernos de "circulos de
calidad'" y "Planeacién Estrat&gica™ han originado una
nayor‘aplicacién de las funciones adnministrativas, ya
guc en forma participativa:

a. Se generd un diagnéstico estratégico del Proyecto
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en general Y uno para cada uno de los sub-
proyectos en particular.

b. Se elaboré una lista completa de las necesidades
de cada &rea Yy las dinstituciones que pueden
contribuir a solventarlas.

c. Se escribié una programaciédn para cada sub-
proyecto.

Para la ejecucién de las alternativas propuestas y para

la necesaria revisién del proceso emprendido es

indispensable la efectiva apertura de la direccidn para
que:

a. Se inte4re =l Consejo Coordinador de N.P.

b. Se restructure el Organismo Ejecutor (S.A.N.).



VI. RRCOMENDACIONES.

Basados en los resultados obtenidos en el presente

estudio se plantean recomendaciones que se consideran

factibles para realizar en la situacién actual de N.P.

A. Aspectns Institucionales.

Reestructurar el ®rganismo Ejecutor de tal manera que

sea capaz de continuar la obra de Sor Maria Rosa.

B. Aspectos Fcondmices- Financieros.

Actualizar la contabilidad y los estados financieros de
la S.A.N. para obtener balances e inventarios que
reflejen la situacién actual del Proyecto.

Contratar los servicios de una firma auditora.

Renegociar las deudas.

B. hAplicaciop Administrativos.

1. Planificacién.

Establecer metas Yy objetivos factibles que esten
Iintimamente identificados con los recursos econdmicos,
tecni¢os y humanos con ques cuenta el Proyecto.

Estimar el costo de los servicios sociales que el

proyecto ofrece a la poblacidén (vivienda, educacién,
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salud, etc.) para luego establecer una relacidn entre
estos Y el beneficio que se obtiene de les proyYectos
productivos logrando averiguar si estos Ultimos pueden

subsidiar a los primeros.

2. Organizacidon.

Crear instrumentos de organizacién (Organigrama
oficial, Manual de Funciones, Manual de Normas y
Procedimientos, reglamentos de trabajo, Cronogramas,
Presupuestes), con el fin de obtener una efectiva

administraci®n del Proyecto.

3. Coordinacidén y Dirxeccidn.

Contratar un Administrador Agricola que dirija,
organice, coordine, supervise y controle las diversa
actividades y movimientos de recursos.

Crear un Consejo de Administracién (al igual que
comités por 4&reas o funciones) que logre una
integracisn entre subproyectos para coordinar las
actividades a realizar.

Aslignar recursos existentes por subproyectos para

lograr una adecuada distribucidén y uso de los mismos.

4. BEvaluacion v Control.

Evaluar al personal laborante para seleccionar y

contratar nuevo recurso humano en base a los
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instrumentos de organizacidén adecuados a los objetivos
del proYecto.
Elaborar registros.
Creacidn de un sistema funcional que mida el desempefio
de la produccidén, el mercadeo Y las finanzas.
Evaluar periodicamente el Proyecto poxr parte de la

Direccién para conocer el impacto real del mismo.

5. ispecton Técnicos.

Integrar un comité multidisciplinario que responda a
las necesidades de la poblacidn.

Implementar un plan de trabajo por &rea productiva.
Elaborar planes de trabajo por nivel edueativo.
Realizar una Evaluacién de Impacto Ambiental y crear un

comité encargado de los recursos naturales.
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VII. RESUNEH

El Proyecto de desarrollo Nuevo Parafso est& ubicado en
el municipio de lNoroceli, El Paraiso. Fue fundado cn 1989
por Sor Maria Rosa Leggol, con el objetivo de ofrecer a
madres solteras y sus hijos una alternativa para mejora su
condicidn de vida, asi como crear en la zona un polo de
desarrollo., Se reconoce como organismo ejecutor a la
Sociedad Amigos de los nifios.

lfuevo Paraiso estd formado por 4 subproyectos:
vivienda, educacién, produccidén agricola y medio ambiente.
Es financiado por medio de créditos bancarios, aportaciones
de instituciones y otros; pero su objetivo central es llegar
a scr autosuficiente en base a la produccidén agricola,
artesanal e industrial.

La finalidad dc cste estudio fue realizar un anélisis
administrativo Y elaborar propucstas en para un adecuado
funcionamiento.

Durante mis de un ano se permanecid cerca del proyccto,
acompanando el desarrollo de su estilo de administracién,
basicamente se utilizé una metodologia participativa, se
partié de un diagnéstico realizado con los llamados
#Circulos de Calidad" y se inicie un proceso de "Planeacién
Estratégicat'.

En general las funciones administrativas son aplicadas
en Nuevo Paraiso de forma muy particular, no se simuen los
tipicos esquemas de la administracién de los proyectos de
desarrollo. En especial es notoria la ausencia de
controles, supervicidén y evaluacién. Esto lleva a gue en
muchos casos el proyecto este méas cerca de la labor
asistencial gue de el fomento del desarrollo.

Por otra parte hay elementos que indican la cercania
del proyecto a los llamados '"Proyectos Metas', proyectos
hacedores de proyectos. M&s all8 dc scer un ProYecto
Integrado de Desarrollo es un conjunto de iniciativas,
muchas veces improvisadas, gque dan origen a muchos proyectos
de produccién y/o asistencia social. '

La situacidén actual del Proyecto es un reflejo de la
evolucién y particularidad de su organismo eJjecutor, marcado
por la personalidad pragmé&tica de su directora.

Dado los grandes compromisos financieros se recomienda
que el proyecto intcgro alguncs elementos edsicos de la
administracidén, que mida su capacidad de servicio social en
relacidén a su realidad productiva y que desarrolle
estructuras adminjstrativas m&s sdlidas que le permitan un
mayor impacto en la zona.
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ANEXO 1. HONORES Y RECONOCIMIENTOS RECIBYDOS POR
S8OR MERIA ROSA.

En 1269 las mujeres de Puesto Cortés la distinguen con el
titulo de mujer de dicho puerto, primero de Centroamérica.

En 1970 se loe otorga el "Botdn Rotario" y se le hace
Miembro Honorario del Club Rotarailoc de Tegucigalpa.

En 1971 el gobierno de la Reptublica emite una estampilla en
justo reconocimiento de su labor. En esa forma Honduras sabe
valorizar la labor de Sor Maria Rosa en pro de la nifiez
desvalida.

En 1975 recibe la "Medalla de Oro" de parte del comité de
asunots femeninos de la Federaci®tn de Sindicatos de
Trabaljadores del Norte de Honduras (FESITRAINH) .

En Abril de 1975 es honrada nuevamente al conferirsele el
anillo 5.e.S. el gque le fue entregado por el Dr. Hermann
Gmeiner fundador S$.0.S. Internacional. Emn esa oportunidad
fue nombrada Coordinadora Gencral para Centro Amé&rica vy
Ecuador de la S.0.S. Kinderdorf Internacional de Austria.

En Septiembre de 1977 recibe en la ciudad de Nueva York el
premio "El Buen Samaritano” que anualmente es otorgado por
las organizaciones cataélicas estadounidenses (National
Catholic Development Conference), con el objeto de premiar a
personas e instituclones gue se han entregado con altura y
devocidén a obras de amor humanitario. Sor Maria Rosa fue 1la
primera persona en Latincamérica en recibir este galardeén.

En ese mismo afio recibe un placa de reconocimiento a gu
labor en pro de la nifiez desamprada de lionduras, de partc de
la Comunidad Hondurefla residente en Nueva York, E.U.A.

En Marzo de 1578 recibe Diploma de Reconocimlento por parte
de la Comunidad Hondureha residente en Chicago Illinois,
E.U.A.

En Mayo de 1978 es proclamda '"Madre de Honduras 1978-19739"7
por la Federacidn de Asociaciones Femeninas de Honduras.

En Septiembre de 1979 recibe en sesién solemne de Cabildo
Abierto y en ocasién de la celebraciédn del cuarto centenario
de la fundacidn de la capital de la Republica (Tegicigalpa)
la "Hoja de Limquidémbar en Plata" siempre en reconocimeinto
a su gran labor humanitaria.

En el mismo mes y ano es candidata por Honduras al Premio
Internacional de "La muler del Afio" gque anualmente Se
celebra en la ciudad de Saint vincent, valle de Acosta,
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Italia, resultando una de las tres finalistas.

En 1986 es honrada por la Universidad de San Francisco
Javier de zntigonish, Canada, con el titulo de "Doctora
Honoris Causat'.

Ha recibido varios Diplomas de Honor Y reconocimiento por
parte de las DamasxX Arabes Hondurenas, la Cruz Roja
norteamericana de mujers y el Instituto San Francisco de
Tegucigalpa.

Fue miembro de la Junta directiva de la S.0.S. Kinderdorf
Internacional de Austria Yy anualmente representa al tercer
mundo en diversas CONgresos.
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AXEXO 2. DIAGNOSTICO INTEGRAL DE IA
EMPRESA AGROPECUARIA.

Elaboracidn: HECTOR H. MURCIA, Ing. Agro., M.Sc en
economia agricola. Profesor Escuela Agricola
Panamericana, 2amoranno, Honduras.
Revisién y adaptacién: Personal de
extensién,. seccién de Gestian Rural,
Programa de Desarrollo Rural, EAP, Zamorano,
Honduras.

PARTE I

MIREMO8 LO QOUE TENEKOS,
¢ BN QUE PODEXHOS MEJCORAR ?

1. ASPECTO8 FI8S8ICO8 ¥ TECNICOS DE LA FINCA,
1.1. INFORMACION GENERAL.

1.1.1. ¢Dispone de Plano o Croquis?

1.1.2. ¢Tiene An&lisis de Suelos?

1.1.3. ¢Sabe lo que podria producirse en todos
lo lotes de la finca?

o4 ¢Estd de acuerdo con lo gue se produce?

.5. {Tiene agua suficiente para la

produccién?

1.6 ¢Es buena la calidad del agua?

.1.7. ¢Son suficientes las intalaciones?

1.8 éces bueno el uso actual de las

instalaciones?

9. ¢Tiene maguinaria agricola?

.10. !Tiene herramientas?

.11. é¢Practica conservacion de suelos?

1.2. INFORMACION NUMERICA Y COMPARATIVA SOBRE AREAS
PRODUCTIVAS.

Area Total (Manzanas).

Area con Cultivos Anuales (primera o
postrera).

Area con Cultivos Permanentes.
Area en Guamil (m&s de un ano)
Area en descanso (menos de un arnio)
Area con pastos naturales.

Area con pastos cultivas.

Area con kosque.

Area con estangues o lagunas.

Con otros usos agropecuarios.

Con otros usos no agropecuarios.
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1.3. INFORMACION ESPECIFICA SOBRE CULTIVOS.

1.3.1. Cultivo v 1

1.3.1. \rea Sembrada manzanas.
% del Total.

.3.2. Produccidén por Periodo qg-

.3.3. Rendimientos (gg/nz).

.3.4. ;Qué tecnologias usa?

.3.8. ¢Cudles son los problemas

principales quc se presentan en la produccién del cultivo?

{en orden de importancia).

o

1.3.2. Cultivo Ne 2
1.3.1. Area Sembrada manzanas.
% del Total.
1.3.2. Produccién por Periodo gq .
1.3.3. Rendimientos {gg/mz) .
1.3.4. ¢/Qué tecnologias usa? *
1.3.5. ¢(Cuales son los problemas
principales que se presentan en la produccién del cultivo?
(en orden de importancia).

1.4. OTRAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS (INCLUYENDO
PRODUCCION FORESTAL)
Siquiendo un esquema metodoldégico similar al
anterior, elabore y sintetice los principales
indicadores, aspectos positivos y negativos que
pueden sex senalados para otros cultivos o
actividades pecuarias que desarrolle la finca.

1.5. RESUMA LOS PRINCIPALES PUNTOS DE FORTALEZA O
DEBILIDAD P2RA LA EMPRESA DESDE EL PUNTO DE VISTA
DE SUS ASPECTOS FISICOS ¥ TECNICOS.

2. ASPECTOS ECOROMICOS.

2.1. Invetario y su valor:
Haga una valoracién de todo lo que tiene la finca
en los siguentes aspectos.
2.1.1. Valor de la Tierra (Lps)
2.1.2. Construcciones e Instalaciones.
2.1.3. Maquinaria y Equipo.
1.4. Materiales en Bodeqga.
.1.5. Dinero en Efectivo y Bancos.

Utilice cédigos como estos:

Semilla Mejorada: S8M Fertilizantes quimicos: FQ
Abonos Naturales: AN Herbicidas: H
Insecticidas: I Fungicidas: F

Nematicidas: N etros (Aclarar)



120

2.1.6. Deudas a Corto Plazo.

(detalle a guién y plazo menos de un afio).
2.1.7. Deudas a Mediano Plazo.

(detalle a quién y plazo uno o dos afos).
2.1.8. Dcudas a Largo Plazo.

(detalle a guién y plazo mas de dos afos).
2.1.9. cCapacidad de endeudamiento de la finca.
2.1.10. Ventajas y problemas principales de

acuerdo al analisis del inventario.

2.2. Analisis de Ingresos y Gastos.

. ¢Sabe lo gue gana o pierde?
. ¢Registra sus entradas y salidas?
. ¢Cuanto produjo y vendid en el periodo
anterior? (por cultivo)
2.2.4. ¢(Cuales son las ventajas y problemas
globales de la finca de
acuerdo con el estudio de ingresos y gastos?

NN N

.2.
-2.
2.

WN =

2.3. RESUMA LOS PRINCIPALES PUNTOS DE FORTALEZA O
DEBILIDAD PARSA I.A ElIMPRESA DE AC UERD® CON EL
ESTUDIO DE SUS ASPECTOS ECONOMICOS.

3. ASPECTOS ADKINISTRATIVOS.

¢Existen Planes a Corto Plazo? (< 1 afo).
¢Existen Plancs a Mediano Plazo? (1-2 ahos).
¢Existen Planes a Largo Plazo? (> 2 anos).-
;cCuenta con Asesorifa para Planeacidn?
¢Hay oOrganigramas?
¢Hay Cronegramas?
¢Usa Registros Fisicos?
cUtiliza Registros Contables?
(Hay capacidad Técnica para Direccién?
¢Hay Capacidad Administrativa para Direccidn?
;Se evaluan Resultados Fisicos?
3.22. ;Se evalGan Resultados Econdmicos?
3.13. ¢Hay asistencia técnica para administracién?
3.14, ¢Dedica tiempo suficiente para la direccidn de la
finca?
3.15. RESUMA LOS PUNTOS MAS IMP®RTANTES DE FORTALEZAS Y
DERILIDAD DE La EMPRESAS DESDE EL PUNTQ DE VISTA
ADMINISTRATIVO.
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4. ASPECTOS SOCIALES DE LA FINCA.

4.1. ¢Tiene servicio de agua?

4.2. ¢Cuenta con servicio de luz?

£.3. ¢Hay servio telefb6nico?

4.4. (Es adecuada la vivienda familiar? (decscribala).
4.5. ¢Saben leer y escribir les miembros de 1la
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familia?

4.6. ¢Es buena el nivel de nutricién?

4.7. ¢Hay buen nivel de salud?

4.8. ¢Indicadores en nifios mcnores de diez afos:

{(peso, estatura...).

4.9. se mantiene ocupados todo el tiempo los miembros
de la familia (n¢ de personas gjue trabajan en la
finca)

4.10. ¢Hacen trabajos asalariados?

4.11. RESUMA LOS PRINCIPALES PUNT0OS DE FORTALEZA O

DERBILIDAD DE IA EMPRESA EN SUS ASPECTOS SOCIALES.

5. ASPECTOS JURIDICO8 Y OTROS.

Indigue si existen problemas de titulacién, contratos
laborales y juridicos de todo tipo que afecten la marcha de
la finca. Ordénelos (prioricelocs de acuerdo con la
metodologia usada) .

S.1. ;Tienen titulo de propiedad?

5.2. ¢Tenencia de la tierra? (de uso, alquilada,
dominio. pleno, otros).

$.3. Otros aspcectos.

PARTE II.

_ VEMMOS DE LA FINCA BEACIA AYULRA.-
¢ QUE PODEMO8 HACER EN CONHEJUNTO CON NUESTRA COMURIDAD 2

1. ASPECTO8 DE MERCADEO.

1.1. :Es buena la calidad de los productos?

1.2. ¢;Comercializa sus productos? (donde, hace cuanto,
forma, condiciones...)

1.3. ¢Hay informacicén de precios y mercados? (fuentes).

1.4. ¢cHay capacitacidén en mercadeo?

1.5. ¢Existen intermediarios?

1.6. RESUMA L.OS PUNTOS PRINCIPALES BUENOS Y MALOS DE
ESTA FINCA DESOE EL PUNTO DE VISTA DE SUS ASPECTOS
DE MERCADEO.

(V]

2. RELACIONES EXTERNAS.
2.1. ;(Hay apoyo de instituciones? (cudles)
2.2. ¢Se coordinan estas instituciones?
2.3. ¢Recibe asistencia tecnica?
2.4. c:Cuenta con credito bancario?
2.5. ¢Recibe otro tipo de crédito?
2.6. ¢Dicpone de wuenos medios de transporte?
2.7 éCuenta con vias, carreteras y puentes?
2.8. :Hay seguridad en la regién y en la finca?
2.9. ¢Tiene acuaductos la zona?
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2.10. (Existe electricidad en la regién?

2.11. ¢;Hay scrvicio telefenico en la zona?

2.12. :Hay sevicio de salud cercano?

2.13. ;Hay planteles educativos?

2.14. gHay organizacidénl de la comunidad?

2.15. RESUMA LOS PRINCIPALES PUNTOS BUENOS O HMALOS DE
LA EMPRESA EUW SUS RELACIONES EXTERNAS.

3. ANTECEDENTES HISTORICOS REGIONALES Y DE LA EMPRESA.
3.1. Identifique y Jerarquice los problemas mas
importantes en el campo de los antecedentes

histéricos que hayan influido en el funcionamiento
de la finca.

PARTE IIT.
¢ COMO PODEMOS PLANTEAR SOLUCIONES PARA NUESTROS PROBLEMAS
TANTO INDIVIDUALES COMO DE GRUPO 2
PARTE IV.

¢ EN QUE PUEDE AYUDAR LA E.A.P. ?

PARTE V.

(M)

¢ EN QUE PUEDEN COLABORAR OTRAS XNSTITUCIONES
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Desoripolén del sistema del Proyeoto Nuevo Paraiso con
sus cuatro sub-proyectos.

DIRECTORA GRAL.
S.A,.N.

ADNON
GENERAL

SUB-PROYECTO ‘q l ORIENTA-
NUEVO PARAISO | DORA

fuente:

SUB-PROYECTO

|| PRODUCCCION
([P— e ————

-

RESPO¥-
SABLE

ASESORIAS ]

i SUB~PROYECTO
REFORESTACTIOH

!

COORDINADOR

GERENTE ‘ =

|

COORDI-
NADORA ﬁ

EDUCA'I'IVO

:

Proyecto de Desarrollo Rural Comunitario para la auto-
suficiencia '"Nuevo Paraiso", 199%1.



ANEXO 4. Participantes

Administrativa

Sor l4daria Rosa Leggol.
Mariana Lbpez.
Solteras.

Ing.

Fco. Caballero.

Produccién.

Lic.
Ing.

Catalina Ramos.
Anael GonzAles.
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de la Evaluacidn
Rapida.

Pirectora del Proyecio.
Encargada del Sub-proyecto Hadres

Encargado del Sub-proyecto
Encargada del Sub-proyecto educacisn.

Encargado del Sub-proyecto Hedio
Ambiente.

Los estudiantes PIA gue realizaron el andlisis administrativo
fuerxon:

Agr.
Agr.
Agr.
AgQr.
Agr.
Agr.
Agr.
Agr.
AgQr.
Agr.
Agr.
Agr.

Alex flcivar.
Carolina Ccalix.
Heike Dittaman.
Fabian Pérez.
Mauricio Jaramillo.
Vicente Pérez.
Fabio Piedraita.
Carlos Sanchez.
Eri): Groes—Petersen.
Manuel Gavilanez.
Leticia Flores.
Fidel caballero.
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1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)

8)

9)
160)
11)
12)
13)
14)

15)
16)

17)

18)

Estrategica.
Sor Maria Rosa Leggol

Luisa Maria Pineda
Oscar Leonel Aguilera

Rosa Lara

Cdrlos Martinez
Sergio Rubhén Lara
José Rolando Inestroza

Mariana Lépez
Mercedes L. ldesia

Juana Maria Fernandez
Juan Francisco Caballero
Francisco Paz.

Honoria Ayala de Mejla
José& Esteban Osorto

Catalina Ramos
Maria Delia Muiioz

Gloria Reyes

Ezegquiel Valladares
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Participantes en el procesc éde Planeacidn

Directora general de
S.A.N.

Gerente general de S.A_N.

Administrador de "Apostol

de la Salud”

Secretaria privada

Mantenimiento de cémputo.

Administrador General.

Encargado de “Cielos de

Honduras'

Encargada de las madres

solteras.

Auxiliar de la encargada

de M.S.

Asistente psicolégica.

Produccién agricola.

Produccién agricola.

Auxiliar de enfermeria.

Contabilidad de Nuevo
Paraiso.
Directora del Colegio.

Directora de 1la Escuela
primaria.

Directora del Kinder y
guarderia.

Administrador de

educacidn.
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ANEXO 6. Andlisis DOFA del sub-proyecto '"Madres Solteras'. Elaborado

por los encardos del Proyecto, el 14 de junio de
1994,
R e =
P i
bl i
1. tentro del proyesto. 1. Poca motivacién,
2. Qrgoanizacidn THTerha. Z. Faltsn metes clarsy.
L. Tierrs pare producc{dn, 3. Asistenclalisra,
4. pergonsl capaaftac. 4. Persanal Inesteble,
32 ppcaso o serviclos, 5. RelaclonCs intersersenales
&. l:apacitacién r:du:ntiva y téenica, &, Trangparts,
T Er s L TR e L oy LY FREaTLres T :’“°“° T G, R B TR
fﬁgé&;ﬁ_ 2‘*;:’{??@3;3?{%%" z&f»—&w%%ﬂw E;— %:WE’EEE %gﬁ% -ao-&r< % i Y: : jﬂ%{%é qui.u. %‘?* ?;%x*rh s.‘s.%‘;gt -‘?ﬁ;:{i*gsx »“M"g :E..,_
A OYORIDDAREE i [ Bedvabed i Fo L i e ﬁ*fﬂﬁ'éi#% Bo
1. Apeye fpstituclonal. 1. Deguniz, sdminfztrativa, 1. Toma do conclencin sohre proyesto
2. Pesibilidad de proyeccidn, 2. Contacte permanente con el mercads, 2. Capacitacidn.
3. Generar prwectns de praduccién .
R R T | FEE s T R R R S L A AT R T
r;xﬂt;Eg-.:--.;tz*Eu.g,.:% i ‘& “- pras sty SEn k] =y 5 fi?w- EEW FEsH % STt H,‘,a%gb,@ﬁﬁ(ﬁ e > b W Eatdoy
Hrsn i piiie ._;_ i ans 6-\0 4 ; o i e e s o &
L e e e e
1. Ayudes inestables. 1. Independencia ecordmice, J. Incrementar preduceisn,
2. Inestabilidad ctendnics. 2. Estrusturecién edministrakiva. 2. Plan de preduceldn.

J. Problespas ecendnices ds atros proyectes,
4. Presitn de ecrocdores.

I
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