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RESUMEN

Martinez, Jorge. 2004. Disefio y desarrollo de un Sistema de Informacion Gerencial (SIG)
de apoyo al pequeiio y mediano productor lechero para ejercer un control técnico-
econdmico en su hato. Proyecto especial para optar al titulo de Ingeniero en Gestion de
Agronegocios, Zamorano, Honduras. 30p.

El hombre ha utilizado sistemas de produccion animal para su abastecimiento controlado
de alimentos, lo que a través del tiempo, lo ha llevado a desarrollar y experimentar nuevas
herramientas y formas de manejo que se adapten a su sistema de produccion y que lo
apoyen en hacer uso eficiente de los recursos. Dado que los sistemas de produccion deben
recibir un manejo practico y ordenado en su mayor posibilidad, el principal objetivo de
este estudio fue disefiar y desarrollar un SIG basado en MS Access, con la funcion de
apoyar al pequefio y mediano productor lechero progresista en ejercer un control técnico y
econdmico en su hato, tomando como modelo el manejo dado al hato lechero de
Zamorano. El trabajo muestra las necesidades y expectativas de pequefios y medianos
productores lecheros tipicos progresistas, al igual que enumera las caracteristicas que
justifican al software seleccionado como el apropiado para desarrollar la aplicacion. La
seleccion de pequetios y medianos productores lecheros como beneficiarios del estudio,
indica que el sistema es de facil acceso para ellos, contrario a los SIG’s comerciales que
tienen altos costos de licencia. La metodologia del trabajo muestra el analisis del SIG
mediante: la declaracion de proposito, la lista de acciones, el diccionario de datos, el
diagrama preliminar de contexto, el diagrama de flujo de datos y el diagrama condensado
de flujo de datos nivelados, los cuales son componentes de analisis que fueron elaborados
utilizando la iteratividad como herramienta importante para hacer cambios y balanceo de
elementos de adelante hacia atras en el disefio de la aplicacion. Del trabajo realizado
resultod una aplicacion funcional probada con datos realistas, capaz de generar reportes de
diferentes aspectos técnicos y econdmicos, y abierta a modificaciones para ser llevada a
una madurez comercial.

Palabras clave: Control técnico-econdmico, hato lechero, Sistema de Informacion, flujo
de datos.

Daniel Kaegi, M.B.A.
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1. INTRODUCCION

Los sistemas de produccion animal son de importancia para facilitar la alimentacion y
bienestar humano, desde los inicios de la vida del hombre sedentario al iniciarse la
necesidad de una alimentacion controlada y de abastecimiento propio.

Todo sistema de produccion animal proporciona datos valiosos que deben ser tomados
constantemente y registrados de forma adecuada y ordenada con respecto al tiempo y
categoria, con el proposito de originar de esta forma, bases firmes y claras para tomar
decisiones informadas.

Dada la utilidad de recolectar datos y trabajar con ellos para la toma de decisiones, el
productor se ve en la necesidad de utilizar sistemas de informacion que lo apoyen en
ejercer el control eficiente de los recursos y optimizar las utilidades en su sistema de
produccion animal.

Todas las funciones gerenciales: planeacion, organizacion, direccion y control, son
necesarias para un buen desempefio organizacional, para lo cual son necesarios los
Sistemas de Informacion Gerencial (SIG).

El estudio trata sobre el disefio y desarrollo de un sistema de informacion gerencial (SIG)
basado en la informatica, el cual presenta una relacion directa entre el aspecto técnico y el
aspecto econdmico (utilidades brutas) para apoyar al pequefio y mediano productor
lechero en ejercer un control técnico-econdomico de su hato. El sistema tiene como
principales caracteristicas las de:

- Ser sencillo en cuanto a registro de datos y generacion de reportes técnicos y
econdmicos al ser solicitados.

- Ser operado a través de un software al alcance del pequefio y mediano productor
lechero progresista que cuente con los recursos necesarios para adoptarlo.



1.1. GENERALIDADES

1.1.1. Informacion general del hato lechero de Zamorano como modelo para el
trabajo en cuanto a manejo se refiere

1.1.1.1. Ubicacién. La Escuela Agricola Panamericana, El Zamorano, estd ubicada al
suroeste de Honduras, en el Valle del Zamorano, Francisco Morazan, a una altura de 800
msnm, con una precipitacion media anual de 970 mm entre junio y noviembre, y una
temperatura promedio anual de 24 grados centigrados. La topografia es plana.

1.1.1.2. Estructura del hato. El hato cuenta en el 2004 con 393 animales, de los cuales
el 56% son animales de reemplazo, y el 44% son animales de produccion. Los machos al
nacer son seleccionados por su potencial genético, evaluados mensualmente de acuerdo a
ganancia de peso y conformacion para luego ser vendidos como sementales. Se cuenta
con las razas Holstein, Pardo Suizo, Jersey y el cruce entre ellas, al igual que encastes con
las razas Brahman, Gyr y AFS.

1.1.1.3. Alimentacion. En la época lluviosa la alimentacion se basa en pastoreo y en la
seca en heno y ensilaje de sorgo, maiz y pasto. Para el pastoreo la escuela tiene gavetas de
pasto estrella, transvala, guinea tobiatd y tanzania, y ensayos con pasto mulato, manejadas
en rotacion con cercas eléctricas. Se da un suplemento concentrado segliin la etapa de
crecimiento de los reemplazos, o la produccion y etapa de lactancia de las vacas.

1.1.1.4. Manejo de pastos, forrajes y uso del suelo. Periodicamente se monitorea la
calidad de los pastos y la fertilidad de los suelos mediante andlisis de laboratorio. El
programa de fertilizacion incluye entre 200 y 400 kg/ha/afio de urea y fertilizante
compuesto.

1.1.1.5. Sistema de crianza de terneros. El ternero se separa de la madre al nacer,
recibe calostro los primeros 3 dias de nacido y al tercer dia recibe cuatro litros/dia de un
reemplazador de leche (115 g/L), agua y concentrado ad libitum en corrales colectivos
durante dos meses para luego pasar a potreros de pasto estrella en donde se suplementan
con concentrado y heno de pasto transvala.

1.1.1.6. Instalaciones y equipo. El establo cuenta con una sala de ordefio en espina de
pescado doble 10, con equipo Alfa Laval, asi como con un tanque de enfriamiento.
Igualmente se tiene maquinaria e implementos para preparacion de tierras y cosecha de
forraje, y un equipo de riego por aspersion con el que se riega en la época seca.



1.1.1.7. Manejo sanitario y reproductivo. Se aplica vitaminas A, D y E a vacas en
produccidn; Se aplica selenio en vacas al momento del secado, 30 dias antes del parto y
en el parto. Se realizan andlisis coprologicos para determinar la frecuencia de
desparacitacion externa e interna. Se vacunan dos veces al afio contra pierna negra,
septicemia y brucelosis. Mensualmente se controla la mastitis mediante el CMT
(“California Mastitis Test”) y se diagnostica prefiez de los animales servidos por un
medico veterinario. Para la reproduccion se usa inseminacion artificial. En vacas de mas
de tres servicios se utiliza monta natural.

1.1.1.8. Comercializacion. La leche es recolectada en el establo y llevada a la planta de
lacteos de Zamorano. Las vacas de descarte son vendidas al rastro de la escuela.

1.1.1.9. Estructura organizacional. La empresa es una ganaderia productiva-educativa,
el gerente es el docente que imparte la clase de produccién animal en Zamorano. La
empresa cuenta con 9 empleados permanentes y se contratan empleados temporales
durante periodos de vacaciones de estudiantes. Se cuenta con asesoria técnica en
nutricion, reproduccion y sanidad por parte de maestros de la escuela al igual que la
accesibilidad a estudio-trabajos realizados por los estudiantes.

1.1.2.  Concepto de Sistema de Informacion Gerencial

Es un método que tiene la finalidad de poner a disposicion de los gerentes, informacion
confiable y oportuna para facilitar el proceso de toma de decisiones y permitir que las
funciones de planeacion, organizacion, direccion y control se realicen eficazmente en la
organizacion.

El valor de la informacion proporcionada por el sistema debe cumplir con los supuestos
basicos de calidad, oportunidad, cantidad y relevancia.

1.1.3.  Definicion de pequeiios y medianos productores lecheros tipicos
progresistas

Pequefio: Aquel que maneja un hato lechero con un rango de 20 a 30 vacas productoras.

Mediano: Aquel que maneja un hato lechero con un rango de 31 a 50 vacas productoras.

! Cuestas, H. 2004. Manejo de pequefios y medianos hatos lecheros. Zamorano, Honduras. Comunicacion
personal.



1.14. Tema del trabajo

Disefio y desarrollo un Sistema de informacion Gerencial (SIG) con caracteristicas de:

- Relacionar directamente el aspecto técnico con el aspecto econdmico,
considerando en este ultimo, a las utilidades de operacién como la informacion
que determina el sentido de las decisiones que el pequeiio o mediano productor
vaya a tomar en el manejo de su hato lechero.

- Proporcionar informacién técnica y econdémica mediante la creacion de reportes
segun sea requerido por el duefio del hato.

- Apoyarse en un software al alcance del pequefio y mediano productor lechero
progresista con los recursos necesarios disponibles para emplear el SIG.

1.1.5. Limitantes del trabajo

1.1.5.1. Tiempo. No fue posible disefiar y desarrollar un Sistema de Informacion
Gerencial (SIG) listo para ser empleado bajo condiciones reales en el tiempo disponible.

1.1.5.2. Magnitud del hato lechero de Zamorano. No fue la apropiada para ser tomada
como modelo en el estudio por el hecho de pertenecer a una categoria de hatos lecheros
grandes, y el estudio fue realizado con enfoque hacia hatos pequefios y medianos.

1.1.6.  Objetivos

1.1.6.1. General. Disefiar y desarrollar un Sistema de Informacion Gerencial (SIG) que
proporcione informacion relevante y que sirva de apoyo al pequeiio y mediano productor
lechero progresista para ejercer un mejor control en los aspectos técnicos y econdmicos y
facilitar el proceso de toma de decisiones informadas.

1.1.6.2. Especificos

Determinar las necesidades y expectativas de un pequefio y mediano productor lechero
tipico progresista.

Analizar y desarrollar el SIG.

Seleccionar la plataforma (software) y el hardware para servir de apoyo al SIG.

Desarrollar la aplicacion.



2. METODOLOGIA

2.1. DISENO Y ANALISIS DEL SISTEMA

El sistema fue disefiado tomando como modelo el hato lechero de la Escuela Agricola
Panamericana El Zamorano, considerando su manejo y no su magnitud.

En el disefio y desarrollo del sistema se analiz6 las relaciones e interconexiones necesarias
entre el aspecto técnico y el aspecto econdomico.

El sistema fue disefiado mediante una metodologia propuesta por Bellin y Suchman, en
donde se incorpora la iteratividad como herramienta fundamental que permite hacer
cambios de adelante hacia atrés en la aplicacion y balancear los elementos analizados. Se
realizo el disefio y andlisis mediante los siguientes pasos:

2.1.1.  Declaracion preliminar de propdsito

Fue utilizada para establecer los limites del trabajo y conocer las necesidades y
expectativas que un pequefio y mediano productor lechero tiene con respecto al SIG. Fue
necesario plantear las siguientes preguntas” a un experto:

- (Qué espera el productor que tenga el sistema de informacion a emplear en su hato
lechero?

- (Para qué le es util al productor el sistema de informacion?

- (Como debe funcionar el sistema para llenar las expectativas expresadas por el
solicitante?

2.1.2.  Lista preliminar de acciones

Fue el paso que permitio definir los usuarios del sistema (duefio del hato, encargado del
hato, veterinario y cliente), sus acciones y las entradas y salidas de informacion necesarias
para que las acciones se llevaran a cabo.

2 Vélez, M. 2004. Expectativas de un pequefio y mediano productor lechero para deducir una declaracion de
proposito. Zamorano, Honduras. Comunicacion personal.



En la lista preliminar de acciones se tabuld lo contenido en la declaracién de propdsito
para construir el diagrama de contexto.

2.1.3. Diccionario preliminar de datos

El diccionario de datos se utilizo para crear las tablas, las cuales son el mecanismo usado
para almacenar los datos (en su conjunto forman la base de datos).

Las tablas contienen las caracteristicas 16gicas de los sitios donde se almacenan los datos
del sistema, incluyendo niimero, composicion del grupo, formato, longitud y comentarios.
En las tablas se identifica los procesos donde se emplean los datos y los sitios donde se
necesita el acceso inmediato a la informacion.

2.1.4. Normalizacion del diccionario de datos

La normalizacion de la base de datos se realizd con el objetivo de evitar redundancia o
repeticion de grupos. Las relaciones se formaron con campos de los registros de datos
llaméandoles dominios.

2.1.5. Diagrama preliminar de contexto

Fue construido para balancear el modelo, promover la interaccion con el productor
lechero, motivarlo a entender lo que se propone y como ajustar el sistema a sus
expectativas ideales.

En el diagrama preliminar de contexto se cotejo lo expuesto en la declaracion preliminar
de proposito y en la lista de acciones mediante graficos que representan la interconexion
entre las acciones, los usuarios y la base de datos.

2.1.6. Diagrama preliminar de flujo de datos

Fue construido para mostrar la base de datos abierta al primer nivel, es decir, mostrar los
subsistemas o procesos esenciales de que debe constar el sistema de informacion y sus
relaciones con la base de datos.

Se utilizé una nomenclatura mantenida a través de todo el proceso de analisis y desarrollo
para facilitar la iteracion.



2.1.7. Diagrama condensado de flujo de datos nivelados

El proceso de realizar el diagrama condensado de flujo de datos nivelados fue con el
objetivo de agrupar los subsistemas del diagrama preliminar de flujo de datos segin su
funcion.

2.2, SELECCION DE PLATAFORMA.

La seleccion de la plataforma (software) para desarrollar la aplicacion en estudio, se
realiz6 segun los requerimientos de manejo de informacion que tiene el SIG, sus
caracteristicas y los objetivos que fueron planteados antes de disefar y desarrollar la
aplicacion.

La plataforma tiene la caracteristica de manejar el sistema de tal manera que el operador
no interactie directamente con la base de datos para evitar alteraciones no intencionales.
La plataforma seleccionada para el desarrollo de la aplicacion fue Microsoft Access, que
es un ambiente de desarrollo de aplicaciones y manejador de base de datos relacional, y
consta de las utilidades mencionadas a continuacion:.

- Puede incorporarse informacion por medio de una hoja de datos o crear
formularios personalizados.

- Crea informes para reunir, recuperar informacion y presentarla.
- Opciones para almacenar informacion en tablas o bien, en SQL Server.

- Las tareas de creacién de campos, tablas, indices, relaciones, consultas e informes
son sencillas.

- Es parte del suite de programas de MS Office utilizado en la mayoria de
ordenadores operados con el ambiente Windows, es decir, tiene amplia
distribucion y con toda probabilidad estaria al alcance de muchos productores
lecheros.



3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. EXPECTATIVAS DEL PEQUENO Y MEDIANO PRODUCTOR
LECHERO TiPICO PROGRESISTA.

A partir de la declaracion de propdsito se conoci6 las expectativas que un pequeiio y
mediano productor lechero tiene con respecto al SIG (Anexo 1).

3.1.1.  ;Qué espera el productor que tenga el sistema de informacion a emplear en
su hato lechero?

Se permitié describir lo que un solicitante o productor lechero espera de un SIG a
emplear en su sistema de produccion: Que sea un sistema funcional de informacion
gerencial centrado en una aplicacion informatica, que tenga como base un manejador
relacional de base de datos de uso generalizado, y que facilite el control técnico-
economico de la empresa.

3.1.2.  ;Para qué le es util al productor el sistema de informacion?

Permitio conocer las expectativas que un solicitante tiene con respecto al apoyo que
espera recibir del sistema de informacion para facilitar la toma decisiones sobre las
actividades a realizar en el hato en los siguientes aspectos:

3.1.2.1. Manejo de inventario. El sistema permite obtener un reporte de inventario en el
cual se da una clasificacion y cuantificacion del hato lechero. Es un reporte que se obtiene
con ayuda del conteo periddico de los animales, diferencidandolos mediante su
identificacion.

Al obtener el reporte de inventario, se obtiene informacion sobre movimientos de ganado
como: entradas de animales (compras y nacimientos), salidas de animales (muertes,
ventas) y reclasificaciones (transicion).



3.1.2.2. Ejercer control reproductivo. En cuanto al control de reproduccion del hato
lechero, el SIG es util para programacién de eventos a realizar en determinada fecha
(proxima deteccion de celo; proximo servicio o monta; proximo parto; fecha a secar) y
para el almacenamiento de datos sobre eventos ocurridos (fechas de celos detectados;
inseminadores y cantidad de servicios realizados con sus costos; pajillas utilizadas o
nombre del semental, inseminadores; fecha del Gltimo parto; fecha de prefiez).

El sistema también es Util para conocer la genealogia de cada animal nacido en el hato ya
que durante cada parto se registra el sexo de la cria, su raza, identificacion, peso,
informacion de padre y madre.

3.1.2.3. Ejercer control de alimentaciéon. Del sistema se obtiene un reporte en el cual
se refleja detalladamente el tipo y cantidad de alimentos consumidos por cada animal, lo
cual es util para llevar el control técnico y econdmico mediante los costos de
alimentacion. Basado en esto, se crea una ayuda para tomar decisiones sobre qué tan
conveniente es tener determinado animal en el hato dependiendo de su costo/beneficio.
Un objetivo de llevar un registro de tipos y precios de alimentos es que se puedan realizar
cambios en la dieta del animal (tipos de alimentos) al obtener resultados menos
satisfactorios con ciertos tipos de alimentos que con otros en determinada fecha, tomando
en cuenta también el costo/beneficio.

3.1.2.4. Ejercer control de sanidad. Los registros de los medicamentos suministrados a
cada animal y de las asistencias veterinarias son necesarios al llevar controles de sanidad
(por ejemplo diagnostico y tratamiento de mastitis en vacas productoras) y frecuencias de
enfermedades en cada animal para tomar decisiones sobre su estadia en el hato con base
en el porcentaje de costos incurridos en sanidad (cantidad y precio de medicamentos
suministrados) comparandolos con beneficios que el animal proporcione.

3.1.2.5. Ejercer control de produccion. El sistema genera reportes sobre cantidad
producida de leche por vaca en sus dias de lactancia (160-170) y el dueio del hato puede
darse cuenta cuando la produccion de leche por vaca esta en crecimiento o decrecimiento.
Asimismo, los ingresos por venta de leche son reflejados para conocer la mayor parte de
las utilidades brutas generadas en el hato.

3.1.3. ;Coémo debe funcionar el sistema para llenar las expectativas expresadas por
el solicitante?

Como resultado de esquematizar la interaccion del sistema de produccion con el SIG, se
establecio con detalles la manera de como el SIG llena las expectativas expresadas por el
pequeio y mediano productor lechero o solicitante a traves de los procesos realizados en
los aspectos a continuacion:.
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3.1.3.1. Manejo de inventario. Cada vez que se lleva a cabo una actividad que repercuta
sobre el inventario, ésta debe ser registrada. Cada animal del hato que forme parte de éste,
es tatuado al nacer e identificado posteriormente con un arete.

Cuando un cliente le pide al duefio de la explotacion que le muestre los animales que tiene
a la venta, el duefio usa el sistema para generar un reporte (ya sea en pantalla o papel) que
contenga los animales que llenen los requisitos del cliente (raza, edad, peso, y datos o
caracteristicas de los padres como productividad de la madre).

Dado que el dueno de la explotacion tiene necesidad de reportar el valor del hato para
efectos de conocimiento de utilidades brutas, el sistema de informacion generara un
reporte a peticion del duefio en el cual se refleje un estado de resultados. Este reporte
toma a cada uno de los animales y los clasifica de acuerdo a pardmetros generalmente
aceptados. Esta clasificacion estd basada en: edad, peso y sexo del animal.

Los nacimientos, compras, muertes y ventas de animales son eventos que afectan el
inventario. Cada vez que uno de estos eventos sucede, el duefio de la explotacion lo
registra como egresos o ingresos dependiendo del evento usando el numero de
identificacion del animal y la causa del evento. La fecha del suceso y otros datos tales
como la identificacion de los progenitores en el caso de nacimiento son de importancia y
deben formar parte de los datos registrados.

3.1.3.2. Control reproductivo. En todo sistema de produccion animal, los eventos
reproductivos ocurren frecuentemente, y en el caso de un hato lechero, el dueio debe
tener una organizacion (programacion de eventos) para llevar el buen control reproductivo
de los mismos.

Los eventos reproductivos son registrados sin falta en el sistema después de su ocurrencia.
El duefio se sirve de tal informacion almacenada para tomar decisiones basandose en
proyecciones de eventos (por ejemplo la proyeccion de fecha probable a parto 280 dias
después de haberse realizado y registrado un evento de monta o inseminacion; detecciones
de celo para inseminar o determinar cuando es apropiada la monta natural en caso de no
ser inseminacion artificial).

El diagnéstico de prefiez le indica al duefio del hato cuando transferir a la vaca al grupo de
vacas proximas a parto o de vacas de transicion, y darle una dieta adecuada; si el
diagnostico es negativo, indica que se debe aplicar a la vaca otro servicio o una monta
(dependiendo del numero de servicios que ha tenido la vaca) durante el proximo celo,
fecha que es proporcionada por el sistema.

Los abortos y sus causas deben ser registrados en el historial reproductivo de la vaca para
tomar medidas, tratamientos o prevenciones contra las posibilidades de ocurrencia de otro
aborto o problemas de parto durante la proxima prefiez.

Los eventos reproductivos que requieren servicios médicos proporcionados por fuentes
externas a la finca (asistencia veterinaria para diagndsticos de prefiez, cirugias emergentes
en caso de cesareas, atencidon a prolapsos y aplicaciones de hormonas) deben ser
vinculados con el aspecto de sanidad. El duefio debe conocer e introducir al sistema los



11

precios de los servicios médicos y de los suministros que emplee en los eventos
reproductivos y asi llevar el control de los insumos utilizados y de los beneficios
obtenidos posteriormente.

3.1.3.3. Control de alimentacién. Siempre que se realice un evento de alimentacion en
el hato, debera ser registrado de inmediato en el sistema por la persona que lo opere de
manera que la evaluacion general de cada animal se ayude de indicadores bajo los
conocimientos técnicos del tomador de decisiones como: indice de conversion
alimenticia, ganancia corporal y produccion de leche segun la alimentacion, entre otros.

El dueiio del hato debe asegurarse que el pesado de los alimentos y la recoleccion de los
datos de consumo por cada animal sean realizados correctamente. Igualmente debe ser
considerada de suma importancia la introduccion o digitacion correcta (sin errores) de los
datos.

Es muy importante que el duefio del hato asegure que se tomen correctamente los datos
sobre diferentes tipos de alimentos para evaluarlos mediante la determinacion de la
efectividad que éstos puedan tener seglin los indicadores anteriormente mencionados.

Los precios de los alimentos son tan importantes como la cantidad y el peso, y deben ser
recolectados y registrados en el sistema correctamente como todos datos en el hato.

3.1.3.4. Control de sanidad. De igual importancia son los datos de sanidad, los cuales el
dueiio del hato debe manejar de la mejor manera posible y asegurarse que sean tomados
cada vez que suceda cualquier evento de tal aspecto.

El duefio del hato se asegura de que la recoleccion de datos sea sin errores al momento de
utilizar los suministros de sanidad y en qué medida son aplicados en cada animal; de igual
manera debe registrarse un evento de asistencia o consulta veterinaria en caso de ser
solicitado.

Como se trata de un sistema de informacion gerencial que abarque no solamente el
aspecto técnico, si no también una relacion con el aspecto econdmico, el duefio del hato
tiene la responsabilidad de tomar en cuenta e introducir al sistema los datos sobre precios
de cada uno de los productos o suministros de sanidad utilizados. Igualmente los datos de
asistencias veterinarias deben ser registrados correctamente en el sistema para obtener
reportes historicos que reflejen la realidad en cuanto al aspecto de sanidad.

De igual manera que en el aspecto de alimentacion, en el aspecto de sanidad el duefio del
hato determina con ayuda del sistema y sus conocimientos técnicos la efectividad del uso
de suministros médicos y asistencias médicas en el hato segin sus resultados en los
animales, los precios, y el costo/beneficio de emplear determinados suministros o
consultas veterinarias.
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3.1.3.5. Control de produccion. La produccion de leche es monitoreada regularmente
en el hato y se llevan registros de produccion de leche por vaca. El recolector de datos
debe estar presente al momento en que se realice el ordefio para tomar y registrar los datos
de produccion por cada vaca.

3.2 RESULTADO DE LA ELABORACION DE LA LISTA DE ACCIONES

Cuadro 1. Lista preliminar de acciones

MNo. Accion Usuario Entrada Salida
Compra de anirmal por pare de un Datos generales del animal  (Reporte sobre informacian general
B Zliente N N - N
o Cliente (criterios de bdsgqueda) del animal y de sus padres

Reporte actualizado sobre utilidades
hrutas detalladas generales v por
cada aspecto en el hato {ingresos

waloracidn de utilidades brutas del |[Duefio del
1 hato por cada aspecto hato

Encargado |CAI0s delanimal que enira al
Entrada de anitnales al hato o hato {si es posible, datos de
del hato
2 los padres), egresos
1D del animal gque sale del
R . Encargado R
Salidas de animales del hato hato, causa, ingresos o
3 del hato
egresos
Fecha, ID del animal nacido,

Macimiento Sgl':ﬁ;?fdo peso, raza, ID del padre v de
4 la madre, calidad de parto

Revision de informacion sobre Duefio del Reporte actualizado sobre el
5 inventario fisico de animales hato inventario fisico de animales

Alimentos consumidos Encargado |ID del animal, cantidad y tipo

6 del hato de alimentos, costos
. Encargado |Fecha, ID del animal, "si" o
Deteccidn de celo .
7 del hato no
- - Fecha, ID del animal, nambre
Servicio o monta Weterinario .
8 del toro, costos por servicio
. - - . . Fecha, ID del anirmal, "si* o Repotte sobre el diagndstico de
Diagnostico de prefez “eterinario [, T, o
9 no prefiez
Revigidn de historial reproductivo . . Reporte actualizado sobre historial
: “eterinario
10 del animal reproductivo de un animal
Asistencia médica veterinarig | 2tha. 1D delanimal,
11 descripcidn ¥ costo
Revision de historial de sanidad - Dratos generales del animal Reporte actualizado sobre historial
; Weterinario - = ; .
12 del animal {criterios de bdsqueda) de sanidad del animal
Tt 1 (e (SLor DS LS e Encargado Fecha,_ID del animal y litros
13 del hato producidos

Revision de informacion sobre
produccion individual v general de
14 leche en el hato

Actualizacidn v registro de precios
wvarios de compras v ventas

Duefio del Reporte actualizado de produccian
hato individual v general de leche

Encargado |Fecha, precios por

15 = . del hato clasificacidn
generales ¥ valoracion de animales
Utilizacidn v costos de materiales Encargado
warios, (en todos los aspectos) por dal ha?u Fecha, costos v descripoidn
16 vacay sewicios externos a lafinca
Introduccidn de datos sobre Encargado |Fecha, ingresos, egresos vy
17 ingresos v egresos generales del hato descripcion

No.: Nomenclatura mantenida en todo el proceso de andlisis y desarrollo de la aplicacion.
Accion: Es ejercida por el usuario para originar una entrada o salida de datos al sistema.
Usuario: Todo aquel cuyas acciones originan una entrada o salida de datos al sistema.
Entrada: Alimentacion de datos al sistema para ser almacenados y procesados.

Salida: Generacion de reportes o salida de informacion.
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3.3. RESULTADO DE LA ELABORACION DEL DICCIONARIO DE DATOS
Cuadro 2. Inventario
Inventario
Niamero L ELT Formate |Longitud Comentarios
del qrupo i _ i _
2 Animal-Nusvo | Alfanumérico g Identlﬁc”acmn Fiel animal nuevo en el hato segdn
raza, afio ¥y nlmero de parto
2 Animal-Pes Alfanumérico 4 Pesao del anirmal al entrar en el hato
2 Fecha-entrada Fecha (=] Fecha de entrada del animal
5 Desc-Entrada Alfahético 10 Des_u:rl_pu:n:nn de entrada del animal (cormpra o
nacimiento)
2 Madre-Raz Alfabetico 15 Haza de la madre del animal nuevo
2 Padre-Raz Alfabético 15 Raza del padre del animal nuevo
2 Madre-1D Alfanumérico G Identificacidon de la madre del animal nuevo
2 Fadre-ID Alfanumeérica B Identificacidn del padre del animal nueva
3 Animal-Sal Alfanumérico 5] Identificacion del animal gue sale del hato
3 Desc-Zal Alfabstico 10 Descripcion de salida del animal (Muerte o
vantal
3 Fecha-sal Fecha g Fecha de salida del animal (descripcian)
Cuadro 3. Egresos
EQI"ESOS
Hiamero e V= Formato Longitud Comentarios
del grupo
17 Egresos-Insumos | Alfanumérico 25 Egresos por Insumo o material comprado
17 Desc-Insumo Alfabético 25 Descripcidn del insurmo o material comprado
17 Egresos-Sery | Alfanurmérico 5 Egresos por pago de servicios
17 Desc-Serv Alfanurmérico 25 Descripcidn del servicio recibido
17 Compra-anim Alfanurmérico 7 Compras de animales
17 Fecha-Egr Fecha g Fecha de los egresos
Cuadro 4. Ingresos
Ingresos
Niumero Composicion Formato |Longitud Comentarios
del grupo
Ingresos- iy .
17 . Alfanurmérico G Ingresos por ventas de animales
Animalea-‘v’ent J P
17 ngresns- Alfanurmérico Ingresos por reclasificacidn de animales
Animales-RHecl
17 Ingresos-Leche | Alfanumérico 2] Ingresos por venta de leche
17 Fecha-Ing Fecha 8 Fecha del ingreso
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Cuadro 5. Precios de compras y ventas
Precios de compras y ventas

Nimero e Formato Longitud Comentarios
del grupo i i
13 Pre-Litro leche | Alfanumeérico 4 Frecio §|I que la finca \.rende un |I1.I’D de leche,
categorizada en tres tipos de calidad.
13 Pre-\enta- Alfanumérica 7 Precio de venta de animales
Cateaaria
13 Desc;fear:degnna Alfabético 15 descripcidn de animal a vender
13 F're-CDmp- Alfanumerico & F'rgcm al gue normalmen.te SE COMmpra un
categoria anirmal seqin su categoria
13 Desc(—jiit]?]gnna Alfabético 15 descripcidn de categoria a comprar
13 F'remcoo-ﬁﬁumn Alfanumeérico 5 Precio de insumos a comprar
13 DA T Alfabético 25 Descripcidn de insumos a comprar
Cormp
Cuadro 6. Sanidad
Sanidad
Nimero et Formato Longitud Comentarios
del gqrupo _ _ i _
97 ID-Animal-asist | Alfanumérico B IdE:nt_mn:an:mn G ERIGE] CIE R
medicamente
=y Fecha-Asist Fecha =1 Fecha en que se realiza la asistencia medica
=y Agistencia-Desc Alfabéticao 25 Descripcian de la asistencia medica
9.7 Anirmal-trat Alfanursrico 5 Trata_mlentu_ﬂxe?ermarm o suministros Sanitarios
al animal asistido_ i
9 7 Fechatrat Fecha o Fecha.de apllca.cmrj de medicamentos o
Suministros sanitarios como parte del
Cuadro 7. Nutricion
Nutricion
Nimero T R Formato Longitud Comentarios
del qrupo . _ i
E 17 16 Animal-Alim Affanumérico B Idgntlﬁcacmn del animal gque consume el
alimento
B, 17, 16| Alimento-Cant | Alfanumeérico 4 Cantidad consumida del alimento
G, 17,16 Alimento-Tip Alfanumeérico 15 Tipo de alimento consumido
.17 16| Alimento-Uni Alfabético a Ur_udad &n que sea rmedido el consumo del
alimento (libras, gramos etc)
Cuadro 8. Produccion
Produccion
. Composicion . .
Niimero | Formato |Longitud Comentarios
del qrupo
14,17 Animal-Prod | Alfanumérico B [dentificacidn del animal productor de leche
14,17 Fecha-Frod Fecha 8 Fecha de produccidn o recoleccidn de datos
. . Cantidad de litros producidos par el animal en
14,17 Litros-Cant Alfanumérico 4 P P
dada fecha




Cuadro 9. Control reproductivo
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Control reproductivo

Composicion

Numero del qrupo Formato |Longitud Comentarios
10,7 Animal-det celo | Alfanumérico o] ldentificacidn del animal en deteccion de celo
10,7 Fecha-DetCelo Fecha a Fecha de realizacion de deteccidn de celo
10,7 | Diagndstico-Cela | Dicotdmica 2 Diagndstica: "si" o "no"
3,10 Animal-Sery Alfanumérico 5] |[dentificacidn del animal semido o montado
a,10 Fecha-Serv Fecha 8 Fecha en que el animal es serido o montado
a,10 Taro-sem Alfanumérico 15 |[dentificacidn del taro o semen
8,10 |Inseminador-Mom | Alfabético 8 Mombre de inseminador para llevar un récord
4 Animal-prefiez | Alfanumérico B [dentificacidn del animal en deteccidn de prefiez
9 Fecha-DetPre Fecha o Fecha de realizacidn de deteccidn de prefiez
9 Diagndstico-Pre | Dicotdmico 2 Diagndstico: "si" o "no"
2'4'13'11 Animal-par Alfanumeérico B Identificacion del animal que pare
2'4'13'11 Fecha-Par Fecha o Fecha del parto
2,4,13,11 Barto-Cal Alfabético 15 f(_?EEISIFi]d:::n:iiﬁdczlﬂpart|:|: Maormal o con problemas
2'4:13'11 Animal-Abo Alfanumeérico B [dentificacion del animal que abarta
2'4'13'11 Fecha-Abo Fecha 8 Fecha en que ocurre el abarto
2'4:13'11 Causa-Abo Alfabético 25 Describir causa del aborto

Numero: Nomenclatura proveniente de las listas de acciones involucradas con la tabla.

Composicion del grupo: Nombre de los campos en los que se introduce datos.

Formato: Especifica si los datos introducidos son letras (alfabéticos), letras y niimeros
(alfanuméricos), fechas, o de forma binomial (dicotomico).

Longitud: Numero de caracteres de los que deben constar los datos al ser introducidos en
determinado campo.

Comentarios: Justificacion de la introduccion de datos.
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34. RESULTADO DE LA ELABORACION DEL DIAGRAMA PRELIMINAR
DE CONTEXTO

Datos generales del animal f Reporte sobre informacion general del animal y de sus padresd
0

Sistema de
informacion
para llevar
un control
técnico-

econdmico
de un hato
lechero

Figura 1. Diagrama preliminar de contexto
Puede observarse la interaccion entre los usuarios y la base de datos o el sistema a través
de las entradas y salidas.

Las flechas muestran las salidas de informacion (con direccion hacia los usuarios) y las
entradas de datos (con direccion hacia el sistema).
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3.5. RESULTADO DE LA ELABORACION DEL DIAGRAMA PRELIMINAR
DE FLUJO DE DATOS
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Figura 2. Diagrama preliminar de flujo de datos

Los rectangulos al centro representan las tablas que forman la base de datos.

Los circulos contienen los nombres y nimeros procesos que se llevan a cabo para que
existan entradas de datos y salidas de informacion o generacion de reportes.

Las flechas indican si el proceso origina entradas o salidas, por ejemplo: El proceso
numero 17 hace que ingresen datos a la tabla de Ingresos, originando posteriormente un
proceso numero 1 que consiste en la generacion de un reporte.
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3.6. RESULTADO DE LA ELABORACION DEL DIAGRAMA
CONDENSADO DE FLUJO DE DATOS NIVELADOS

Informar Registrar

Diagrama Condensado de Flujo de Datos
" |Bctualizacion do procios| Nivelados

Condensado
Nivelado
Modificar 11,8,7.4,3,2, 16, 6, 17,
1 13
. 2 12,95, 1,10, 14,0
3 15

Figura 3. Diagrama condensado de flujo de datos nivelados

En los circulos se muestran tres procesos que son los méas importantes y tienen diferentes
funciones. Tales procesos agrupan a los demas procesos segin sus funciones como se
muestra en la tabla.
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De los analisis mostrados en los resultados anteriores, se desarrolld la aplicacion llamada
COTEC BOVINO V.0.99, siendo capaz de generar los reportes mencionados a
continuacion:

— Diagnostico de prefiez.

— Historial de sanidad.

- Caracteristicas de animales en venta y de sus padres.

- Produccidn individual y general de leche.

- Historial reproductivo de la vaca.

- Estado econdmico del hato.

- Inventario fisico de animales (entradas y salidas de animales).

Se probd el SIG utilizando datos supuestos pero realistas asi como se muestra en el
ejemplo a continuacién, en donde se nombran los pasos que abarca la generacion de un
reporte de ingresos de animales al hato, a partir de la introduccion de datos del animal

nuevo al sistema:

- Iniciar la aplicacion y abrir el formulario de “ingresar datos” presente en el menu
de “inicio” (Anexo 1).

- Abrir el formulario de “inventarios” (Anexo 2).
- Abrir el formulario de “entrada de animales” (Anexo 3).

- Introducir los datos del animal nuevo en los campos del formulario de “entrada de
animales” y una vez concluido el llenado, dirigirse a “inicio” (Anexo 4).

- Abrir el formulario de “reportes” (Anexo 1)
- Abrir el formulario de “inventario” (Anexo 5)
- Introducir en el filtro las fechas para determinar un rango de tiempo en el cual se

encuentre informacion de entrada de animales requerida por el interesado y
generar un reporte (Anexos 6 y 7).



4. CONCLUSIONES

Se determin6 las necesidades y expectativas que un ganadero de leche tipico tiene con
respecto a un SIG como el disefiado en el presente proyecto.

Se realizo el andlisis del SIG empleando la metodologia de Bellin y Suchman para poder
ser modificado o evolucionado cuando sea necesario, considerando la iteratividad como la
herramienta més importante para hacer cambios y balanceo de elementos de adelante
hacia atras durante el disefio y desarrollo del sistema.

Se seleccion6 la plataforma MS Access para servir de apoyo al SIG luego de haber
considerado sus requerimientos.

La aplicacion se probd con datos realistas de un pequefio o mediano hato lechero.



5. RECOMENDACIONES

Probar el sistema de informacion bajo condiciones reales con datos de un sistema pequefio
o mediano de produccion lechera o similar a la descripcion expuesta en el presente
documento.

Continuar evolucion de la aplicacion hasta llevar el SIG a una madurez comercial.
Una vez alcanzada dicha madurez del SIG, se recomienda iniciar su comercializaciéon con

precios accesibles y ser promocionado por Zamorano a pequeiios y medianos productores
lecheros que deseen emplearlo en su hato.
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ANEXO 1. Inicio COTEC BOVINO V.0.99.

COTEC BOVINOQ V.0.99

Ingresar Modificar
datos datos

Feqistro: E 1 1 10|k @h?: de 1

(€
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ANEXO 2. Formulario de aspectos

BEE Meni : Formulario

Nutricion

Sanidad Precios

Inventario Produccion
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ANEXO 3. Formulario de entradas y salidas de animales.

B= Form entrada y salida de animales : Formulario

ENTRADA DE ANIMALES

SALIDA DE ANIMALES
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ANEXO 4. Formulario de entrada de animales.

B Inventario

Hembra

| 060372004
[nacimiento

holstein
: holgtein

34197
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ANEXO 5. Formulario de generacion de reportes.

B! Reportes : Formulario |:||E||E|

Inventarios
Nutricion
Produccion

Control Reproductivo

Precios
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ANEXO 6. Filtro.

E= form reporte inventario por fecha : ...

Generar FReporke
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ANEXO 7. Reporte sobre entrada de animales al hato.

Inventario Entrada de Animales

Animal-nuevo Animal-Pes Fecha-Entrada Desc-Entrada Madre-Raz; Padre-Raz  Madre-ID  Padre-ID

74004 55 08/09/2004 nacimiento holstein jersey 35700 final
31704 57 17/02/2004 nacimiento holstein holstein 36195 33097
41504 49 01/02/2004 nacimiento Jersey Jersey 43097 final
31504 60 06/03/2004 nacimiento holstein holstein 34197 pyrex

41604 50 11/06/2004 nacimiento jersey jersey 41096 final
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