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RESUMEN

Hidalgo, David, 1999, Desarrolle de prototips v pruebs de mercado para papa frita en la
Empresa “Los Andes”, Honduras, Provecto Especial del Programa de Ingenicro
Agrénome, Zamorang, Honduras., 53p,

Lua Escuela Agricola Panamericana es la Unidad Ejecutora del Programa para cf
Desarrollo Empresarial Fura]l de Honduras (PROEMPREZ AH). Este programa utiliza
una metodologia desarrollada en 1z institueidn para promover el desarrollo de empresas
rirales en la zopa central de Hondwras conocida como “Metodologis Zamomno para el
DPesarrollo Empresarial Rural de Honduras”, T.a Empresa Los Andes s epcventra ubicada
en la zopa de Iz Esperanza v se dedica 2 la produccion primaria de papas.
Tradizionalmente su produccion la venden a Intermediarios, lo cual les deja un escaso
margen de utilidad y ademds no pueden comercializar su papa de segunda calidad . Este
estudio se ¢nfocd en generar una altemativa de procesamiento para [a papa que no pusde
ser comercializada a ravés de los Inrermediarios, v su objetivo principal fue desarrollar
un prototipo con el cual se puedan hacer pruebas de mercado para determinar la
factibilidad del proyecto. Primeramente se identificé ¥ scleceiond el rubro de produceitn
que en este caso fue papas fritas, Se realizé un sondeo en la ciudad de Teoucipalpa para
identificar la competencia en este segmento de mercado. El resuliado fue enconirar mma
competensia muy agresiva con una estrategia de comercialixacién muy hien planteada,
Io cual dio ]a pauta para buscar otro nicho. Las ciudades de Ta Esperanza e Inifbues se
constiuyeron en el nueve mercado mela para este preducta. En base a un andlisis internc
s¢ [dentificaron Jas fortalezas y debilidades que tiene 12 empresa ¥ que irfan en fivor o en
contra del proyecto. Para desarrollar €] protetipo se uso las instalaciones de Zamorano
donde se evaluaron vurias alierpativas, escopiéndose uma teenslogia semfindustrial para
el procesamiento. El coste de produceidn por bolsa es 4,35 lempiras y en la encuesta
realizada en La Esperanza, la poblacién en um 77.5 % estarla dispuesta a pagar mas de 5
lempiras por este producto. El andlisis [inanciero se hizo para upa vida del proyecto de 3
afios dando un VAN al 36 % de 41990 lempiras y una TIR de 96 %, con probabilidades
de tener un VAN o una TIR negativa de 6.5 v 0.6% respectivamente.

Palabras Claves: apdlisis de probabilidad del VAN y la TIR, desarrelle rural
empresarial, metodologia Zamorano, procesamiento de papas,




NOTA DE PRENSA

FORMACION DE MICROEMPRESAS LA ALTERNATIVA PARA EL
DESARROLLC RURAL

Lz implementacion en la empresa Los Apdes de upa pequeda planta agroindustrial de
fritura de papas ba dejado un significative resultade ecomdmico. Con uma pequefa
inversion de apreximadamente 11,000 lempiras el provecto genera 46,000 lempiras de
wiilidad para los socios en cinco afos de vida del provecte.

Eil estudio se realizo en la Escuela Agricola Panamericana “Zamorano™ v en 1a cludad de
Le Esperanza, La empresa Los Andes se dedica a la produccién primaria de papas. Su
comerciaizacidon la bacen a twavés de Intermedianios quienes no compran toda su
produccidn, dejando Iz papa de segumda calidad,

Para aprovechar este remanente sc desarrollé una téenica semiindustrial con equipo no
muy especializado para frefr papas. La calidad del producto resultd ser eompetitiva con
marcas que se venden en supermercados y pulperfas del pafs,

En la ciudad de La Esperanza sc realizd una encuesia obteniendo una marcada aceptacion
para el producto que lleva el nombre de PAFRETAS en una presentacidn de 58 gramos de
producto por bolsa, También se colocd el producte en pulperias y minimercados
vendidndose todo el preducto colacado,

El secreto de éxito para lz empresa seréd el tener el producto siempre en Ins sitios de
expendio y dar més servicios al cliente colocando muevos productos gue en este caso
podrian ser nuevoes sabores de papas o la fritura de owo tipo de rudees,
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1. INTRODUGCCION

Los cumbios muy acelerados que ocurren a nivel mundial cada dfa, influven en todos os
sectores de cada pais repercutiendo en sus economias . La agriculiura se ha transformado
de ser una actividad tradicional & ser una actividad empresaria) de gran riesgo e Iversion,

En latincamérics la mayoria de productores {rabgjan ndividualmente o asoclados en
coaperativas, sus formas de produccion han ido evolucionande, pere no ha existido una
gufa adecuada pars desarrollar este sector y los pasados esfuerzos realizados no han
significado mayoreg cambios en términos de ingresos y desartollo.

Hoy el enfoque es capacitar a los agricultores en aspectos técmicos, administrativos v de
mercadeo con ¢l fin de eliminar imermediarios v elevar los méargenes de ganancia,

1.1 DEFINICION DYEL PROBLEMA

Los productores primurios, ¢n su mayorfa, trabajan su agriculture de una manera muy
tradicional. Trubajan en las épocas de produceién con muche esfuerzo, utilizands todos
los recursos disponibles a su alcance (terra, mano de obra, capital) v rodeados de grang
incertidumbre ep su entorno, como ¢l mercado, para vender sus cosechas,

Ann cuando se ban convertide en productores eficfentes, a través de [a utilizacion de
paquetes tecnologicos adecuados pura sus cultivos, mejorando considerablemente sus
rendimicntos y la calidad de sus productos, su esfuerzo no se ve recompensado como
deberia ser, a caosa de la gran Imperfeccién del mercado en general, por ng tener una
participacion real en [& etapa méas reptable del ciclo productivo que es la comercializacion.

Los intermediarios, son quienes reciben la mayver utilidad dejando al productor
nsatisfeche al no obtener los resulados que espera. Io cual impide su crecimdento
eCondmico.

1.2 ANTECEDENTES

La Empreza Los Andes se constituye legalmente como tal desde ¢l afo de 1980, Cuenta
con 496 mz. de propiedad, de las cuales para [a produccidn agricola comunal se destinan
347 mz. v para trabajos individuales 150 me Se posee ademds un salén de sesiones, una
bodega pars almacendr mals v papa, upa tienda de insumos y una laguna para riego de
15000 m* {PROEMPREZAH!, 1997).

! Programa para el Desarrolls Fmpresariel Rura! de Honduras, PROENMPREZAH, Convenic Zamorano-
EID/FONIN,
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Los Ingresos de la cropresa provienen de la produceidn de papa, brdsicas, mafz, durazno y
ganado. La papa, su prineipal producto, es ciasificada en tres catcgorias: primera, segtmda
y tercera v es comercializada a mavés de mrermedianas.

PROEMPREZAH viens trabwando con La Empresa Los Andes desde el 17 de Septiembre
de 1997. Los miembros evaluaron sn situaeién y determinaron tener fallas en la
produccién y comercializacién por lo cual contrataron los servicigs del Programa La
primera experjencia de comercializacién fue colocar en los supermercados de Tegueigalpa
papa fresca en madlas de 3 libras.

1.3 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Wecesidad de dar valor agrepado a la produccién que recibe v bajo precio por parte de
los mtermediarios, para incrementar la rentabilidad de la empresa,

1.4 LINITANTES DEL ESTUDIG

1. El procesumitnto de papa frita es descrito por I8 gran industria como dificll de manejar
por la variabilidad de [z materia prirs en cady zons y la adaplacibn que se requiere
hacer a Ios distmies procesaos.

2. La tecpologia utilizada es intermedia con respecto a la que se deseribe en la literatura,

3. Un mercado saturado de productos comparables tanto nacionales come extranjeros.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo General

Desarrollar un prololipo y reddizar uny prueba de mercado que permita determinar la

laetibitidad técnica, econdmica y financiera para el procesamiento de papa en La Empresa

Los Andes.

1.5.Z Objetivos Especificos

1. Realizar nn anilisls del entorns de La Empresa

2. Realizar un audlisls interno de La Empresa

3. Desarrollar un prototipo de hojuelas de papa frita.

4. Realizar una prueba de mercado.

5. Analizar la factibilidad dal provecte.




2. REVISION DE LITERATURA
2.1 ANTECEDENTES

La produccién agricola en Honduras es un sector de gran importancis demire de [a
ecopomia naclonal, aporta 11948 millones de Jempiras al P.LB. tepresentandc un 32.4%
del total nacional (Indicadores basicos sobre ¢l desempeiio agropecuario, 1998).

La produccidn nacionul de pepa en Honduras para el afio 1994 fue de 17,327.3 toneladas
métricas repartidus en 2973 explofaciones Io ¢ual fue un 360.7 %% més que en al afio 1974
y el nimero de hectiress sembradas incremento en 568.1 (SECPLAN, 1994),

Las zonas de mayor produccidn estuvicron en los departamentos de Intibuch, Ocolepegue,
El Pamisc y Francisco Morazdn cn su respective orden; producciones mads bajas se
encontraren en los departamento de Choluteca, Coldn. Cortés vy Sanfa Rarbara
(SECPLAN, 1994).

22 IBDENTIFICACION DE RUEBROS DE PRODUCCION

Segiin la Metodologly Zamorane para e Degarrollo Empresarial es necesario realizar un
andlisis al entorno de Ja empresa para identificar v seleccionar el producto a Mmvestigar.
Identificando ¢l mercado meta y segmentndolo a través de sondeos o por mfuicidn y
realizando un andlisis de Iz competencia se percibe este propdsito (Rojas, 1998).

Es necesario conocer tual va a ser el comporiamienio del consumidor. Segin Bell {1982),
cualquier hombre actiia como un sistent, tiene un estado fisico ¥ psiquice; y posee tres
necesidades bdsicas que deben ser satisfechas: fisicas, sociales v personales, Para que un
producte sea aceptado por el consumidor existe un proceso de motivacin, percepcitn v
aprendizaje que generard actitudes que motiven su compra,

Jonh (1965; citado por Haag y Soto, 1988) ha clasificado Jos motivos para comprar en los
siguienies grupos:

Valor finelonal: el producto sirve para un propésito Wil y practico
Valor de posesién; indiea riqueza y epulencia

Valor de orgullo: clevan ¢l ego de las persopas

Valor sentimental: asociado aun recuerdo

YWalor econdmica: se refisre al coste de produceidn respecto a [2 wtilidad

& % & & %




Son muy variados los productos que se pueden obtener de la papa, su procesamiento es tan
apcestral como el conocimiento que se tene del culive del tubéreuln, se reporta que 200
A.C. los indigenas del Peru culttvaban en las partes altas y Ing conservaban coloedndolas
e el Bio nocturne v deshieldndolas con las horas Iuz del dfa hasta reducir lo suficieate su
twmedad { Talburt, 1975).

Diaz {1977} menciond que ¢] procesummento de la papa ha formade un gran nlmero de
industrias en la produccién de los sigmiemes productos: papa fritz (chip), francesa,
deshidratada en varias formas y productos para el ganado.

23 ESTIMACION DE LA OFERTA

Para entender ¢l proceso productive s necesario conocer acerca de la oferta que offecen
los producteres y la demanda de los consumidores, wsto permite encontrar nichos para la
formacidn de una empresa.

Caldentey {1986} afirma que para una empresa una oferta creciente estd en funcidn de la
igualdad de]l precio con st cosio marginal, por tanto sobre Ia oferta Influyen algunas
variables como el precio del producte, costo del producto ¥ precios de productos
complernentarios ¥ sustihrtives.

Abell y Hammond {1990} determinaron que el apdlisis de [a oferty permite conocer su
estructura, identificandc las cmpresas que hay en ef mercado y analizando sus diferencias,
lo cual permite determinar los barreras que hay para el ingreso de micvas empresas;
también identifica e] cardcter de Ia compelencia ¥ la estructura de sus costos,

24 INTEGRACION VERTICAL ¥ VALOR AGEEGADO

La mtegracién vertical es el procese en &l cual las etapas de produecidn ¥ comercializacion
se¢ coordinan denfro de una empresa (Cramer y Jensen, 1990). Kotler (1987 menciona
que las emnpresas japonesas $¢ integran vertictlment® con ofras empresas mds pequeias, de
las cuales contratan sus servicios a fin de obtener costos menores, oferta asegurada v
gastos generales redveidos,

El valor agregado se puede entender como el monte econdmico generados por cualgnier
getividad dentro de una unidad de produccidn (Gittinger, 1952). El valor agregado se
mide por la diferencia entre el valor de produccién de Ia empresa y el valor de todos los
insumos adquiridos fucra de la empresa. Asf, el valor de la produceion mepes ¢l valor de
los insumos adquiridos exteriormente ey igual al valor agregado {Guerra y Aguilar, 199357,

2.5 DISENO DEL PROTOTIPO

Dentro de la Metodolopls Zamorane para el Desurrollo Empresarial, en 1a etapa de
produccion dentro de la nbegracién vertical, es necesaric realizar parcelas de pre-
produccitn para idenlificar costos de transferencia 2 la etapa de procesammiento. También




se realiza una jdentificacién del equipe y maguinaria y un estudic de los espacios pars
deternunar Ja necesidad de muevas construceiones (Rojas, 1998).

2.5.1 Materin prima

La anatonda vy composicitn quimica de 1a papa {Solarum tuberosum) ha sido deserita por
varips autores, El tubérenle es el engrosamiento bajo el suelo de un iallo muy parecide al
tallo adreo de la planta, sus principales partes son @ epldermis, corteza, parénquima de
almacenamicnto, Xilems v foema formando el anille vascular ¥ en [z parte cenlral la
médula; en su parte exterior S¢ encuentra ]a yema principal v las secundarfus, eslys partes
sc mucstran en [ Figura 1 {Taltaet, 19750

Figura 1. Organizacidn de las principales partes del tubérculo (Talburt, 1973)

Burton (1989) explicd que la forma se delermina colocando el wbdreulo sobre su
superficie baja, cneontando formas comprimidas, redondas ovadas, abovadas, clipticas,
oblonpas ¥ oblongas alargadas; prefiriendo las redondas para el procesamiento imdustrial,

2.5.2 Flujo d¢ procesamiento de la papa frita

Burton (1989) defmié al procesamiento de la papa como la aplicacion de cualquier
proceso asociado con el arte culinario que usa la papa y Ja transforma ¢n un producto
comestible.

En 1975, Talburt definié que aspectos son importantes en el procesarmiento de papa frita:

El procesader de papas fritas estd interesado en: 1 el rendimiento final obtenide a pactir de m
pesa inicial, 2 color ¥ factoves que afectan <l colar, 3 contenide de aceite v 4 &l sabor ¥ los
factores que afeetan el sabor,

Para la produccitm de papas fritas se requiere desarrollar un flujo de procesamiento,
Talburt {1975) oplementd estas etapas: limnpiado, lavado v pelado, tajado v lavado,
escurrido y secado, tratamientos de mejoramiento de] color, fritura ¥ empaque. Bn la etaps
posterior al pelado es necésario bacer uma Inspeccidn para remover papas en mal estado
como ojos profundos, centros obscuros provenientes de papas huceas (Dfaz, 1977),




Exdsten tres tipos de pelado: abrasivo, por vapor y lejfa. Las pérdidas en esta fase
dependen de el Upo de pelade, tamafic v forma de la papa, profundidad de Ios cjos v
tlempo de almacenamiento (Talbart, 1975).

Eltajado se realiza usando méquinas tejadoras autondticas con cuchillos dobles, €l ancho
de las rodajas debe estar entre 0.7 « 0.9 mm, o qbe permite uniformtidad en la frityra,
posteriormente e lavan las tajadas pars eliminar el almiddn y evitar que sc adhieran gl
momento de frefr (Diaz, 1977).

Seatin Buricn (1989) 1a temperatura del acelic debe estar en el rango de 180 - 190 °C 4l
Injeiar la fritura ¥ al finalizar en el rango de 150 - 173 °C, ¢l contenido (nal de humedad
debe ser del 2 % v el tlernpo de fittura debe ser de 2 minutos, En 1975, Talburt menciond
que ussr grasas antmales hidrogenadas y estabilizadas dabe mejor sabor que aceies
vegetales.

Previo al empaquetamiento se procede a realizar el salado. El salado se realiza de forma
mecinica o manual ajadiendo eptre 1.5 - 3.7 % de sal, lucgo se nspecciona y enfria para
pasar &l empacado en bolsa de polietileno, polipropilenc o celofin (Diaz, 1977).

2,5.3 Efecto del almacenamicnto de tubéreulos en el pruceso de papa frita

El almacenamiente de las papas juepa un importante factor en el inicio de su proceso.
Talburt {1973) menciona que los aricares reductores ¥ no reductores se acumblan con
temperaturas de reffigeracidén mas ¢ menos de 7 °C, dcbido 2 la transforooacidn del
almidén en wricares. Al colocar tas papas en altas temperaturas, aproximadamente 13 4C,
s¢ merementan notablemente el consurno de azicar debido a Ia mavor reypiracidn de la
papa. Las papas recién sacadas de un almacenamiente frio no pueden usarse en el
procesamisnte de papas fnitas, su alta concentracion de axicar hace que tengan una
textura dorada wregular (Charley, 1991).

2.5.4 Metodos puru meforar ¢l color de Ia papa frits

El eolor de 12 papa frita depende de varios aspectos dentro del flujo de procesamiento,
como son: variedad de la papa, almacenamienta, contenido de azticares. El color obscuro
se debe a las reacciones que ocurren en las temperaturas de frimra entre axiicares
reductores v aminodcidos (Shallenberger er «f 1989 citado por Burton, 1989). Para
mejorar su color se tienen varios métodos.

Patton (1948; citado por Talburt, 1973) patentd um traiamiente sumergiendo las tajadas de
papa cn scliciones de sales alealinas como el clorhidrte de calelo, sulfamato de caleio v
clorhidrato de magnesic en varias concenlraciones.

Talburl {1975} epcontrd buenos resultados al sumergir las tzjadas en una solucidn de
bisulfito de sedie a 180-200 °F por un minuto justamenie antes de freirlas, posteriornmenis



mejors este procedimiento ¥y en sus resultados me encontrd olores ni sabores

desagrudables.

(Mro método ha sido sumergir las tajadas en agus calbiente. Dexter y Salunkhe (15932;
citado por Talburt, 1973) sumergieron las papas en agua a 15§ °F por un pimmo
producicndo papas sin color obscuro pero con modificaciones =n su sabor por la pérdids
de alpunos de sus componentes.

2.6 ANALISIS DE MERCADO
2.6.1 Estratepias de comercializaeidn

2.6.1.1 Definicidn de mercades. Haag v Soto (1988) definid al mercadeo como todas las
oparaciones que mvelucran la transformacién de vn producto hasta gque Hegue a las manos
del consumidor final Mendoza {19917 afima que es un conjimto de ctapas qus tiene que
pasar yn producto desde el productor hasta el consumidor fipal diferencidndole de un
comprudor que utiliza este producto para revenderls,

La importancia de] mercadeo se puede analizar en ¢l comenlario dado por Drucker (1954,
citado por Elam v Paley, 1978):

El mereaden es Ja imcidn distintiva y tniea del negocio, Cualquier orgamizaciin en Ja cnal el
merceden esté ausemie o sca accidental no es un negocit ¥ po deberfa nunea manejarse como = 1o
fuera,

2.6.1.2 Planeacitén estrafégica. Congsistz en identificar im producte y desarroliar planes
futuros, definir mites ¥ proponar metas ¥ objetivas para determipar funciones y tomar
scclones que permitan lograr su realizacién. Se pecesita copocer lzs necesidades del
chente, Iz competencis, y la capacidad de la empresa Bl contraste de los resuliados
obtenidos con los objetivos planteados nos permate tenmer un sisiema de control y
reconocer 1 las metas propuestas se estdn logrando (Bell, 1982).

2.6.1.3 Demanda. BEs muy importante define que la demanda de cierto producte va a
determimar Ia produceidn que los productores puedsn oftecer pary obteper rentablidades
de éstos, Caldentey (1986) menciona que la cantidad demandada de un bien depende de su
precio, renta del consumidor, precios de otros bienes v los gastos y necesidades del
consumidor.

Para Abell y Hammaond (1990} Ia dermanda debe mehiir 1ns delinescion de los limites del
mercado ¥ sus cambios, una evaluacidn de la concentracién actual y fithma de los
compradores y Jus proyecciones para el mercade local y sus segmentos. Los imites deben
ser ¢valuados dependiendo de los productos sustituibles en base a juicios propios,
determinando en que manera pueden afectar los competidores para amphar el mercado, lo
cual lograrian difimdiendo unz teenslogfa a atras ramas industriales, desarrollando nuevas
tecnologias o aplicando un mercado de sisiemas.




2.6.1.4 Tovestigacién de mercados. Se define comw un proceso donde se buscan,
registran y analizan datos relacionados con la comerclalizacion de bienes v servicios. Los
estudios que se realizan incluyen ssgmentos de mercado, disefios de productos,
establechmiento de canales de comercializacion. venlas, politicas, etc, que proporcionen
nformacién & les gerentes para ideniiffcar oportunidades y realizar una mejor toma de
decisiones (Boyd, 1986).

Chisnall {1991) afirma que la investigacién de mercados es un medio para mejorar ly toma
de decisiones las que afectan la naturalers del producto y sus Hneas, politicas de precios,
estrategias de distribucién, actividedes promocionales desde la idea imicial hasta su
matertalizacién,

2.6.1.5 Canules de comercializacion. Para Mendoza (1991), m producio lleva
fmplicitamente un canal de comercializacion que comprende varias ctapas hasta llegar 2 un
consummidor final el cual debe ser diferenciado de consumidores intermedigrios (empresasg
transformadoras), donde existen mterrclaciones entre los participantes v cuyo objetive es
obteper Iz mayor utilidad posible en cada etapa, Existen finciones demiro del canal de
comercializacitn clasificadas en tres dreas:

+ Intercambic; compra, venta ¥ determinacion de precios

s TFisicag: acopio, almecenarmento, transformaciin. almacenamiento, clasicacion,
nommaltzacién, empacadn y transporte

v Auxiliares: mfbrmaeign de precios, mercados, financiamicnto, tesgos v promocién

Cerdn (s5.£) afimma que dentro del proceso de comercializacidn hay varlas fimeiones; Iz
funcidn de acopio empieza con el productor primario hasta llegar a un mayonsta, el
producto debe ser transportade ¥ almacenado para fhcilitar las operaciones posteriores de
compra v venta aprovechands de maners eficiente la infraestruciura, varfan con la region y
la dispombilidad de recursos y servicios; la funcidn mayonsts es ¢l predmbulo donde se
establece el equilibrio de la oferta y Iz demanda y se establecen los precios de los
productos; la funcién detallista s¢ encarpa de tomar los productos v acercarlos al
consumidor final pars su ficil acceso,

2.6.1.6 Products. Son el resuliado de un proceso comtimueo de transformacién, Un
producto €5 aguel que satisface una necesidad o un desec € incluye la acumulacidn total de
servicios que son Transferidos al copsumidor final ¥ cuyos atributos son conocidos por el
mercado {Caldentay ef al,, 1994).

McCarthy y Perraplt (1954) afiadicron 2 la definicion de producto la suma de otros
serviclos tales como instalaciones, accesorios, instrucciones pam su uso, alguna marca O
envase guevo, que satisfacen las vecesidades del cliente al usurle.

Un nuevo producto surge de la shnple alteracion de una caracteristica con respecto a otra,
esta modificacion tiepe que ser 1dentificada y aceprada por los consumidores finales para
que s¢a un nueve producto {Caldentay af ol., 1994),




Un nuevo producto previamente tiepe que pasar por un estadic financiere donde se
claboran proyvecciones, costos ¥ ventas que permiten determinar la satisfaccion de los
ohjetivos de la empresa para posteriormente pasar al desarrollo del prototipo y reulizar las
pruebas de mercado (Kotler y Armsirong, 1995).

2.6.1.7 Precios, La fijacidn de precios estd determinada por [z demanda del producte en
un mercado de competencia perfacta y su precio se fija en base a los costos de los Insumos
y mano de obra méds un porcentafe de utilidad {Caldentey er ail,, 19543,

La fijucion de los precios estd determinada por los objetivos de la empresa Jos cuales
pueden ser [a maximizacitn de utilidades, erectmiento en la pariicipacion del mercade o un
erdientamiento con [a competencia (McCarthy v Perrault, 1984}

Los preeios pueden variar dependiendo de Jas condiciones econdmicas de un pafs como la
inflacién, recesion econdmica, tasas de interds; politicas gubernamentalcs v los interases de
la sociedad (Kotler ¥ Armstrong, 1596).

2.6.1.8 Promocidn, Caldentey ef «/.(1994) defie a [a promocidn como un conjunto de
técmicas que acercan el producto g log consunmdores, para lo chal se pecesita tener un
mensaje, sstablecer los capales de comumcacidn v determipar €l presupuesto asignado a
€574 elaApa.

Un buen mensaje publicitario con poco presupuesio pucde captar mayor atencitn de la
gente que un mensaje Con up gran presupuesto pers con povo sentido (Kotler y
Armstreng, 1596,

Las necesidades de los consumidores finales determinardn las caracteristicas del mensaje
que puede ser transmitide de numera personal ¢ mmsiva (MeCarthy y Perrauit, 1984),

La gleccitn de los canales de comunicacidn tienen relaciin directa con la costumbre de Ios
consumidores al uso de estos medios, ¢l tipo de producto gque se promocions y la
caracteristica del mensaje que se quiera transminr (Kotler y Armstrong, 1996).

2.6.2 Constroecion de mares

La constniceién de marca con medios aliernatives de comunicacidn se realiza por medio
de promociones que ncluyen: Informacidn sobre el producto v procedencia, caracteristicas
y calidad, degustaciones, entrega de recetarios, sondeo de opiniones de Ios clientes o
impulss en ! punto de venia (Rojas, 1998).

Las pruebas de mercado permiten colocar el producto en condicinpes reales de merecads,
detectar problemas, probar el sistema mercadotéenico del producto v reslizar mejores
prondstices de ventas y wtilidades (Kotler y Armstrong, 1996).
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Quelch (1995) menciona que para que [a promocién propia de los productores atraige la
atencidn del comercio deberd ir dirigida gl mercada Jocal, ¥ mientras mads cerca se wyie del
consumidor final mejor serd Iz retroalimentacidn la cual permitid obtener mejor
informaeion para mejorar ¥ aumentar ks efeacia del provecto,

27 FACTIBILIDAD

Un proyecto de factibilidad ineluye una serie de etapas de recoleccién de nformacion
adaptadas a coalquier tipo de proyectn, permite simular lay condiciones fituras reales v
decidir su implementacién (Sapag v Sapsz, 1939).

2.7.1 Extudio de Mercado

Permite determinar las variables que determinan la demanda del producte y que reperciten
en el flujo de caja del proyecto (Sapag v Sapag, 1989)

2.7.2 Extndia Téenico

Determing 2 [uncién dptima de produccidn y establece [as necesidades de infrasstructura
y mang de obra necesarias pars calcular la inversidn inicial y costos de operacion (Sapag v
Sapag, [989),

2.7.3 Estodio Organizacionaj

Permite calcular los costos de operacidn relacinrados con la mano de obra y otros gastos
mdirectos (Sapag v Sapag, 1989).

2.7.4 Egtgdio Financiera

El ecstudie finenciero recoge Mmformacién de los esludios de mercado, téenico ¥
organizacional para caleular I monto de Iz inversidn Inicial de activos y los gastos iniciales
de operaciin, ademés de las reinversiones que se necesitan & lo largo de Ja vida del
proyecto ¥ determinar su viabilidad econdmica {Sapag v Sapag, 1989).



3.METODOLOGIA

3.1 UBICACION DEL ESTUDIO

La Empresa Agropecuaria Los Andes s¢ encuentra ubicada en el departamento de
Intibuca, ITonduras. S¢ dedics a la produccién de cultivos come brisicas, duraznos, maiz,
el 3 tardtién a la produceidn de ganado, siendo su principal actividad la produceidn de
papa, que genera los mayores ingresos.

Para Ia realizacitn del esiudio en unz prmera fase se ufilizaron las nstalaciones de la
Planta Horto-Fruticola de Zamorang, por sus facilidades y aprovechertients de materiales
y eqiipo | ademds de involucrar directamente al téenico especialisia en procesamiento de
alimenios.

Posteriores pruebas se reafizarop en el Centro de Capacitacién de la Unidad de Gestién
Rural y Armbicnte donde se validd 1a tecnologia a nivel artesanal.

La segunda fase del estudio se desamolld en las ciudades de La Esparansa e Intbucd
donde s¢ mplements 1 etapa de prueba de mercado.

2 INFORBMACION UTILIZADA
3.2.1 Informacion primaria

La informaeién privasna se wtilizd para el desarrolle del prototipo y la construceién de
marcgs, Se manfuvieron conversaciopcs con los especialistas en el procesammenio de
alimentos para fr afinando ¢l producto hasta legar a la calidad Gptims de acuerdo a la
leenologia utilizada, Para determinar Ja oferta de papas fitas se visiaron supermercados
y pulperias para recoger esis informacion

3.2.2 Tnformacion secundaria
Esta mformacidn se wtilizd pars determinar:
« flujo de procese para la elaboracion de las papas fTitas

« realizar um diagnésuco de lg empresa
= determinar las fortalezas de la empresa
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33 METODOLOGIA ZAMORANG PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL

El presente csrudio se ha realizado utilizando Ja Metodologfa Zamorano para el Desarrollo
Empresaria) (Rojas, 1998), disefada para ser utilizada por el programa PROEMPREZAH
convenio Zamoreno-BIB/FONIN, la cuat mcluye los siguientes puntos:

Identificacitn y seleceién de rubros de produceidn
Disefio del prowotipo

Desarrolle del prototipe

Anilisis del mercado

Factibilidad del proyecto

* 4 & ¥ u

3.3.1 Identificucidn y seleccién de los rubros de produoecion

3.3.1.1 Anilisis del entorno. Determinade el rubra de produccitn se realizé 1 sondes
¢n supermercados, pulperfas y Star Marts para identificar Jas mareas de papas fiitas que se
venden en el mercado, sus principales tamafins, presentaciones v calidad del producto.

Estc sondeo permitid identificar cual es la estratepia que utiliza la competencia para la
venta de sus productos, cual ¢s s mercado, sus fortaleras y debilidades.

3.3.1.2 Andlisis de la empresa. En base al diagndstico orpanizacional realizado por
FPROEMPREZAH s¢ determiné que debilidades y fortalezas tiene 1a cooperativa. También
se realind 1m andlisis de identided pasada, presemie y fihura, en base 4] use de informacidn
secundaria v a 1a experiencia que se ha tepido con lu cooperativa, para conccer cual ha
sido su estraregia de fimcionamiento.

33.2 Disefto del prototipo

3.3.2.1 Flujo de procesamientn, De acucrdo al flujo de proceso que muestra la hteratnra
se idenuficéd el cquipo gz umilizar, adaptandp estas necesidades a lay condiciones de una
pequeiia empresa agroindustrial de nivel artesanal, y también utilizando una tecnologia de
nivel semi-industrial. |

33.22 Materiales. Para €l desarrollo del prototipo se necesité usar el siguicnte equipo ¥
materiales:

& Materia Prima
papa vaneded provanto
aceite vegetal especial para Mlum
gal oz

b. Aditivos {Quimicos
bisulfito de sodio
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¢. Material de Empague
balsas pldsticas de polistileno color vpaco

d. Equipos
freidora de gas
selladar

e, Iogtyumentos
tarmametre Cooper Deep Fat Frying de 550 °F
termémetro Universal Enterprises de 220 °F
balanzas

f, Utensilios
tablas tajadoras
pela papas
cuchillas
ollas
recipientes de 20 Kilogramos
cucharones
papel absorbente

3.3.2.3 Estimacién d e costos. Se estimaron los costos de material, equipe v moano de obra
utilizados en el desarrollo del prototipo, para poder realizar el estudio econdmico
finnnciero.

3.3.3 Desarrollo de! prototipe

3.3.3.1 Trabajo en Ia planta. Se siguit el fhujo de procesamiento descrita en libros
determinando en vada erapa cudles son loy factores mds erificos en el proceso semd
mdustrial gue se desarrolld, realizando tres pruebas en la planta Horlo-Frutfeola v
evaluando cual era la durabilidad del producto.

En Ecuador se visité la planta de procesmmiento de papas de Frito Lay para observar el
flujo de proceso industrial totalmente tecnificadn que signen, Ademés se obtuvieron los
registros referenies al comrol de cahdad y recibo de papas fritas gue manejen en su planta
{Anexo 1}

3.3.3.2 Trabajo en ¢l Centro de Cupacitacién del Departamento dé Desayrollo Rural
de Zamorano. Con los miernbros de la cooperativa se realizé un taller de capacitacion
para ensefiar el flujo de proceso de fitura desarrollado, ademds se repartié una eartilla con
toda la Informaeidn necesaria para realizar el procesamiento.

3.3.3.3 Requisitos legales. taciendo use de informscion secundaria se detenminaron
cuales son Jos requisitos legales necesarios para colocar €l producio dentre del mercado
amparado por lus leyes de salud pablica,
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3.3.4 Apalisis del mereads

Dzl andlists obtenido en el sondec preliminar realizado en Tegucigalpa se opté por tomar
umn mercado més pequeiic ¥ cercano 2 la cooperative, decidiendo gque la zona de la
Esperanza e Intihued es el Ingar apropiade, donde se puede desarrollar nna estrategia que
permita introducit el producto al mereade ¥ competir con las marcus existentes en tal sitio,

3.3.4) Tamafc de muesira. Cop el fin de recoger informaclon para determinar |a
demanda del producto y evaluar sus atributos se usdé Ia tédenica de muestreo aleatorio
simple y se elabord una sncuesta para este propdsito Ja cual se presenta en ¢l Apexo 2. El
tamano de la nmestra so saced on bage a la sipuiente férmula:

m=tr 8§
r'I 1{1

£ = valor t con 95% de probabilidad repartido en las dos colas

5* = varianza obtenida de una encuesta preliminar para la vardable a evahiar
= coeficiente wilizade con un 20% de error relativo

Y* = media obtenida de la encuests preliminar

En basc a la fdmmula se determind un tammado de moestra de 146 personas que fueron

encuesiadas en la zona de La Esperanza e Intibued, Los daros st procesaron ¢n ¢l paguete
estadistico SPSS.

33.4.2 Demanda en minimereados, Se reparticron un oimero de 735 bolsas de papas
fritas en cuatro minimercados con el propasiio de determinar el mimero de bolsas
vendidas por semana, y caleufar ja demanda en base al mimero de establecimientos que
existan en la zona, y tomande en cuenta criterios como disponibilided de pago de los
habitantes, consumo mensuzl de papa ¥ propozeién de Iz poblacidn que si consume papa
frita,

3.3.4.3 Constroccidn de marcas Parg dar 2 conocer € producto a los habituntes de Ia
zora se realizd una prueba de degustacion, explicando el origen del producto, quién lo
procesa y dando a congeer que Importancia tiene e] consumir productos macionales para Ia
regién v Ja cconomin nacional.

3.3.5 Fuclibilidad
Estimados los costos de cada etapa del proyecto sz realizd un andlisis financiero

calcvlando el VAN y la TIR con ¢ fin de determinar sn viabilidad 2 mmplementacion, ¥
realizando un andlisis de probabilidad para estos criterios.




4. RESULTADOS
4.1 ANALISTS DEL ENTORNO

Al inicio de los trabajos con PROEMPREZAH lns miembros de la Empresa Tos Andes
conjuntamente con ¢l téenico seleceionaron dos alternativas de produeciéng papa frasca en
mallag de 3 b (PAFRESCAS), rubro con el cual se comercializh en verios supermercados
de Tegucizalpay ¥ papas fitas (PAFPRITAS), alternativa con la que se realizaron aleunas
pruchas,

En diciembre de 1997 en las instalaciones de ]a empresa se realizaron pruebas preliminares
para desarrollar el flujo de proceso y prototipe de papas fritas, Para este propdsitc se
consiTuyd una pequena planta con dos cstufss lorena.

Las pruebas realizadas con esta tecnolegfa no dicron resultados satisfactorios, debido a
que 0o s Jegaron 4 obtener lemperaturas dplimas de frilura para que el producto tuviera
Iz calidad adecuada ¥ necesaria.

En abril de 1998 por el mrerés de PROEMPREZAH en desarrollar este prototipo, se

miclan nuevas prughas pam determingr qua agpectos téemcos son los mds eriticos ¥ que
afectan el procesamiento.

4.L.1. Sondec del mercado ¥ determinacion de [a oferta

Para ileper una idea del mercado de papas fritas se realizéd un sondeo en Ja ciadad de
Tegucigalpa donde se obtuvo la Informacidn que se presenta en Jos Cuadros 1 y 2:

Cuadro]. Principales marcas de papas fritas en vanos establecimientos de Tegucigalpa.

Establecimiento - AT R . T B R
Supermercado 1 1 174 T " =
Pulperia ! 1

Start Mart 1 1 | vl

1 Volumen médmo ¢n el establecimiento
Vi, ¥ ¥ 1/3 Proporcidn del volimen maximo
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Cuadro 2. Presentaciones, pesos, precios ¥ promociones de varias mareas de papas fiitas.

Coracteristica | [, ovieign | Fe0 [ Pretio Gl
Mares. : - (gramos) - {lempiras) s
Grande 200 337 30 % o mas de
A Mediana 25 110 praducto gratis
Pequefia i3 6.0
B Mediana 8% 9.55 Ningona
Medianza &0 15.6 Minguns
Pegueiia 34 10.5
D Mediana 113 15.6 Ninguna
Pequetia 56 7.85
E Grande 170 32.0 Ninguna
Pequefia 56 10.6
F Mediznza 113 28.6 Ninguma

Se puede concluir que Jas marcas A ¥ B son las mds foertes en la fodustria, localmente en
Tegueigalpa se producen Ias marcas C ¥ Db y de los Estades Unidos se introduce las
marcas Ey E

A (marca de origen mexicang) introduce al pafs varios productos y en grandes volimenes,
ha logrado construlr Su piarea v 1as persgpas identifican ficilmente este producto en el
mercado, poses una estratepda de distribucién excelente, colocando sus productos en
pequeiias pulperias ¥ centros de disuibucidn de tode el pais.

Las otrag marcas, C y D, tinfeamente son vendidas en supermercados y sus volimenes
eoloeados en las géndolas no son muy grandes ¥ curecen de un sislema de dislobucion &
detallistas, E posee lambién un micho de venta en Start Marts,

Los precios tienen un rango que va desde los scis lempiras hasta los reinta y dos en sus
distintas presentaciones, ¥ A tien¢ uns ventaja competitiva al tener el precio mis bajo de
Ias presentaciones pequefias {Cuadro 2).

4.1.2 Forma de pago de los establecimientos

Se consulté con los duefins vy administradores de les lugares visitados quienes aceptan el
producto por consignacién y cancelan a los treinta dias después de haber dejado el
producto, devolviendo lo que no se vendio ¢n ¢se petodo de Uempo y cambidndolo por
uno de elaboracién més reciente,

En pulperfas el volumen que se vende es reducido, y el pago por las compras se realiza de
contado.




4.1.3 Andlisis de la competeneia

Se compraron muestras de las siguientes marcas: A, €, I y E ¥ se compararon sus
caracteristivas pldiendo las opiniones de varias personas.

A v B poseen la mejor calidad de papas, con un sabor agradahle, buena textura, buen color
¥ sin mucha presencis de accite. C v I no presentan una papa de calidad, su apariencia es
mry grasosa, ¢l color varfa mucho presentando papas obscuras, la texdura es blanda y no
presenta mucha croeancia ¥ su sabar no es ooy apradable.

4.1.4 [ pacto dei andlisis del entorne

Tegucigalpa no es buen lugar para inwoduelr PAFRITAS al mercado, la competencia es
demasiade fuerte, muy agresiva y estd mmry bien estructurads. La Empresa oo tendrd la
capacidad de competir por no posver volimenes grandes v ecarecer de un sistermna de
distribucidn penmanente,

Las estrategias uillizadas por las grapdes empresas muestran dos puntos claves en el
negocio de las papas fritas: sistemas de distribuecidn eficientes, dirigidos a mayoristas y
detallistas, v servicios prestados al elienie en cuanto a varias presemtaciones y distintos
sabores.

Este andlisis ¥ ln decisibn de sus puembros por el producto seleccionado perminid
proseguir con el estudio para realizar las primeras pruebas en ¢l desarrollo del prototipo
1ucial.

4.1.5 Mercado meta

El mercade meta pary realizar lo prueba de mercado de PAFRITAS baséndonos en el
entorno, son las ciudades de La Esperanza e Intibucd, aprovechande su cercania al lugar
donde se encuenira la empresa, los contactes que tenen algunos socios con los duefios de

pequefios locales comerciales v la oporminidad de poner en prietiea la estrategia de las
grandes empresas a nivel de las cludades identificadas.

4.1.6 Tdentificacidn de Iz compelenciz ex La Esperanza

Las principales mareas que se expenden en pulperias y minimercados ci las cjudades da Lo
Esperanza e Intibucé se describen en o] Cuadro 3.




Cuadro 3. Principales marcas de papas fritas comercializadas en La Esperanza

1R

Caracteristica: Presents cién Peso Precio
‘Marea {grimas) {lempiras)
A Miediana &3 14.0
Pequefia 35 6.0
G Pequefia 20 1.5
H. Pequefia 35 | 2.5

42 IDENTIDAD DE LA EMPRESA

F.2 Empresa Los Andes injcia sus lobores en el afio de 1980, formada par 80 miembros de
Ja zona. Se dedicaban a la produceidén de papas y ganado. El mercado de pupa al cual
accedfan era el de acopiadores quienes comereializaban en papa en varios mercados.

La Junta Directiva se encargata de la direecidn de la Empress, tomando las decisiones con
base ¢n un acuerdo de la Asamblea General.. Se dedicaban a la produecién primaria de sus
productos sin darle ninglin valor agregado.

La competencia eran otros productos del mismo rubro entre los cuales no babiz una
competencia marcads por Ia gran demands de papa exislente en el percado, Las
condiciones climéticas que presenta [z zona ha sido el factor para que sus producciones
sean, aceptables,

L.a Empresa Los Andes actialmenie fe encusntra asesorada por PROEMPREZAH, que le
sumipistre asistencia en aspectas téenicos ¥ de comercializacion.

La papa sigue siendo cf principal preducto que se ofrece al mercado, con rendimdentos
mayures que se han logrado basindose en la asistencia téerdea brindada, Se estd vendiendo
papa limpia en malas de tres libras a supermercados en Tegucigalpa, y también se
continua comereializando a través de intermedianos.

Actualmente la cooperativa tiene 88 miembros dingidos por una junta directiva que se han
propuesto mejorar sus rendimientos. Se contintia rabajando dnicaments ¢n la produccién
primania sin darle ningtn valor agregado a los productos.

La Empresa Los Andes estard dedicada & la produccidén de papes, usando 108 nswmos
nccesarios para obiener altos rendimientos. Se injciard con un provecto de papas fittas,
para lo cual se inslalucd una planta pegquediz en la Empresa, con el fin de vender el
producto en el mercado de La Esperanza,

La cooperativa estard dingida por la Junta Directiva conformada por lderes competentes
v dindmicos en todo aspecto, la parte téenica la conformardn persomas que tengan lag
destrezas necesarias pars [a industris,
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Se competird con productores de la zona ex la venta de papa fresca v con otros productos
similares de varizs marcas en el caso de papa fitta, Los factores de &xito parz la
cooperaliva serd la experiencia que se tiepe €0 la produccién primaria, y la actitud de los
pobladores de La Esperanza por ¢comprar un praducto propio de la zona,

4.2 4 Coudiciones Agroecoldgicas

La Empresa Los Andes se enctientrs ubicada en la zona de La Esperanza, no muy lejos de
la cabecers mumicipal. Su clizoa es [ro vy la época donde las temperaturas son mds bajas es
enite diciemnbre ¥ mediades de febrero, Hay suministre de agua, pere no existe ] servicio
de energia eléctrica. No existe ninguna condicidn que limite la ubicacidn de una planta
semi-industrial procesadora de papas fritas en 2 zona

4.2.5 Analisis FODA de Ia empresa

Para determinar las fbrtulezas, oportunidades, debilidades v amenazas que la empresa tiepe
en su enlorno e intemamente se realizé con los socios un taller pamicipativo. Se
daterminarcn en base a Jas etapas de preducelén que tiene la empresa, comenzando desde
la produccién primaria, pasande por |a etapa de transformacidn y por ihimo el proceso de
comercializacion. En el Cuadro 4 s¢ muestra el apdlisis FODA de la empresa.




Cuadro 4. AnAlisis FODA de la Empresa Los Andes

OPORTUNIDADES: .

AMENAZAS

Las cmpress recthe asig{encia fécnica y administratha de
PROEMPREZAH, herramientas indispensables para cualquier
negoeio,

La cmpresa se encuenirs a quince minules de La Esperanza ¢
Intibucd, conectada por una carretera en bugnas condiciones,
Existen varius aldeas cercanas o [a empresa que pueden sor
mercados potenciales para PAFRITAS.,

A dos horas se encuentra Oranja Delin, en la camretera
Siguatepeque-Tegueigalpa, este supermercada puede ser una
oportunidad para vender PAFRITAS, por la cantidad de
clientes que [legan,

Las condiciones ambientales de la zopa no permiten el uso de
una  tecnologia artesanal, ¢l fhfo impide llegar a las
temperaturas Gplitnag de fritura,

Hay una competencia fuerte de industria mexicanas y
ngeionales que producen papas fritas de calidad y prestan
varios produetosal clienie,

Los precios de la competencia son mds bajos por Iy econainfy
de ¢scala que pueden realizar en sus cmpresas,

L4 lalta de cultura de consumo do la poblacion para comprar
produetos de mejor calidad.

FORTALBZAS

~ DEBLLIDADES:

La empresa tlene expenencia en la produecién primaria de
papas por lo que existe digponibilidad de materia prima para ¢l
procesanenio,

.2 empresa (rabaja con siete varicdades de papas, de donde se
pucde prabar Ja que nids se adaple al procesamicnto de fitura,
Los socios poseen cxperiencia para reafizar ensayos de campo
e nuevas varicdades de papa.

Existe un cxcelente sistema  organizagional con buena
disposieian para el (rabujo y muy responsubles en |a realizacién
de sus actividades.

Mo hay expericncia de los socios en cuento al procesamienio
de papas fritas, ¥ bay dificultad para entender clerios aspectos
téenicos,

Bxiste incertidumbre sobre la letibilidad del proyecto,

Las instalaciones que s¢ poseen necesilan mejoras para su
ntilizacisn,

Mo se tlenc un conocimicnto ¢laro en lo gue se refiere a las
necesidades de higiene para el procesamiento de alimentos
Actualmente 28lo exigle un productd procesado y par
competir se necesita diversificar la produccién pars dar un
servicio al cliente.




Basdndose en el andlisly realizado smteriormente se puede conclulr gue «] proposite de esta
empresa ¢s el de producir papa frita de alta calidad con un procese semi-industrial para
alragtecer la zona central de Honduras,

4.3 DISENO DEL PROTOTIPO
43.1 Flujo de proeeso

En base z la [Hemtura consultada se determing el flujo de proceso (Fiowra 2). A
continvacidn se detalla log pasos desarrollados del flujo:

Recibo ¥ pesado: La materia prima se pesa para tener un control de fa captidad de papa
que se tene con el fin de determinar ¢l rendimiento final de papa fita,

Control de la Materis Primas Al recibir la materia prima para procesar es necésano
seleccionar papa que no wenga defectos, enlermedades, no este brotads o por brotar. Esta
labor la pueden realizar dos personas, log demds trabajadores preparan ¢l resto def equipe
a usar en Jos siguientes pasos.

Seleceidn v lavado: Se toman [as papas con un difmetro superior a 5 em. 3 menor a 10
cm. v 3¢ procede a lavar. En esta etapa se vtilizan dos personas y el tiempo necesario para
lavar 7 b, es de cineo mimttos.

Descarte: Las papas que no clasificaron se descartan del procesamiento v pueden ser
utilizadas con otro fin,

Pelado: Se resliza utilizapdo pela papas y wna vez recibida la materiz prima, las dos
personas pueden pasar & esta labor. El ticmpo que se wiliza para pelar 7 Ib. es de 18
DInutes cob dos personas.

Tajado: Se utilizan en esia etapa tablas tajadores reguladas con un grosor entre 0.9 v |
. de espesor, Una persona taja 7 [b, en 15 minutos,

Sulfitade ¥ Escaldado; Sc agrega 0.25% de bisulfito de sodio en relacion al volumen de
agua utilizado para escaldar, El tratamiento de escaldado se realiza colecando las tajadas
de papa por 1 minuto a 90 °C.

Fritura: Las papas que salen del escaldado se escurren con el propdsito de elimmar [a
mayor cantidad de agun, La ffiors se realiza a una temperatum de 190 °C por wm tiempo
que estd en el rango de 3.5 a 4 mimtos. Se debe wiilizar un acefte especial para frintmas e
cual se nsa varias veces v 3¢ [o mepuvenees affadiendo mds sceile,
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Figura 2. Flujo de procesamiento para papa frita {aduptado de Talburt 1975)
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Salado: Después de frefr se procede a colocar las papas fritas en bandejag que tenpan
paps] absorvents, con ¢l fin de reducir la cantidad de aceite de éstas. Inmediataments g2
coloca sal en una cantidad del 3% de las papas fiitas en ese momerto.

Enfriado: Se puede dejar por un periodo de 10 minutos para que baje la termperatura de
las papas.

Empacado y sellado: Se empaca en bolsas de polistileno o polipropileno preferiblemente
de un color opaco gue impida la penetracién de la uz para evitar enranciamiento de Ia
grasa, a coutimacidn se procede a sellar. En estas tres etapas puede estar trabajando una
PErsoma que & su vez va separapdo papas obscuras o de uns mala apariencia.

Abmacenamiento; Segim Humberto Paddn® ja papa puede permanecer por un perfodo
de 60 dizs en la bolsa mantenjendo caracteristicas deseables, pero e$ aconsejable que su
consurno s¢ haga en menos de un mes para evitar el epranciamiento de las grasas,

4.3.2 Aspecios criticos a considerar en ef procesamienio

Para poder obtener un producto de calidad, =f control debe imiciarse em el recibo de la
materia prima donde se debe selecciopar papas gue cumplan con las caracterisiicas que se
presentan en el Anexo 2.

La variedad de papa a user €3 importante, se necesite seleccionar variedades con bajo
contenido de amicares reductores pars evitar el oschnrechniento al ser procesada a altas
temperaturas, La papa debe tener también un alto contenide de materis seca que tiene una
relacién inversa con los azicares reductores lo cual nos da mejores repdimientos finales,

Dhrante [a etapa de pelado v tajado se debe tener recipientes con agoa donde se puedan
surnergir las papas y evitar ef contacto con el oxigeno de estn manera se estard evitando Ia
oxidacién que produce el cambio de color en Ia materia prima.

Los residuos de s cdscara v partes no ffiles se deberdn colocar en 1m recipients tapado
que evitard la contaminacidn con [a materia prima, esto se harg constantemente,

En el escaldamiento se debe tener cuidado de que Ias redajas no tengan mucho almiddn cn

su superficle, substancia que es pegaiosa v que causaria gue estas rodajas se peguen ¥y fifan
mal. La recomendacidn es que antes del escaldado s1 se pofa mmcho almiddn se debe
enjuagar las papas, escurririas y proceder a frefr.

Cuando la persona que fris, observe que las papas no salen con el color gue se espera es
recomendable renmplazar Ia solucién de bisulfito de sodic al mismo poreentsie colocado al
nicio.

* Téerdeo de Frite Ley-FEeusdor
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Al freir se debe utlifzar Ia temperatura recomendada de 190 “C ¥ usar canastas en las que
se pueda sumerglr completamente Ias rodajas con el propdsito de tener una fritura en un
mismo tfempo ¥ uniforme,

El salado se debe hacer al moments de sscar las papas de [a freidora, este momento es
cuando la papa aiin absorbe aceite v la sal penctra.

4133 Reguerimienios de Materfs Prim#, Equiposy dano de Obri

Planta: La planta se encuentra ya construida y tiene un drea de 30 m® (Figura 3). Esta
superficie es Oplimu para procesar wm quinial de papas por dda. Se Uenen que reslizar
mejoras en s pisg, actualmente es de tierra, para que sea una superficie que se pueds
lavar con facilidad para poder obiener el permise de operacidn.

Materia prima; La maters prima necesana para 2] procese consiste en: papas, aceiie
especial para fritura ¥ sal. Ya que Ja Cooperativa poses Ja produccién primarta de papa
para el procesariento, el precio de transferencia a la planta estard de acuerdo al preeto de
mercada,

Aditives Quimices: Ep wvarfedades que lenen un bajo contenido de azicares no
reduciores es pecesario affadir bisulfito de sodio come mejorador del color. Evita que

fenoles reaccionen ¥ produzean colores desagradables,

Equipo: Con ¢l fin de abaratar los costes las inversiones se realizarén adquiriendo equipe
nacional. El Cuadre 5 muestra e] principal equipe a wtilizar.

Cugdro 5. Equipa necesario en el procesamlento de papas fritas

Freidora de gas I
Esnufa 20 1
Tangues de gas de 25 Th. 2
Mesas de trabajo 3
Balanza 1
Scllador 1
Canastas 4
Recipientes de 30 kg, 2
Pailas 2
Bandejas 4
Tarro de Basura ! J




ESTANTE PARA INSUMOS PILA DE
SALADO LAVADO
EMBOLSADO
SELLADO
A
s MESA MESA
PARA PARA
TASATH) PELADO
420 m,
— T FRITURA

O LOCKER
DE
GARACHAS
ESCALDADC

I 1
I T8 m. I

Figura 3, Disefio de la planta semi-industrial para el procesamiconto de papa fiita

$Z
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Instrumentos; Con ¢l fin de teper un control preciso en Ias etapas de escaldado y Hitura
se pecesitardn los ipstrumentos que se muestran en ¢l Cuadro 6.

Cuadro 6. Instriimentos pecesarios a niitizar en el procesamiento de papas ffitas

LT I INSTRUMENTOS - - [Prosmann o O ANTIDAD
Termometro de 550 °F 1
Termdmetre de 230 °F 1
Balanza para needir gramos 1

Utensilios: Los wiensilios que se wtilizaron en el procesamiento de papa se muestran en et
Cuadro 7.

Cnadro 7. Utensifios que se utilizan en el procesamaiento de papa
T [T s

Pela papas

Cuchillos

Ollas

Cucharones

Tablas tajadoras

Pasconcs

Equipe de trabajo (gabachas, gorras y

mistaras}

| IR N LA D I |

LI W T L R N O

Material de empague: Se usa bolsas de polistileno o polipropilenc que tengan un color
opaco para que puedan evitar el enranciamiento de Jas graszas debido a la entrada de Iuz
directa al producto.

Rendimiento: De las pruebas realizadas se determing que Ja relacion de paps frescaipapa
fiita es 4 2 T con Iz varicdad provento. La hteratura mwestra rendimientos entre 2.5 a 3

por 1 debido probablemente a que los contenidos de materia seca de [z variedad provento
no son tan aflos come los de las ofras variedades.

Aceifte utilizado: La cantidad iilizada para frefr wm quintal des papas fue
aproximadamerte de 11 [b. en Iz frefdora industrial.

4.4 DESARRCLLO DEL PROTOTIFO
4.4.1 Teenologias probadas

El térming teenologln se refiers a la fuente de calor wtilizada en el procesamiento; se
eNSayaron suairo tipos de fhentes de calor:



4.4,1.1 Estufza convencional eléctrica. Esta prueba se realizd en fa planta Horto-friticola
de Zamorano. La estufa utilizada tenfa custro horoillas, se usaron las dos nrés grandes
para escaldar v frefr,

La pracha mostré que con estas estufas se pueden obtener las temperaturas necesariag, el
meorveniente es gue no mantienen esta temperatura ¥ en cada tanda es necesario esperar
que estz se cleve neevamente, La capacidad para frefr e mimirez por o que en térobios de
praduccion no €3 comveniente.

4.4.1.2 Estufa convencional de gas. La prucha se realizd en el Centro de Capaciiacion de
(Gestidn Rural 7 Ambiente. Se usé una esufs casera de dos hornillas. No se logrd ningin
resudtado ya que no tienen la capacidad de clevar la temperatura al mivel requerido,

4.4.1.3 Estufa Lorena (lode y areza}. La proeba de fiiura se realied con una estnfh rursl
de lefia mejorada donde las teroperatiras para realizar el proceso requirieron mas del
tiempo mdicado en la literatura. Esta prueba se realizd en el Ceplto de Capacitacién de
(estidn Rural v Ambisnte,

En términos de produccién no s recomienda que se utilice esta fente de calor por el
hecho de gne no mantiene Ia temperatora v se demora demasiado tiempo en recuperarla.

4.4.1.4 Freidorz indusirial: lu prucba se realizb en las insialaciones del comedor de
Zarorano. Se usd una freidora con capacidad de clen Bbres de acelte, con regulador de
temperatura ¥y termostato ncluido.

Es la mejor fuente de calor, I capacidad de fiitora es mayor, mantiepe la temperatura
coNStante y permite tener 1 procese continno.

4.4.2 Aspectos legales

Para gque un producte pueda ser comercializado en el mereado debe completar los
sigrientes requisitos, que son tramitados por un abogado:

—  Solicitar el permiso de funcioparnients para la planta

— Solicitar el andlisis v registro de productos alimenticios
— Registro de la marca

—  {4dizgo de barras

— Repgistro sanitario

4.4.2.1 Solicitud del permiso de funcionamiento de Ia planta. Primero se debe solicitar
2 la Divisién de Control de Alimentos de la Direccitn General de Salud, que realics una
mspeceidn por la planta instalada para conocer st es apta para el funcionamiento de
procesamgento de papa fifa. La solicitud debe ser presentada en papel sellado de primera
clase, posterioxmente el inspector visitara Ia planta v evahrara:
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— Piso de concreto o ladrllo

—  Local completamente Iimpio

— Tarjeta de satud de Ios operarios

— EBguipo de trabajo gque Inchiye gabachas, gomras v mascaras

— Local equupade con tela metélica para evitar el acceso de moscas
— Higiene del personal

Otros requisitos pare solicitar el pernyiso de funcionarmiento son:

— Fotocopia de la tarjets de identidad

— TFotocopia de Ia solvencia mumicipal existente

—  Clave catastral sellada por el departamento de catastiro

— Constancia de zonifcacidn dotada por el departamento de Metroplan

— Boleta para pago anual de renovacién de permiso

— Solicitar permise a Metroplan para colocar un rdtulo

-~ Nuotificar a Metroplan cualquisr cambic en €l negocio (nombre, mimere de teléfono,
direccion)

~  Mantener el permiso de operackin en un lugar visible del nepocio

— Declatar un estirmado de ingresos del primer trimestre de operaciones para todo
€O erte que infcz sus operaciones, para caleular el impuesto que se pagard cada
mes durante el afio de Inicio.

Al ser aprobada la solicind de Heencia sanitaria, se debe solicitar & registro sanftario para
gue el producto pueda venderse en el mercade. El registro sanitario es autorizade por 2
Direceidn General de Salud, sn costo e de 2875 lempivas y su renovacion debe realizarse
cada cinco afios.

4.4.2.2 Solicitud de anslisis y registro de preductos alimenticies: debe cumnplir con los
sigijentes requisitos:

— Las ctiguetas, marhetes, rdtlos o leyendas adheridas, grabadas, estampadas o
hmpresas, tenen que estar escritas en espafiol

— La nscripeidn debe ser suficlerdernente lepible en todas partes.

— La imseripeidn debe contener ¢f peso o volumen del contenido neto del empaque,
expresados en inidades de medida del sistema internacional,

—  Nimerc de lote v fecha de elaboracidn en forma clara

— Fecha de vepemienta del producto

—  MNombre dcl fabricante o fihrica, direccién o vhicacién de la empresa.

—  Niimero de registro sanitario, antorizado por la Dircecidn General de Satod,

— No se puede nseribir frases o palabras, figuras o dibujos que den Tugar a malas
interpretacionss en cuanto z ovigen o pracedencia, nahiraleza y composicion o calidad
del producto.
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Si ¢l producio no cumple con Jos requisitos meacionados puede ser sacado del mercado v
su licencia serd retirada. El costo del derecho de registeo ticne un valor de 25 lempiras,

4,4.2.3 Registro de la marea: s¢ necesita cumplir con los siguientes pasos:
1. Hay que asegirarse que el producto no se encuentre registrado por otra empresa que

sumnistre el mismo producto o servicio ¥ que mo esté enmarcado dentro de  lag
prohibiciones que Jas Jeves dictan, La solicitud tiene un valor de 50 lempiras,

1J

La oficina de repistro después de comprobar ¢l numeral antenior, proceders a publicar
la solicitud el diario oficial La Gaeeta con su clisé, por tres veees con intervalos de
diez dias cads uno. La publicacidn tiene un valor de 480 lempiras y el clizé 150
lempiras.

3. Al terminar los trdmites se dard una orden de pago para cancelar en Ta Tesoreria
(General de In Repdblica por la cantidad de 100 lempiras, ¢l pago de la primera
anualidad por 23 lempiras, y se comprard un timbre de 5 lempiras para el certificado de
registro el coal tiep tna duracién de diez afios. El valor total del certificado de
autenticidades tiene un valor de 250 lempiras,

Lag uoualidades se paparn en Jos tres meses de cada periodo, el retrasarse en este pago ¢s
sancionado con un recarge de 50% sobre el monto de [as apualidades adecuadas,

Los requisitos legales para reslizar el registro de la marea son:

— TFotocopin del doeumente de personeria juridica
— (Carta poder autenticada
— 20 ejemplares de la marea a reglstrar

4.42.4 Registro snnitario: Para oblener el registro saniraria de un producto alimentirio
es necesaric presemar ante &l jefe del depanamenio wa soliciiud esenta en papel sellado
COD SUS respectives limbres la cual debe contener:

- Indicar el tramite gue se solicita “Registro Sanitaric™

—  Organo al que se dirige: “Jefe del Departaniento Regional de Control de Alhmentos™

~ Nombre y apellidos, estudo oivil, prolesion u oficie, oiooero v lugar de emisién del
larjeta de Identidad v domicilic del propietario ¢ distribuidor del producto alimenticio,

~ Denominacién ¢ raxdn social de Ja fibrica o establecimiento.

—  Mombre del producte.

- {Origen del producto, asi como nacionalidad y direccidn del fabricante, distribuidor o
representante.

—~ Ingredientes de composicidn del producto en formm curalitativa y cunantitativa,
mehryéndase los aditivoes del mismo.

~ Indicar si la solicitud de registro sanitario os para fabricsr, exportar o comercializar
interpamente.
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- Conferr poder a un profesional del derecho colegiado para que le presente.
— Lugar yfecha
—~ Firma det solicitante

Se¢ deben epviar los siguientes documentos:

— Dos erigquatas provisionales con la rotulacdn completa que identifique el greducto,

~ Tres muestras del producto tal como serd comercializado.

~ Copia de Ia Heencia sanitaria de fincionamiento del estableelmicnto

- Copia attenticads de la certificacion del registto de marea extendida por el registra de
propiedad industrial dependients de la seeretaria de Economia y Comercin, cuando
asf lo requiera la divisidn.

- Comprobants de pago de los darechos de andlisis v registro samitario,

Presentada Ia solicitud se tieme gue verificar que todos los requisitos antes mencionados
sean completados, de lo comirario se dardp tres dias hibiles para hacerlo o el rimite
quedard archivado,

Cuando se realice ol andlisis del laboratorio y los resultados muestren que no cumplen con
los valores y caracterfsricas fisivas, quimicas y microbiclégicas, se dictard un dictamen
desfavorable, dando a)] Imteresadc la oportunidad de hacer um nuevo examen en el
laboratorio dentro de los siste dias hibiles siguientes.

Si el dictamen es favorable, Ia Direccidn General emitird una resolucién otorgando el
registro sanitarlo solicitado, 1a cual tendrd la siguiente mformacidn;

—~ Nombre del producto

— Nombre del fabricante, distribuidor o representante

— QOrigen del producte

— Nimero del registro

— Fecha 2n que se extiende

~ Peniodo de vigenela del registro sanilario

— Fima y sello del Jele de In Divisibn o del Departaments Repgional de Comrol de
Alimerntos

El Registro Sanitario y su renevacidn serd valido por ¢inco afios contados a partir de la
fecha de la resoheidn que lo otorgoe, salvo que por infracciones al Codigo de Salud sea
suspendide o cancelado, su costo es de 2873 lempiras.

4.4.2.5 Codigo de barras: se tramita en la Direccidn de Sistems elecironico de Comereio,
¥ log requisitos sont

— Mombre de la marea
- Descripeién del producte
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~  Pago de 1708 lempiras anuales para la activacisn del mismo
4.4.3 Estructura aorganizacional

La empresa Los Andes posee mma esiruciura organizseional [ormada por la asambles
general, unz junta directiva, un gerente v varias comisiones. La estructura se presenta en ia
Figura 4.

El provecto cuenmia también con un organigrama de fiunciones para la scecién de papas
fritas, £ste se muestra en la Figura 5,

4,4.3.1 Definicién de [uociones v responsubilidades; A conbnusaeién se presentan las
fimelones ¥ responsabilidades de los organismos que conforman [a empresa.

De los organismos
La direccién ¥ administracion de Ia empresa estard a cargo de:

1. La Asamblea General
2. La Tunta Directiva
3. La Gerencia

La fiscalizacidn y vigilancia de la empresa estard a cargo de la jupta de vigilancia.
Dela asamblea
La Asamblea General Ordinaria tendré comeo responsabilidades:

— Discutir, aprobar y modificar ¢l Balance General practicado por la Junta Directiva,
después de ofdo el informe de 1a Junta de Vigilancia, v tomar medidas que sobre el
mismo juzeue oporiimas.

—~ Desdmir a los socios de la junta Direciiva previo conosimiente del Plan Operativo,

— Decidir sobre la capitalizacién parcial o towal de los intercses devengados por las
aportaciones de loy socios.

- Agordar [2 forma de distribieidn de los excedentes de cada eiereleir social

— Aprobar sumentos o disminuciones dei haber social de fa empresa, y los demds que no
seant de Ia Asamblea General Extranrdinana.

La Asamblza General Extraordinaria tendrd como responsabilidades:

—~ La modificacidn del documento constitutivo v los Estatutos.

— La enajenacin de los bienes raices de [a empresa cuando no sea ese e] gio de la
misms.

—~ La disohicidn de la compresa.
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Dre B2 Junta Directiva

La Junta Directiva estard tegrada por un Presidente, un Vicepresidente, un Seererario,
un Tesorero, ¥ el niumero de vocales que establezcan los estatinos, en ecaso de existir
gerente se elimins las fimciones del tesorero. Sus funciones son:

— Cumplir ¥ hacer cumplir Jos acuerdos, resocluciones, ¥ disposiclones de la Asamblea
General.

~ Tomar las medidag pertinentes pare salvaguardar los intereses de la empresa

~  Mantener al dia y earrectamente los libros ¥ demds documentos de la cooperativa.

— Presentar a la Asamblea General Ordinaria que conocerd del resultado del ejercicio
amlenior, un Informe o memoria, el Balance Cencmal, Estadas de Resultados,
Liguidacidn Presupuestada, o cualquier otra inlbrmacidn que deba conocer la
Asamblea General,

~ Adquiric bienes, contratar empréstitos y constituir garantfas,

~  Fijar las bases de los contratos en que sea parte 1a cooperativa,

— Fijar los intereses que devengarin anualmente las aportaciones totalmente pagadays

— Decidir sobre las solicitudes de Ingresos o retiro de [z empresa,

— Decidir sobre 2l gjercicio de las acciones judiciales,

— Conferlr poderes y revocarlos.

— Llevar los libres por la ley y reglamentos

—  MNombrar o desiIiuir los gerentes

~ Remitir 3 la Junta de Vigilancia para dictamen Jos estados Financieros del ojercicio
social, con 30 dias de anticipacion a la celebracién de Iz Asamblea general.

— Mombrar comitds y comisiomes que sean necesarios para apovar la gestidn
administrailva,

— Remilir anualmenle ] THDECOOP listado de socios, dircetives, balances y otra
Informacion requerida,

Tre Ix Gerencia

El gerente puede sex un socios de la empresa o mna persona ajena a slla, y deberd cumplir
con las siguicntes obligaciones:

—~ QOrganizar y dirigir la administraeién de la empresa de acuerdo con las nortmas
dictadas por la hunta Dircctiva,

~ Presenlar al término de cada ejercicio social, un Balance General, Estade de
Rasultados, Inventario General, Liquidaeion Presupuestaria, y otros solicitados por la
Juntz Directiva

— Velar porque los 1ihros de contabilidad sean levados &l dia v ¢on claridad,

— AsistTr a las sesiones de la Junta Directiva cuando para cllos seca requerido.

— FEiecutar los acuerdos de la Jupta Directiva v la Asambles General,

~ Dar a los socios Jas explicaciones que pidan sobre la situacién de la empresa en los
asuntos de eompetencia,
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—~ Cobrar las sumas adecuadas a la empresa ¥ bacer Jos pagos acordados por la Junta
Dircetiva,
— Las demas que sefialen los estatutos v 1a Junta Dircctiva.

De la Junta de Vigilancia
La Junta de Vigilancia {endrd como responsabilidades:

—  Verifiear todas [ag operaciones contables ¥ financieras de la cmpresa,

—~ Realizar arqueos de caja cads vew que lo estime comeniente,

—  Practicar u ordenar que se realicen guditorias, por [0 menos, una vez al ailo.

— Comprobar la legalidad de tirulos valares ¥ otros documentos extendidos a Faver de la
empresa.

~ Coordinar las actividades que realice €l organisme complementanio, auxiliar ©
sugtitutivo gue se nombre al efecto.

— Dictaminar los estados financicros preparados por ka Junta Directiva y devolverlos
denirg de Ios diez dias signientes después de recibidos.

— Verificar transacclones financieras o cualquier otra que realics la empresa,

— SBeleccionar el aoditor interno v los orgunismos suxiliares complementarios ©
sustitutivos.

PROEMPREZAH

Realizado el comvenio con la cmpresa, PROEMPREZAH tiene 1z obligacién de hrindar
asistenels téerdca de Jos rubres de produccidn a los que se dedica [a misma pure mejorar la
produceidn, valor agregado ¥ comereializacidn.

Disposiciones Generales

Los miembros de la Junta Directiva, Junta de Vigilancia, los socios ¥ Ios empleados de la
empresa, no podrin dedicarse por cuenta propla o gjena, a trabgjos o negnejos que hagan
competencia a 1a empresa, sl esto Jlega a snceder verdn expulsados por [a Junta Directiva
después de haber conocide la falta. Tampoco pueden ser empleados las personas que se
dediguen o por medio de otros a negocios que compitan con la empresa.

3.5 ANALISIS DEL MERCADO

Intcialmente el mercade meta de esle estudio [ue Tegueipalpa, Con la Informacin del
sondeq preliminar se concluyd que por la capacidad de 1a empress ¥ la fuerte competencia
que hay dentro de este mercado, no seria conveniente anakizar I demanda en Tegucigalpa,

La cstrategia de la competencls consiste en dar un buen servicio al cliente (veriedad de
praductos) ¥ tener un excelenie sistema de comereializacion. Este criteriv se uso como
pumto de referenciz pura elepir 2 la cindad de La Esperanza come el mercade meta, La
Empresa se encuentra ubicada 2 quince minutos de la ciudad y se pueds de manera sencilla
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desarrollar vn sistema de comercializacion en la gue Jos socios puedan atender su
mercado.

4.5.1 dercado proveedor

La Empresa por ser productor primaric de papas sc constittye en ¢l proveedor de materia
prima para cl proyectoe de papas fritas. Se procesarén las papas calificadas come de
segunda, v su precin de wansferenciz serd dado de acuerdo al mercade, en las épocas en
lag que no exista papa serd necesario comprar a otros productores.

4.5.2 Mercado competidor

Mo existen estadistieas sobre los volimenes que se mueven en ¢l mercado por parie de
cada marea que existe. Principalmente, en el rubro de papas fritas, 1a competencia mds
fherte s¢ da por parte de la marea A Existen marcas macigbales come B ¥ G que
participan en upa parte del mereado.

Ademds existen otro tipe de alimentos en bolsa elaborados de maiz v procesados a través
de extrusidén, estos son mds scOndmicos y han logrado posicionarse en el mercado
principalmente por su precie de venta,

4.5.3 Mercade distribuidor

Estz formado per minimercados v pulperfas de la zoma. La distribucién la realizard el
epcargado de comerclalizacion dejando el producte en Ios puntos de venta a consignacién
v regresande tma semana después para reahzar los cobros,

4.5.4 Mercado consumidor

Lo constituyen las personas que viven en la cabecera nmnicipal de La Esperanza,

4,5.6 Andlisis de 1a demanda

Se reabzd unz encuesta prelimiar con el propdsito de ealeular 1a varianza de consumo
mensual en gramos de papa fiita que existe en La Esperanza. Este dato sirvid para calenlar
el tamafio de muesua a wilizar.

Tambidn se determmd ¢l porcentaje de persomas que no les gusta comprar papa filta, el
cual file un 26.6 % de la pablasién.

4,5.6.1 Diseitg y validacign de la encuesta. Se desarrolaron una serie de prepuntas con
el propdsite de determinar 1a demanda y conocer [a opimidn de los consumidores acerca de
los principales atributos del producto {Anexo 3).



36
La encuesta fue vahdada en el puesto de ventas de Zamorano con £l propdsite de verificar
s1 Ias preguntas po estaban mal planieadas o redactadas.
4.5.6.2 Tamafio de |z moesira. Para determinar el tamado de muesta se uso un
mmestreo aleatorio simple. Se construy$ ung malriz que combing Ja probabilidad con ¢l

porceniaje de error para escoger ¢l ndmero de entuestados (Cuadro §).

Cuadro 8. Tamafio de la muestra considerando [a probabilidad y ¢l porcentale de emor

o erre ebiidad g 97.5 Ds.
10 689 450 296
20 172 112 74
3 77 50 33

4.5.6.3 Realiracién de la encuesta. Por la disponibilidad de tiempe y encuestadores se
selecciond la opelén que combina un 7.5 96 de probahilidad v un 20 % de seeptacién de
error, arrgjande un nimera de 112 encuestas, Las persomas encuestadas fueron solamente
arguellas que consumen papas fritas debido a que de la encuesta preliminar yu se tenia el
dato del porcentaje dv personas gue no constmen ¥ fieron seleccionadas al azar en varos
sitios de [a crudad.

4.5.6.4 Resultados de la encuesta, En 2] Cuadro 9 se presentan Ios resultados de cada
pregunta de la encvesta en forma de frecuencias expresadas en porcentajes de acucrdo a
cada tipo de pregunia,

Las prineipales conclusiones gue se muesizm son:

s Ay G son las marcas mds consumidas eompartiendo wn §0.4 % del mercado

+ El mayvor hibito de consumo de [a gente es diaric y semanal con un 91.8 % para
ambaos,

La presentacién que mas consume Ja gente es la bolsa pequefisa con un 62.3 %

La gente estana dispuesta a pagar mas de c¢inco lempiras en un 77.3 %.

EL 52.8 % de personas plensa que PAFRITAS es muy buen nombre para ¢ praducto.
El 43.8 % de personas piensa que la presentaclén es muy buena

El 72,7 % de personas piensa que el sabor de 12 papa fiita es muy buena.

El 71.9 % de personas piensa que &l color de la papa fifta es muy bueno.

El 71.7 % de personas piensa que la textura de Ja papa frita es gy bueno.

LI T T T N I

De los comentarios més irmpertantes que dio Ja gente fue que estarfan dispuesios a apoyar
un producto pacional v mds aim sl es producido en la zonz de La Esperanza, lo cual es una
ventaja para La Empresa,
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Cuudrg 9. Resubtados de Ia encuesta realizada en la cludad de Lz Esperamm

PREGUNTA VARIABLE d RE%EE“ CIA
Habito de consumo de la gente Diario 32.9
Semanal 58.9
(uincenal 4.1
MNensual 4.1
Tarpafiy de presentacion de papa fiita | Pequedfia 62.3
fue consume la gente Mediana 28.1
Grande 8.1
Prineipales marcas consurmidas Sabritag 47.8
Ruffles 16.7
Palipapas 32.6
Rica Sula 23
Otras 0.7
Precio que estarfan dispuestos a pagar | Siete 19
Ios epnsumidores Sets 16,9
Cinco 41.5
Cuatro 19.7
Tres 2.1
Dos 0.7
Opinién sobre [a marca PAFRITAS Excelenty 19.4
M bueno 333
Bueno 39.6
Regular 6.9
halo 0.7
{}pinidn sobre la presentacion del Excelenta 13.3
producto Iy bueno 285
Bueno 31.3
Ragular D2
Malo 2.8
Opinidn sobre el color del producto Excelente 45,6
il buens 353
Bueno 23,3
Regular 2.7
Opintdn sobre la textura del producto Excelente 317
2y bueno 20
Buena 24,1
Repular 4.1
Opinidn sobre el sabor de! producta Excelente 48.3
Muy bueno 34.5
Bueno 24.5
Recular 2.8
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El consumo promeilio de a1 poblacion de La Esperanza es de 1043 g. por mes para cada
PErsona yue $i consume papa frita, los cuales son w 73 % de la poblociéo. Para Ta
poblacidn entera el conswno por mes serfa de 31500 Kg. basado en la proveccidn de
poblacién para el afio 1999 (Anexc 4).

Con un 90% de conflanza podemos decr que ol consuno de papas fritas estard epn el
rango de 27740 1 35260 Kg_ por mey para J2 poblacién de las ciudades de La Esperanza e
Intibued.

Fl consumo mis frecuente que se observa en [a encnesta os de 420 g. por mes, aste
estimador se pusde usar como un mejor eriterio para el cdlevlo de la demanda, por razén
que dentro de la muestra existe gran variabilidad y la media se ve afectadd por pocos
valores grandes que [a hacen rouy grande 7 poco representaliva de la muestra,

4.5.7 Constroceidn de mares

La mejor manera para construdr 1a marca de PAFRITAS en Lo Esperanza fue el informar 2
la gente que el producta es producide por ln Empresa Los Andes. Ellos apoyan la
produceién pacional y més atin si o3 produeida en su zona.

La calidad del producto comribuvd de mavera sipnificativa, tiene buena apariencia y eso
gusto mucho 2 los encuestados, que opmaron posmrvaments acerca de PAFRITAS,
solicitankle en ese mormento gue se les vendiera algunas imidades.

Las degustaciones es un concepto nueve en la zona, ¥ la gente prefirid probar solamente
las papas y no hacerlo acompatiade eon 1ma salss.

4.5.8 Estrategia de Comercializacion

4.5.8.1 Precic. Se definié un precio de 5 lempiras por bolsa de 56 gramos, basdndose en
Iz encuesta realizada que indica que el 77% de la gente estaria dispuesta & pagar mis de 3
lempiras v en 12 prueba de ventas en la zona, esto sigoifica un 13 % sobre las ventas,

4.5.8.2 Plaza. El scgmento de mercado para PAFRITAS es Lu Esperanza donde se puede
aprovechsr varias ventajas:

» hdercado cercano a la empresa

+ Factible de desarrollar una estrategia de comercialtzacion dgil

+ Consumidores motivados a comprar e] producto

4.5.8.3 Producto. S¢ offece 2 1a poblacion de La Esperarza papas fritas de calidad en una
preseniacidn de 56 g, El diseflo del envase estd de acuerdo al modelo de productos
similares que s& venden en el mercade (Anexo 3),



g

4.5.8.4 Promocién. Se busca miroduckr al producto dentro de la culiura consumdors de
la gente realizande I construccidn de marca con medios alernativas de construceidn
mmasiva con ¢l propdsito de que sea faciimente identificalde en ¢l mercada.

4.6 FACTIBILIDAD

Utilizando la informacidn de las etapas anteriores, se detallan los cuadros necesarios para
construir € flujo de caja v determinar ef VAN v In TIR del proyecto PAFRITAS.

4.6.1 Pronésticos de ventas

Para pronosticar las ventas se realizé dos pruebas en Ja ciudad de La Esperanza. La
primers ¢onsistio en upng encuesta en la gue se formularon dos preguntas relacionadas con
¢l consumo de papas fritas v su frecuencia. Estos datos permetieron obtener el consume
promedic mensual en pramos por persona.

La variahilidad de loz datos es grande, en este caso el promedio mensnal de consumo no
s un huen estimador para detenminar la demanda, por esta razdn se determing la moda de
los datos, s dectr el valor gue ocwurre con més frecuencia el cual fre de 420 pramos por
s,

En base & la proyeccitn de 1a poblacion de las clodades de 1a Esperanza ¢ Intibucs para ¢}
afic 1999, se determing gue et 41% estd en ¢l rango de edad entre fos 15 a 45 afios, Jos
cuzles son los compradores potenciales, ¥ de esta poblacitén el 73% sf consume papas
fritas. Wilizando la moda determinamos el prondstico de consume semanal, del cnal
obtenemos para ¢l proyecto una participacion del 5% del mercado. EI Cnadro 10 muestra
los vohinrenes de ventas pronesticados en base a ja encuesta

Cuadro 10. Prondstico de ventas para el afto uno, caleulado sepiim mnestres

Ll e L et CPARAMETROS o aoriciidie iR o o TONVALORES. o
Poblacian total para 1889 41372
Poblaclén entre 15-45 aftos {41 %) 18563
Poblacion que consume papa frita (73%) 12383
Hébito de consumo mas frecuente {modal

gramaos por semana, 105
bolsas de 56 oJ'semanal 1.875
Consumo total
Cramos por Sermarn. 1300177
bolsas de 56 g./semang] 23217
Consumo corregido por anuencia a pagar mids de 5 [ps (35 %),
rATIOS PO SeITana. 458004
bolsas de 56 gfsemana 8358
Participacién de Mercado del 5%
graTnos poT SefTarns, B5G0g
bolsas de 58 ¢ feermana 11481
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La segunda proeba consistio en colocar en cutttro pulperias y mintmercados un nimero de
75 bolsas v determinar Jas ventas en una semana. Se obtuvo que ¢n log minimercados el
promedic de ventas semanales fue de 17 bolsas v en las pulpertas de 5 bolsas,

Para determinar I8 demanda se obtuve de las alealdias municipales de cada cludad el
nimerc de pulperfas v minmimercades registrados. Con el promedio de vemtas de cada
eslablectmdento se determind el volumen de ventas de papas fritag . El Cuadro 11 muestra
el volumen de ventas determinado por la prucba de venla e los estublecimientos.

Cuadro 11 Prondstico de ventas de PAFRITAS para e aflo yno, caleulado segin datos
de prucha piloto

Establecimientos Unldades (bolsas de 58 g.) -

Categoria Himerg Promedic Total sermanal Total anual

semanal

Minlmercados iV 17 288 15028

Pulperias 188 5 840 43880

Total 205 - 122% 53808

En ambas pruebas se obticnen ventas superiores a las 1000 bolsas semanales, con lo cual
podemos trabajar a lu capacidad instalada de Ia planta que es de 1200 bolsas semanales.

Para el céleule de los incresos se toma en cuenta la capacidad total de produceitn de Ju
planta que es de 1200 bolsas por semana, La prucba piloto determiné unz demanda de
1229 balsas por semana, mientras que la enceesta determing uma cantidad de 1161 bolsas
por semana. Nuestra capacidad de planta nos permite satisfacer la demanda de 1a zona, Gn
el Cuadro 12 se muestrs los Ingresos basdndonos en la prueba piloto.

Cuadro 12, Proyeceidn de ventas en lemplras del proyecto PAFRITAS segtin Ia prueba
piloto realizada en La Esperanza
Esatablecimienta Ventas
Samanal Mansual -~ - Anupal
Minimercados 1445 5780 75140
Pulparfas 4700 18800 244400
Total 6345 24580 319540

4.6.2 Inversiones para Iz plantz de procesumiento

El lugar fisico de la planta se encuentra construide, por esta raxén se le da un valor
mensual de alguiler de 300 lempiras, Las inversiones mds Importaptes se hacen en
magquinariz y equipe, informacién que se detalla en ef Coadro 13.
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Cuadro 13, Inversiones requeridas para el provecto Pafiitas

Eguipo Cantidad Gosto TOTAL Vida atil Depreciacién
Urnitario . Afo 1 . . {aftos) ... anual
Freidora de gas 1 8000 6000 5 1200.0
Estufa (Zluemadores) 1 2800 2800 5 550.0
Tanques de gas de 25 b, 2 434 Bssg 5 172.6
idesas de trabajo 3 500 1800 5 360.0
Balarza 50 kg. 1 110 110 3 20
Batanza (gramos) 1 453 455 & 91.0
Sellador 1 1100 1100 & 220.0
Canastas 4 125 600 2 250.0
Reciplentes de 20 kg. 2 60 120 2 60.0
Pailas 2 43 &6 2 43.0
Randefas 5 31 126 2 £3.0
Tamo de bastrs 1 300 300 3 100.0
Temmdmetro de 220 F 1 204 204 5 40.8
Peolapapas 2 18 36 1 36.0
Cuchlllos z 12 24 1 240
Ollas 1 178 78 3 583
Cucharones 2 44 Ea 1 88.0
Tablas tafadoras 4 25 100 1 104.40
Pascones 1 53 53 2 265
Fquipe de trabajo 5 120 600 3 200.0
Bateiade Camoycebles; 4 | 800 | 1000 | 2 4 5000
TOTAL 15148 - 4137.2

4.6.3 [nversiomes en requisitos legales

El Cuadro 14 muestra las inversiones necesarias para obtener 105 requisitos legales que
permiitan e fimejonamiente de la planta v 1a comercializacién del products,

Cuadro 14. Gastos legales para la constitucién legal y funcionamiento del provecto

PAFRITAS
. DETALLE - RS oL WVALOR L
Lisancia sanitana 160
Fegistro sanitario 2875
Fegistro de marss ¥ patente 3135
Activacion de la marca - _ — 28
LTII:::I'T;EJ.L . cree s P 6185

4.6.4 Costos Fijos y Variables

Lo costos fijos estdn determvinados dnicamente por el alquiler du [a plants, la depreciacidn
del equipu y la depreciacion de Jos pastos Jegales. El Cnadro 15 nmestra los costos fijos
del provecto.
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Cuadre 15, Cosios fijos del proyecto PAFRITAS por afio de aperacion

Costo ) e L Total
Depreciacion Anual 4217
| Adgyiler 3500
Legales 1237
Total cogtos fijos : - P54

Los costos variables constituyen la mayor proporcidn de los costos del provecto, incluye
los imsumos ¥ mano de obra necesaria para la elaboracion del producto. E]l Cuadro 16
detalla Ia composicién de los costos variables para la elaboracitin de papas fiitas.

Cuadre 16, Costos variables por tanda de produceids def provecte PAFRITAS

Insume Unidad - Cantidad Costo Costo por Costo por
: '.' unitario .  Tanda bolsa de 55 g.
fapas Ik 120 25 200 125
Aceite = 2 10 220 .92
Sat kg 0403 3.8 3.8494 0.0z
Bisulfito g 0.05 800 30 0,13
Empangue bolsas 240 127 3048 1.27
Gas cilindro {2510) 0,128 0 11.25 0.05
Electricidad Carga 02 10 z .01
Manc Cbhra horashombrg 40 4 160 0.7
“Comercialfzacton horasthombre 32 4 12.8 0.05
Costo Total Variable : 1045 4,35

1 tanda =120 Ib. de papa fresca = 240 bolsas de 56 g. = & horas de trabajo con 5 personas

4.6.5 Evaluacitin finaneiera

Tomando los ingresos y egresos su construyd € thyjo de fondos para el provesto y el flujo
de fopdos para los socios,

En el fujo de fondos del proyecto que se muestra en el Anexo 5, toma en cuenta up 0%
de inversién de los socios y un 50% de préstamo. Este préstamo incluyve la mitad de las
inversiones y gastos de requisitos legales, mas tado el capital de trabajo. Para evaluar se
utiliza vna tasa de corte del 36% . Esta tasa proviene de un promedio ponderado entre el
mterés de] préstamo {38 %) v [a suma de la tass pasiva de imterés que s de 15% mds un
15% de riesgo al capltal (33 %).

E] flujo de fondos para Ios soclos gue se muestra en el Anexo 6, toma en cuentz un 50%
de ] inversi6n financiada por el banco y muestra 12s amortizaciones anuales que se deben
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hacer por el préstamo en base a una cuota nivelada que inchrye tambidn Jos intereses. Por
Tazdn que las cooperadivas no pagan Impuestos 0o es necesario mostrar el mierds como
un gasto que le sirva Jde escudo fiscal. La tasa de corte que se utiliza ez de 33% y viene de
Ia suma de un 18%% del iterés pasive o bancos mds un 15% sobre ¢l desgo al capital, sin
realizar minguna ponderacidn. Ei Cnadro 17 presents los resultados para cada tipo de flujo.

Cuadro 17. Evaluacién financiera para cada flnjo de fondos

S Indieaderestiiniinui | Flujo para el proyvecto . | -Flujo para lo§ socios -
VAN (lempiras) 456463 46764
TIR {6} %6 220
Pericdo de recuperacion (afios) 2 1
Punto equilibric {bolsas de 56 g.}
Semapal 269 644
wiensual 1167 27
Anual 14407 33492

4.6.6 Anzlisis de sensibilidad v riesgo

El andlisis de sensihilidad muestra que el proyecto 25 muy sensible a cambios en &) precio
de venta. Se observa que el incremento de un lempira en of precio de venta por bolsa eleva
el VAN hasta 173,390 lempiras v 1a disodoneién de 0.5 lempiras arroja nn VAN de —
23,711 lempiras. Otra variable sensible constiturye el precio por Hibra de papa, un aumento
a 3.5 lewpiras por libra, da wn VAN de -23,711 lempiras v una dismimicién a 2 Jeropiras
por libra eleva el VAN a 74,844, El costo del empague es otra variable sensible, reducir su
costo a 0.75 lempiras por unidad da un VAN de 110,318 lempiras {Cuadro 19 y Figura 6).

La TIR es sensible en la miema forma que el VAN al precio de venta por bolsa, precio por
ibra de la papa y al costo del empague. (Cuadre 18 y Figura7h, Esto muestra la relacién
directa que existe entre el VAN y la TIR, Ias figuras muestran curvas similares,

El reducir ef volumen de verdas af 80 % oo resulta tan sensible como las variables oitadas

anteriormente, su VAN ¥ TIR no se reducen significativamente y son 24995 lempiras v 73
% respectivamente (referirse a los Cuadros anteriores).

Cuadro 18, Sensibilidad de la TIR {96 %} al cambio de varias varighles

Variable Bajo | Base | Alic Bajo At
Freclo por Bolsa 4.5 5 & 1% 267
Preclollb de Papa Fresca 2 25 3.5 139% 1%
Costo del Empaque 075 127 1327 185% it
Yoldmen de Yenta 4968207 §2400| 2400 T3% 96%
Fraclo/t de Acelte 10 10 11 55% 0%
lnversion <1 S000 15148 170003 SH% 1%
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Cuadro 19 Sensibilidad del VAN at 36 95 {41990) al cambio de varias variables

Variables Bajo | Base | Alto Bajo Mo
Frecio por Bolaa 4.5 5 8 23718 173,380
Frectoliy de Fapa Fresca 2 2.5 3.5 T4.B400 23711
Coete def Empague 0758 1.27| 127 410315 41,990
Volimen de Venta 49570) 82403 624000 24,865 41,990
Preciollb de Acette 10 10 11 41,800 26,945
Inverstst -15000| -15148| -17000] 4138l 40138

Las Fipuras & y 7 presentan la sensibilidad del VAN v la TIR a variables que pueden tener

mayor probabiidad de varfacitn

Precio por Boksa

Preciaflh de Paps Fresca

Create del Empaue

Yiktmen de Venta

Freciot de Aceite

Imeralan

~50000 0 50000 100000

VAN af 38%

Figura &. Sensibilidad del VAN al 36 % al cambio de varias varigbles

180040

Prenio por Botsa

Praciod de Paps Fressa

Sosto del Empagua

Woldmen ds Verta

Pracioo de Acelte

rversidn [

0% 50% 100% 150% 200

TIR

Figura 7. Sensibilidad de Ia TTR (96 %) al cambic de varias variables

250% 300
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Flwalor que se espera para el VAN es de 74,703 lempiras = una tasa de recorte de 36 %o v
una TIR de 136 %. Existe una probabilidad de un 6.6 9% de que existan provectos ¢O0B un
VAN de cero y también bay una probabilidad de 0.6 9% de que exista uma TIR de cero
(Cuadro 20, Figura §, Figura 9},

Cuadro 20, Analisis de feseo para el proyvecto de PAFRITAS

Criterios VAN al 368% |TIR |
Valor esperado 74,755} 136%)
Daesviaclon estandar 48,513 63%
Minimo 52,504 -14%
MAximo 185,054 288%
Coeficienta de varkaclon 0.645] 0.451
Probabilldad de un sallda negativa 8.6%] 0.6%

A continuacién se muestran los grificos que indican el an4lisis de riespo para el VAN v ia
TIR respectivamente.

120%: -
0%
B0 o

0% -

Probatdiidad

L]

00,000 150,000 200,000 250,000
VAN {369

oI LEH Q o000

Figura 3. Andfisis de riesgo del VAN para of proyecto PAFRITAS

120% -

Prebabl| [dad

Bl % 5% 10F% 15084 2RI 2005 SO0 35046
TIR

Figura 9. Analisis de riego para la TIR ex el proyecto PAFRITAS



4.7 ANALISIS DE SOSTENIBILIDAD

Se evalia en base a log tres aspectos bisicos de Ja sostenibilidad: social, econdmico y
ecoldgico.

4.7.1 Social.

El proyecto PAFRITAS genera empleo directo para seis personas de a cooperativa, que
incluye Ia participacién de mujeres v jovenes. Los miembros se ven favoreeidos por
nuevos conoelmientos y destrezas desarrclladas en el campe del procesamiento de
glimentos.

Existe un acercamiento hacia Ios procesos de comercializacién lo que desarrolla un
mayor prado de desenvolvimienio de cada miembro en aspectos de negociacifn,

La poblacién de La Esperanza se siente orgulicsa de poseer productos propios, lo que
desarrolla en ellos Ta autoestima para poder incursionar en otros rubros de produceidn,

4.7.2 EconOmico.

El proyecto PAFRITAS, con una inversidn relativamente baja penera un rendimiento
sobre el capital de 96 % con nn VAN de 46990 lempiras. Este ingreso servird parn
expandir 2l negocio ¢ invertir en labores de ls cooperativa para mejorar los rendimientos
de 138 produccinnes primarias 7 geneTar mayeres innresos.

4.7.3 Reolégico:
No se estd generando desperdicios ¢ desechos que conmtribuyan 4 contaminar el medio

ambiente, Los desechos de 1z industrializacién pueden ser usados para realizar sboperss
que sitvap para fertilizar los campos.




5. CONCLUSIONES

1. E! procesamiento de papas fiitas necesita un rioturose control en cada etapa del
process, la variedad de papa a usar ef el factar més critico en el aspecto téenico,

2. Las c¢iudades de Lo Esperanza ¢ Intlbucd se constifuyen en el mercado meta del
proyecto PAFRITAS, por estar cercano a la empress v haber relaciones entre Jos
comerciantes de la zoma v los socios de Ia empresa.

3. La prueba de mercade realizada en La Esperamza, muestra un mercads potencial para
Ia empresa con una demanda fgual a la capacidad de plania del proyecto.

4. La estrategia de comercializacion debe estar enfocada en Is distribucién continua del
producto ¥ en desarrallar nucvoes servicios al cliente.

5. PAFRITAS es un proyecto sostenible en las tres dreas; social, ecolgica v econdmica,

6. El provecto es factible con un VAN de 435,663 lempiras y upa TIR de 96 % a una fasa
de corte del 36 Y.
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6. RECOMENDACIONES

Evaluar cudles de Jas variedades de la emprese son las mejores para el procesumiento
¥ genera un alio rendimiento de oDiateria seca, de esta maners duplicapdo el
rendimiento en el proceso industrial,

Estudiar la factibilidad de procesar ciras rajees en ticmpos de escasez de maieria
prima, para tener la planta en funelonamiento conslante,

{Ofrecer wma mavor variedad de productos, buscandn la altemativa de dar diferentes
sabores a las papas para dar un mayor valor al cliente.

Buscar nuevos niches de mercado en donde colocar el producto para ineremeniar las
ventas por afio, estos sitios deben tener caracterfsticas similares al mercado de Ias
¢ludades de La Esperanza e Intibucd para establecer ia estrategia de comercializacion
de la empresa.
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ANEXOS

ANLXO 1 Registro de Countrol de Materiu Prima

LOTE

VARIEDAD

CANTIDAD

Caracteristica Esﬂpn&cﬁm;ﬁi Aceptacién | 7 ‘}:‘;::nt“ Resultade | Descuerto

}'gmperatu:a mierna 10 17 NLA

. =14

Solidos % 16 N.A.

Ghocosa

Color indeseable % |0 0 [P0 1 v

Tamano <SemdeD |0 3 |=3=12 32
>10ecmdeD |0 7 |=7<15 (X-7)2

. [ ¥

Verde % 0 N e ) X202

Dafio porinsecto % |0 1 |=1<13 (X-1)12

Ciros dafios % 0 4 |=4<I0 (X-4)/2

Pérdidas % [ >0 < X

TIuecas % 0 2 |»2<10 2

Enfermas % 0 2 [=2<10 N.A.

Brotes %% ¥ 2 |>2<10 (H-2)/2

Deformes % H 2 [=2<i) {-2)2

Tiemra % 0 2 <7 X

Sanidad % Sinpusanc  |>0<2

ACEPTACION RECHAZO DESCUENTOD

OBSEVACIONES

ANALTZADO POR




ANEXQ 2 Control de Calidad del preduocts terminado
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{ Parfmviro Zona | Norma Fechs
Sghor Yerde Bien
Amarillo Reacctonar
Rojo Bolur
Texaara Verde Eien
Amanlle Reaccionar
Refo Bolur
Aprarienefa Verde Bien
Amarillo Reaccionar
Roje Bolur
Grosor Rojo =0,111
hojuela Amarille
Verde 0. 107-4,111
Amarillo
Fajo <167
Varlacion Rajo ={.010
Espesor Amaritio 0.003-0.010
Verde <0008
% Humedad | Rojo =17
Amarillo I.G61-1.7
Verde 1.0-1.4
Amarillo 0,5-0,99
T 0.9
%e8al Egjo »2,2
Amarille 1,41.22
Verde 1.41.3
Amarilla 1.0-1.39
P.aja <L.0
%o Arerhe Aman]le <36
Verde 36.0-20.0
Amarilo 40,1-41.0
Rejo >41.0
Hojuela Yerde &1 (i
Entera Arzmilie $3.592
Rojo <40
Bohma Yerde 0-12
Armmarillo 13.15
Rojo >15
Defectos Verde 0-&
Totales Amarillo G.1-14
Papa Rajo >4
Drafectos YVerde 0-20
Totales Amarilio 20,1-40
Proceso Raojo =40
Color Verde 4-4.0
Indeseahle Amartiic 4.1-10
Rojo =10
Drobladas Werds 0
Amariile
Rojo >0
% Werde %% Amarilla vLRaji

Defectos totales papa: color indeseable, venles, decolomacidn nterna y externa, dafectos Intermos
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ANEXO 3

Escucla Agricolz Panamericana
El Zamorapno
Departamento de Desarroflo Rural

Enenests para determinar demanda v atributos de papa frita

Lu. gﬂr A B T T M N b kAT N R g ek on A
Nombre del encuest2d 0N, e e v e eerers

1. Compra usted papus fritas 7

R . NOwreran.

2. Qué otro tipe de alimento en bolsa compra

8.

(ué marcas de papa frita prefiers
Sabritas.,....... Ruffles.......... Palipapas...
Con qué frecuenela compra

Diario...e.....  Semanal......... Quincenal..........

Qué cantidad eonsume cada vez que compra papas fitas

assn.-s.-00l838 peguedas (35g)
........... bolsas medianas (§0g)
........ ..-Dolsas grandes (200g)

Cudnro estarfa dispueste a pagar por este producto (lempiras) ........

7. (Qué opina de la marca

Excelente..... Muy bueno,.... Bueno...... Reguler, ...
Comentario. .o eesrinrvisaimrnecr v rnnanraens

8. Qué opina de la bolsa

Excelente, ... Muy bueno..... Bueno...... Repular......
a3 3 T o1 2o S



9. Quégopina del sabor

Excelente..... Muy buena...., Buenp,..... Repular...... Male

10, Qué opina del color

Excelente., ... Siuy bueno.. ... Buepo...... Regular...... Malg........
Cﬂmﬂﬂrﬂﬁﬂ..u--..........--.-.....---u.-....-uu..-... arsrmsgrsErErINdARFabt N i rrm s m sk r A P AN P AN AN N

11, Qué opina de ia textura

Exetlemnte,, ... Muy bueno..... Bueno...... Regular...... Mazalo.,......
LA 071521 T PP

12, Algfin comentario respecto al producto
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ANEXO 4 Censo Nacioaal de Peblacidn y Vivienda

Ciudad [ Totai Vurones Mujeres

OCTUREFE 29
Intibuea 24933 12440 12492
Cab. Municipales 7791 3473 1318
Aldeas 17641 8967 8674
L=z Esperameu =

e 5847 2801 3046
Cab. Municipales 4017 1860 2157

* 17641 941 889

PROYECCION 99
Esperanza 4G
Intibuca 34196

Censo Macional de Poblacion ¥ Vivienda
Poblacidn total y Nnmwero de Viviendas por Departamento ¥ Municipig
Resultades Definitivos, Qctubre 1989




. Contenldo Enoigélico 140 cal

ANEX( 3

lnformacion Nutricional %

Porclde: 2a4)
Potcioras po bolsa: 1,6

Conlldod Bor porglin

Grosas il
i 2lmeg
Carzohidratos
de los cualas:
Rbmg getadcn 0.5
Arignres I} Ty
PiobeirGs g
Witomina o 7q
ftodajos de Popas fias,
slabaiedas porlos rmismos
produciones quea las cullivan,
i — ducid Este &5 un esfuerzs de
1_._: UG Q Producion y _uaﬁmaﬁ_c por nugstros produciones para

apayar o produccion
neciona)

hecho en QQDD—.
Honduras (ooperativa Agropecvaria Azacvalpe Limilade

PESD ,
HETD Ingradientes: Acelte vegela),

“Q@ £opasy sol



Flulo de cafa para el proyeclo

TR T AT YT NRE ST —
g P e LI T RI 3E ST FE YA L. X A NI ML
Volimen de vanis €2,40000 | 82,400,000 £2400.00| 6240000 6240000
Precio de venta 5.00 5.00 5.00 £.00 5.00
Ingresos por ventas W2,000.00 | 312,000,001 312,000.00 | 212,000,000 | 312.000.00
Costos Varlables 27164784 | 2TV 647 84 | -271 64784 | -271,647.84 | -271.6847.84
Costos Fijos
Ajquiler -3.600.00 -3 B0O.GG -3,60C.00 -3,600.00 -3.600.00
Depreclaclongs -4, 217 23 -4 21723 -4,217.23 4. 1723 -4.217.23
Amorlizacién de Legales -1.237.00 «1.237.00 -1,237.00 -1.237.00 -1.237.00
Utilidad Neta 31,287.92 | 2129782 31,287.02 | 31,29Y.92| 31,287.92
Depreciaciones 4,217,233 4,217,232 421725 429723 §,217.22
Amogtizacion da Legales 1,237.00 1,237.00 1,237.00 1,237.00 1,237.00
Capilal de trabajo -15,675.00 15,675.00
Inverslén Equipo +15,148.00
Relnversiones
cadg afo -248.00 -24a.00 -248.00 -248.00
cada 2 affes -1.885.00 -1885.00
cada 3 afies -1.078 00
Inversldn Requisitas leqales -3.185.00
Renovacion -25.00 -25.00 25,00 -25.00 25.00
Vator da Rescate 1,304.32
Flujo de efectivo ol 24 e by Py b o fd ¢ 38,727 {0t 2 38 470 | v e 345494 [ o7 35400 [ « 7 51,5711
VAN al 36% 41,940
TIR 86%
TIR {16 % INFLAGION) 70.44

9 ONEANY

LE
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ANEX O]
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