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Organigaciéw Social-Accion Institucional e Interacciones

INTRODUCCION

El presente cuaderno es parte de una serie orientada a describir en forma
detallada, diferentes instrumentos de Investigacion Participativa rapida aplicada
a la gestion de recursos'. Estos instrumentos han sido adaptados y
desarrollados en la practica real y con ellos se ha alcanzado hasta el momento
una aproximacion a una propuesta alternativa de investigacion participativa, en
donde la participacion no es un dadiva, sino que surge por si misma dentro de
un proceso de interaccion horizontal y de respeto mutuo entre los diferentes
actores que intervienen dentro de procesos de desarrollo verdaderamente
consecuentes. orientados a la investigacion-aprendizaje-accion.

Los instrumentos descritos en este cuaderno son de utilidad para la
investigacion participativa de diferentes unidades de estudio, que van desde el
individuo, la familia, la cooperativa, el grupo campesino, la comunidad, el grupo
de comunidades, la microcuenca, la region. Por lo que su utilizacion tiene un
amplio ambito de aplicaciones.

EL DIAGRAMA DE ORGANIZACIONES-
INSTITUCIONES E INTERACCIONES

Los diagramas de organizaciones, instituciones e interacciones, constituyen
instrumentos graficos, que facilitan la documentacién de la experiencia,
conocimientos y vision local con respecto a las organizaciones, el papel de las
instituciones presentes en la comunidad y sus interacciones dentro de la dinamica
comunitaria, regional, nacional y en algunos casos a nivel internacional.

« g+ Materiales: ©g+

Marcadores gruesos de cuatro colores (rojo, azul, negro y verde)
Juego de marcadores finos de doce colores

Papel rotafolio.

Regla grande

Grabadora portatil y cassette siempre que sea posible
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El término recursos lo estoy utilizando en su sentido mas global, que involucra tanto las caracteristicas materiales, como los
conocimientos de la poblacion sobre los mismos, asi como las oportunidades reales para su mancjo y aprovechamiento
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Descripcién de la aplicacidn

Se selecciona un grupo heterogéneo de pobladores para que en grupo identifiquen,
valoren y representen en forma grafica (usando circulos, cuadrados, triangulos,
barras, etc.) a la comunidad, las organizaciones e instituciones presentes, resaltando
en tamafio o en ubicacion, aquellas organizaciones o instituciones segun su mayor o
menor protagonismo dentro de la comunidad.

Los miembros del grupo deben preparar ademas de la representacion grafica, un
documento describiendo nombre de las organizaciones e instituciones, quienes
participan en ellas, cuales son las acciones que realizan o promueven, referencias
historicas sobre las mismas y si es posible la apreciacion del grupo que elabora el
analisis sobre el impacto de las organizaciones e instituciones. Una vez que se han
procesado los datos y esta lista la informacion, se presenta ante plenaria comunitaria
para ser discutida y retroalimentada.

l. Asegurese de que el grupo que participa en este ejercicio sea heterogéneo,
es decir que esten representados todos los sectores de la comunidad.

1. En lo posible en este ejercicio, debe neutralizarse la accién de lideres
autoritarios, que puedan anular la participacion de los demas miembros del
grupo. Si esto no se controla, puede traer como consecuencia el resaltar el
papel de las organizaciones e instituciones en que ellos participan. Por




Al igual que en el pertil historico, el analisis en plenaria de esta informacion,
da lugar a la discusién sobre tdpicos de identidad para los participantes,
muchos de ellos pueden llegar a contar con un consenso colectivo y otros
que estimulan la discusién sobre topicos conflictivos. Es posible que en un
diagrama donde aparece la mujer como protagonista principal, dentro de la
busqueda de bienestar comunitario, surjan preguntas y afirmaciones como
las siguientes:

! U

Todo este tipo de intervenciones, puede dar lugar a establecimiento de
discusiones interesantes y debe desarrollarse la habilidad para moderar la
discusion; teniendo el cuidado de no permitir que se llegue a la ofensa entre
los que intervienen en la discusion y sobre todo buscar el mejor momento
para saber cuando parar y acabar con la discusion y pasar a otros temas.

El coordinador debe asegurarse del registro fiel de las intervenciones
durante la plenaria, pues en los momentos de mayor motivacion las
intervenciones, las actitudes y hasta los gestos de los participantes, pueden
contribuir a dar explicacion sobre aspectos y detalles de la realidad que no
serd posible registrar después. En estos casos ademas de los registros
escritos es conveniente tener previsto el uso de la grabadora o de la camara
de video.

Se debe tener presente el utilizar ejemplos graficos de los diagramas
elaborados en otras comunidades, desconocidas por los participantes o
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tienen como fin el servir de ejemplo de como las han interpretado y
plasmado los pobladores de otras comunidades.

Andlisis de la informacidn recopilada

La informacién que se genera a partir de este instrumento, sufre un
primer andlisis, por parte de los miembros del grupo que hacen la recoleccion y
sistematizacion de la informacion. Luego pasa por una validacién y andlisis a
nivel de plenaria y después puede ser objeto de una confrontaciéon con la
informacién documental generada por las organizaciones e instituciones que

tienen presencia en la comunidad. 7

Coherencia de los resultados

La informacién recolectada bajo esta metodologia resulta muy confiable, debido a
que va generandose en forma ordenada y sus niveles de analisis van de lo individual
a lo colectivo. El coordinador o animador del proceso de investigacion tiene la
oportunidad de observar la validacién en diferentes momentos y circunstancias, por
parte de los propios protagonistas de la realidad comunitaria.
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