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RESUMEN

Moran Aguilar, R.F. 2011. Plan de mejoras del flujo de proceso productivo de planta
productora de fertilizante orgéanico, Huisil. Proyecto especial de graduacion del programa
de Ingenieria en Administracion de Agronegocios, Escuela Agricola Panamericana,
Zamorano. Honduras. 38 p.

Un sistema de gestion de calidad tiene una estructura organizacional en cada uno de los
procesos para asi obtener un mejoramiento en la eficiencia de los procesos y obtener
mejoras en el producto final para que nuestro cliente se sienta satisfecho y poder ser méas
competitivo en el mercado. Los flujos de proceso nos ayudan a entender cada unos de los
procesos que se realizan para la elaboracion de cada una de las harinas y obtener con ellas
nuestro producto final, Huisil. Las hojas de verificacion nos daran un mejor control de las
entradas de materias primas, el producto final y tener una mejor trazabilidad de cada uno
de los lotes de produccion diaria con estas cartas de control. Se realiz6 un ensayo para
aplicar una hoja de control X-R para observar las posibles variaciones de peso que podria
tener el producto final. EI diagrama de causa y efecto se realiz6 para observar algunos
factores que afectan la productividad en los meses de invierno, observamos la mayoria de
los problemas que la planta tiene en este momento con el resultado de este diagrama nos
ayudara a tomar mejores decisiones para los procesos de la planta productora. Con la
informacidn de la hoja de verificacion, diagrama de proceso y el diagrama causa y efecto
se realizé el plan de mejoras para la planta procesadora de fertilizante organico Huisil, asi
la empresa podra aumentar la produccién realizandole los cambios necesarios.

Palabras clave: Cartas de control, control de calidad, flujo de procesos, fertilizante
organico Huisil, hojas de verificacion.
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1. INTRODUCCION

Este proyecto de investigacion nace de la necesidad de estandarizar el flujo de proceso
productivo para la planta productora de fertilizante orgéanico, Huisil. Esta planta esta
ubicada en el municipio de Juayua, departamento de Ahuachapan, El Salvador. Este flujo
de proceso brindard por si solo una idea clara y resumida de todas las actividades de
transformacion que se llevan a cabo en la planta productora de fertilizante organico,
Huisil.

En vista de los diversos problemas que se presentan para obtener una adecuada
fertilizacion de los suelos para mantener niveles de produccion rentables y apropiados en
los diferentes cultivos del pais, un grupo de empresarios agricolas salvadorefios se unié y
ech6 a andar un proyecto de fertilizacion organica unico en el pais. Este grupo de
empresarios invirtio en el montaje de una planta de produccion de fertilizantes organicos
que utiliza para su formulacién, desechos vegetales y animales.

La planta de fabricacion del fertilizante, esta ubicada en el departamento de Ahuachapan,
municipio de JuayUa, en una zona cafetera. La construccion de la planta tomé buena parte
del afio 2009. La mayoria de maquinaria utilizada en la planta fue adaptada de equipos de
otras industrias como beneficios de café obsoletos y abandonados. Para inicios del afio
2010, la planta ha superado todos sus problemas iniciales y actualmente esta produciendo
con una capacidad de 159,091 kg de fertilizante organico al mes. Con pocos cambios y
aumentos de infraestructura y equipo se espera llegar a producir establemente entre
227,273 a 340,909 kg. mensuales dependiendo la temporada si es verano o invierno.

Hoy en dia se vive en un mundo de cambios, con los retos de la globalizacion los
empleados deben ser mas eficientes y proactivos en sus labores para que ayude a la
empresa a disminuir costos de produccion aprovechando su tiempo al maximo y poder
tomar decisiones, tomando responsabilidades con principios y no responder de una forma
reactiva. Este es un tema en el cual estd sumamente interesada la administracion de la
planta productora de fertilizante.

La implementacién de los sistemas de gestion de calidad, es el trabajo que se realiza en
una organizacion para satisfacer las necesidades de los clientes, en el que se planifica, se
mantienen y hacen mejoras para lograr su competitividad en los mercados. Entre los
beneficios que se pueden obtener para la empresa es que tenga un sistema estructurado,
ordenado y eficiente administrativamente, lo que nos llevaria a hacer mas eficientes y
eficaces durante el proceso, por ende reducir costos en una operacion y generar un
ambiente en el cual los trabajadores se sientan a gusto.



Los flujos de procesos, sean en bloques, de procesos de operaciones o de ensambles son
algunos de las herramientas usadas por los sistemas de gestion de calidad, que permiten el
ordenamiento y cumplimiento de los requisitos de los clientes.

Definir un flujo de proceso de produccion en la planta procesadora es indispensable para
la perfecta realizacion de tareas de orden productivo, es una herramienta técnica util en el
establecimiento de procesos en el que se lleva a cabo una produccion por etapas, mismas
que se deben conocer en forma detallada para poder registrar y analizar cada uno de las
acciones que son representados en un flujo. El flujo utiliza, una simbologia que representa
y clasifica cada una de las actividades. Dicha informacion se complementan con tiempos,
distancias, recursos y descripcion de actividades que comprende desde el inicio, que seria
la recepcion de materias primas, hasta el final del proceso que es el producto final este
debe estar claramente definido para determinar los limites de dicho proceso. Esto
principalmente para efecto del estudio ya que los procesos son generalmente
encomendados y complementarios.

De esta herramienta depende en gran medida el éxito operativo de cualquier tipo de
negocio, ya que en su contexto y esencia almacena informacion técnica que permite la
mejora de los procesos y su productividad, entendiéndose productividad como la relacion
entre la produccion obtenida por un sistema productivo y los recursos utilizados para
obtener dicha producciédn lo que se busca es la optimizacion de recursos.

Los objetivos de este estudio fueron:

e Documentar el flujo de proceso productivo debidamente ordenado y detallado de las
etapas de produccion del fertilizante organico Huisil.

e Realizar hojas de verificacion para la planta.

e Realizar un diagrama de causa y efecto.

e Realizar el plan de mejoras.



2. MATERIALES Y METODOS

El primer paso para el analisis de proceso es conocer las instalaciones de la planta
productora de fertilizante orgdnico Huisil en El Salvador, el recibimiento de materias
primas, lugares donde almacenan, incluidos los lugares donde se realizan las mezclas.
Luego del conocimiento general de las actividades que se realizan dentro de la planta
procedi a ir observando cada uno de los proceso para realizar las distintos tipos de harinas
que son elaboradas por ellos mismos. La planta prepara sus propias harinas y luego
mezcla el fertilizante. Los tiempos en las cuales se realiza cada actividad durante la
elaboracion de harina, observado como son los movimientos de materias primas, harinas,
hasta llegar al producto final.

Con la informacion antes colectada y descrita, el flujo de proceso detallado ya que esta
empresa no lo tiene. Cada una de sus actividades estd representada con los simbolos
especificos de la actividad, se tomo en cuenta la manera de hacer el trabajo y el tiempo
que tardan en ejecutar la actividad, los movimientos que son realizados con los
productos, los lugares de almacenamiento de materias primas y el producto final. Se
observa donde estan los problemas en el proceso considerandose como oportunidades de
mejora a fin de plantear soluciones para un mejor proceso en la planta. Esto incluye
obtener una mejora en las condiciones de trabajo para el empleado y asi ser mas eficiente
y eficaz en su actividad.

Diagrama de Ishikawa (diagrama causa-efecto) ya definidos los problemas que se estan
dentro de cada proceso se seguira con el siguiente paso, este ayudo a graficar las posibles
causas que tiene la empresa en la parte del proceso que vamos estudiar y analizar durante
el largo del proceso asi tendremos una visibilidad clara de la relacion de las causas que
originan el problema. Dentro de los beneficios que brinda este diagrama es conocer y
entender el proceso que vamos a realizar, sefiala las posibles causas de un problemay la
relacion que se tienen entre si, ya realizado el diagrama se dara solucion a los problemas
con las mejoras podra dar tipo de motivacion para mejorar el trabajo en equipo entre jefes
y trabajadores.

Las hojas de verificacion ayudan para recolectar datos en la cual llevaran la siguiente
informacion fecha, turno, maquina, proceso, quien toma los datos, con esta informacion
podremos registrar cambios y observar detalladamente donde se estan generando las
fallas, quejas de los empleados o defectos en la maquinaria que son la parte mas
importante en el proceso de produccién. Teniendo esta informacion se va a proponer y
analizar soluciones y mejoras a los procesos de la empresa para aumentar la produccion y
dar un ambiente grato al empleado.



En estas hojas de verificacion que se aplicaron, permitiendo un mayor control sobre el
ingreso de materias primas que se miden de diferentes maneras como en barriles, sacos y
camiones. También se realizé una hoja de verificacion para salida de producto terminado
como fertilizante organico Huisil.

Debido a su produccion estacionaria, en el producto terminado se tomaron los pesos de los
sacos de una pequefia muestra aleatoria del 1% del total que tenian almacenados. Con
estos datos se realizd una carta de control X-R con 10 subgrupos de cinco muestras
aleatorias cada una. Las mediciones de cada subgrupo permitié calcular la media y el
rango de las muestras que nos aportaron informacion sobre la tendencia central y la
variabilidad del proceso.



3. RESULTADOS Y DISCUSION

En resumen los resultados que se obtuvieron en la realizacion de las actividades son los
siguientes:

Se realizaron cada uno de los flujos de proceso para la preparacion de las harinas con su
respectiva descripcion detalla cada una de los pasos del proceso. En cada procesos se
tomaron los tiempos que el personal 0 maquinaria se tarda en realizar la labor y también
se midio las diferentes distancias que se tienen que mover las materias primas para la
realizacion del siguiente proceso.

Se realizo el flujo de proceso final que comprende la union de todas las harinas con parte
del lixiviado de las pilas de maduracién o de las aguas mieles de los beneficios de café de
los alrededores. A partir de este punto se representa detalladamente cada unos de los
pasos para la elaboracion del producto final (fertilizante orgéanico, Huisil). Para cada uno
de los procesos se tomo los tiempos que el personal o maquinaria se tarda en realizar el
trabajo y también se midid las diferentes distancias que se tienen que mover las materias
primas para la realizacion del siguiente proceso.

Se realiz6 un diagrama en la que se explica cdmo se trabajan las pilas de maduracion para
dos de las materias primas mas importantes para la realizacion del fertilizante: la tripa de
vaca y el pescado, ya que cada una de las pilas de maduracion se van llenando formando
capas de distintos ingredientes como: pescado o tripa, sal, cal y pulpa, sucesivamente
hasta que se llena la pila.

Se realizd una carta de control X-R. de producto terminado, para lo cual se realizé un
muestreo aleatorio de la bodega de almacenaje del fertilizante organico. Se tomo una
muestra representativa del total el 1% representado 50 sacos con un peso de 45.45 kg.
Luego de pesar los 50 sacos de fertilizantes de realizo la carta de control X-R para poder
analizar los datos. Posteriormente con esos mismos datos se realizd un histograma de
frecuencia para saber que tan bien distribuida estaba la muestra.



Se elaboraron distintas hoja de verificacion para las entradas de materias primas a la
empresa ya que esta empresa no contaba con ellas. Se realizaron cuatro hojas de
verificacion tres de ellas son para las diferentes unidades de medidas que ocupa dentro de
la planta procesadora como: Caminos, Barriles y sacos. Posteriormente se preparé una
hoja de verificacion para el producto final para tener un mejor control de la produccion
por dia en la empresa y un mejor control de todas las entradas y salidas.

Flujos de procesos. Los flujogramas observados de las distintas harinas que se realizan
en la planta procesadora de fertilizante organico, Huisil, se preparan usando varios
subprocesos para la elaboracion de los diferentes tipo los cuales fueron observados y asi
se realizé el flujo de procesos general de la planta. Luego con la union de esto diferentes
flujos se realizar la elaboracion del fertilizante Orgénico Huisil de una manera mas
eficiente aprovechando todos los recursos que se tienen al alcance para poder hacer de
dichos procesos una actividad rentable y que cumplan con todos los requisitos del
mercado. Posteriormente se describid cada uno de los flujos de procesos de las harinas. El
del producto final que ellos obtienen un fertilizante organico para el rubro del café pero
que también funciona para otros diferentes productos agricolas.

Se realiz6 la observacion de todo el proceso desde que entran las materias primas y se
pesan para saber cuanta materia prima entra a la planta y tener un mejor control.
Posteriormente se llevan las distintas materias primas a sus lugares de almacenaje por si
necesitan maduracién o solo un almacenamiento, para luego ser secados al patio o
procesados al molino para convertirlos en tipos de harinas. Ya elaboradas todas las
harinas se introducen a una mezcladora donde se le aplica el lixiviado de las pilas de
maduracion o las aguas mieles del café. Luego es introducido por tandas al desmenuzador
por unos 12 minutos para que salga el fertilizante granulado. Este granulado
posteriormente cae a una caja receptora y es llevada por un elevador hacia el silo para
luego introducirlo a los sacos y sellarlos para obtener el producto final llamado Huisil,
posteriormente se almacena hasta que el cliente llega a comprarlo.

A continuacion se describe el proceso de las diferentes harinas que son procesadas dentro
de la planta procesadora para concluir en detalle la elaboracion del fertilizante organico
Huisil, presentandose en anexos sus diagramas de cada uno de las harinas.

Flujo de proceso de harina de feldespato. El recibo se hace por camion que en
promedio es de 70 a 73 kg; se descarga toda la piedra de feldespato y es almacenada a la
intemperie, cuando llueve solo tapan la piedra con una lona. Posteriormente se traslada
hacia el molino de martillo, si la roca es muy grande la golpean con una almagana para
introducirlo por tandas al molino. De esta forma obtenemos la harina de feldespato que es
colocado en sacos con un peso 40 kg para luego trasladarla hacia el almacenaje.

Flujo de proceso de harina de pulpa de café. El recibo se hace por camion que en
promedio es de 68 a 91 kg; se descarga el camién con la pulpa y es almacenado a la
intemperie. Seguidamente se desplaza hacia el patio de secado; depende como se
encuentre el clima asi es el tiempo que toma en secarse. Luego se desplaza hacia al patio
para almacenarlo a la intemperie, si llueve es tapado con una lona para que no se moje la



pulpa que ya esta seca. Posteriormente se trasladada hacia el molino de martillo donde lo
colocan en el piso para introducirlo al molino por tandas. De esta forma se obtiene la
harina de pulpa de café que es colocado en sacos con un peso de 23 kg para luego
trasladarla hacia el almacenaje.

Flujo de proceso de harina de Sangre. El recibo se hace por camion que en promedio
lleva de 5,469 a 6,370 kg vy el recibo promedio de gallinaza 1,271 a 1,350 kg; son
descargados los camiones de sangre y gallinaza dentro del &rea techada de recibo de
materias primas, luego son desplazados hacia el area de mezclado hacen una relacion uno
a uno de sangre con gallinaza. Posteriormente es apaleada por dos personas hasta que se
mezcle y se deja por 3 o 4 dias para que llegue al punto de maduracion optimo,
seguidamente se desplaza hacia el patio de secado; el tiempo depende de como este el
clima, luego de desplaza hacia el aérea de almacenaje temporalmente, posteriormente se
desplaza al molino de martillo donde lo colocan en el piso para introducirlo por tandas
al molino. De esta forma se obtiene la harina de Sangre que es colocado en sacos con un
peso de 39 Kg. para luego trasladarla hacia el almacenaje.

Flujo de proceso de harina de hueso. El recibo se hace por camion que en promedio
lleva de 680 a 1,875 kg; es descargado el camion con hueso dentro del area techada de
recibo de materias primas para poder clasificarlos barriles que solo lleven hueso,
seguidamente se desplazan hacia las pilas de maduracién de hueso ahi actGan los gusanos
a carcomer toda la grasa y piel y asi eliminarla y llegar al punto de optimo.
Posteriormente se traslada al molino de quebrado para reducir los pedazos de hueso, de
ahi se traslada al molino de martillo donde lo colocan en el piso para introducirlo por
tandas al molino. De esta forma se obtiene la harina de hueso que es colocado en sacos
con un peso de 21 kg. para luego trasladarla hacia el almacenaje.

Flujo de proceso de harina de pescado. El recibo se hace por camién que en promedio
lleva de 2,730 a 3,640 kg; es descargado el camion dentro del area techado de recibo de
materias primas, posteriormente los barriles son desplazados hacia el area de las pilas de
maduracion para que se descomponga Y libere todo su liquido el pescado, luego de ser
madurado es desplazado al patio de secado; este tiempo depende como se encuentre el
clima. Seguidamente se desplaza hacia al patio para almacenarlo a la intemperie y si
llueve es tapado con una lona para que no se moje el pescado seco, seguidamente es
trasladada hacia el molino de martillo donde lo colocan en el piso para introducirlo por
tandas al molino. De esta forma se obtiene la harina de pescado que es colocado en sacos
con un peso de 30 kg para luego trasladarla hacia el almacenaje.

Flujo de proceso de harina de tripa. El recibo se hace por camion que en promedio lleva
de 1,280 a 1,600 kg; es descargado el camiodn con tripa dentro del area techada de recibo
de materias primas, posteriormente son desplazados hacia el molino de tripa que tritura la
tripa por tandas ya que es pasada por el mismo molino tres veces, posteriormente es
trasladado hacia el triturador que es pasado una sola vez para que la tripa quede mas
desmenuzada, seguidamente se transporta a la pila de maduracion para que se
descomponga v libere todo su liquido. Posteriormente que la tripa llegue a su punto de
maduracion es desplazado hacia el patio de secado este tiempo depende como se
encuentre el clima. Luego se desplaza hacia al patio para almacenarlo a la intemperie y si



llueve es tapado con una lona para que no se moje la tripa seca, posteriormente se
trasladada hacia el molino de martillo donde lo colocan en el piso para introducirlo por
tandas al molino. De esta forma se obtiene la harina de pescado que es colocado en sacos
con un peso de 32 kg. para luego trasladarla hacia el almacenaje.

Flujo de proceso para el fertilizante organico HUISIL. Al tener procesadas todas las
harinas de hueso, pulpa de café, pescado, tripa, sangre, ceniza de cafia, feldespato,
cachaza de cafia se envian a la mezcladora y es agregado lixiviado de las pilas de
maduracion o aguas mieles de los beneficios de café, al tener todo mezclado se abre la
mezcladora y cae en el carrito que es trasladado al elevador (wincha) que sube las harinas
hacia la zona de descarga y es colocada en el piso, posteriormente se introduce las harinas
mezcladas por tandas al desmenuzador. De esta forma se obtiene el fertilizante ya
peletizado y luego cae a la caja receptora. Un elevador traslada el fertilizante en pelets
hacia las tolvas de almacenamiento, son donde los sacos llenados y sellados 45.36 kg
después son transportados hacia el area de almacenaje del producto terminado.Fig.1y 2

Figura 1.Almacenaje de producto terminado Huisil.



DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcion General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracion
de_fertilizante org&nico HUISIL.
Autor  |Roberto Antonio Moran Aguilar Actividad ( C':E::J;; 9 % T(lrenrlr;;;o %
Fecha |11/07/2011 Inicio O
lugar  |Planta de fertilizante S.A Operacion O 39| 56.5217391
Producto]HUISIL (Fertilizante organic) Espera ]
. T . pemora | [
Observaciones: En ves de ocupar el carrito y de ahi movilizarlo con la wincha — I::)
poner un elevador que lleve hacia el desrmenuzador. Movimiento 18) 26.0869565
Hacer una bodega para almacenaje de producto final. A. Temporal V 12| 17.3913043
hay una descnpc.pn de el p,ro'ceso de fabricacion de cada una de las harinas para Alrecenaje v
asi formar el fertilizante orgénico HUISIL: .
Tiempo total 69
Distancia total 46
oo Distancia
Descripcion de la . P (F0>1 Recursos
p (minutos)
actividad metro)
OO WA 0|V
Inicio 00—
—]
%\«\‘ Hueso, pulpa de café, pescado,
Traslado a mezcladora [—0 15 7 tripa, sangre, ceniza de cafia,
] feldespato, cachaza de cafa,.
Mezclado de harinas y
L 10 Mezcladora
lixiviado T/
Descarga en el Carrito 6-\\ 1 2 Carrito
Traslado al ehvador (wincha) |0 1 5 Wincha
Descarga de Harina 9// 1 personal con pala
Introducir a desmenuzador é\ 15 2 personal con pala
Sakea caja receptora 0 12 1w Caja receptora
Traslado al cilo —0 1 11 Elevador
Cilo 0| Cilo
Pesado y llenado de sacos 0<\ 12 Personal Béscula romana
Traslado a almacén o0 1 2 Personal de carga 50m2
Almacén

Figura 2. Diagrama de flujo de proceso de operaciones método actual para la elaboracion

de Huisil.
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Diagrama de causa - efecto (Ishikawa). Se utilizo este diagrama para describir desde
diferentes puntos de vista posibles causas y efectos durante el proceso productivo de la
planta, ya teniendo descrito los problemas se plantaron soluciones o mejoras. Se utilizaron
las 5M (como factores causales basicos: mano de obra o personas, medio ambiente,
métodos, maquinaria y materiales)

La problematica a analizar fue la baja productividad en los meses de mayo a septiembre
que es la época de invierno. Se realizd este diagrama con el apoyo de empleados de la
empresa para saber las posibles causas y efectos que tiene la empresa en algunas areas de
produccion y saber posibles factores que puedan afectar de una forma directa e indirecta
la produccion. La construccion de este diagrama ayudo a poner en orden en los diferentes
factores causales y alguna de la problematica que estd pasando la empresa en estos
momentos.

Con el resultado del diagrama se dio a conocer al gerente general de la situacién existente
y opciones para las posibles mejoras que pueden realizar en la planta. Actualmente hay
personal que se siente desmotivado ya que ellos dan sugerencias al jefe de planta y no les
dan soluciones. EI medio ambiente es uno de los factores que mas afecta en la produccion
de fertilizante ya que la empresa se encuentra en una zona cafetalera que es una zona muy
himeda y el proceso necesita sol para poder secar parte de las materias primas. En la
época de invierno la produccion baja por lo que es recomendable para la empresa comprar
una secadora y en la época de verano tratar de almacenar la mayor cantidad de harina
posible para no bajar los rendimientos de produccion.

Dentro de los métodos, la empresa no cuenta con una descripcion de todos los procesos
productivos para la elaboracion de fertilizante organico. En relacién a la maquinaria que
se utiliza, hay maquinaria inadecuada y falta de maquinaria. Corregir esto ayudara a que
el tiempo de realizar procesos disminuya y mantener la calidad del producto, las horas de
mano de obra disminuyen y el empleado tendria un mejor desempefio en el trabajo.
Dentro de los materiales no tiene otras materias primas que pueden ser sustituidas cuando
haya escasez en el mercado por lo que se le recomienda investigar y buscar otras materias
primas que puedan sustituir por cual quiera razén.

Este diagrama se realizo con ayuda del jefe de planta de la empresa fertilizantes S.A.
donde es producido el fertilizante organico Huisil. Este diagrama sera explicado a los
socios y al gerente general de la empresa para que ellos puedan tomar en cuenta las
posibles soluciones para la empresa y asi aumentar la produccion teniendo a empleados
satisfechos realizando mejor su trabajo y mejorar sus ingresos por ventas de fertilizante.
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Diagrama Ishikawa
4l
' Empresa Fertilizantes S.A

Realizado por: Roberto Moran Fecha: 26/07/2011

DIAGRAMA ISHIKAWA

‘ MEDIO AMBIENTE

PERSONAS

Lluvia

Falta de excesiva
entrenamiento <
Ealta de Altura del
motivacién lugay

Humedad

Falta de
del lugar

experiencia

Baja productividad
» En los meses de
(mayo-septiembre)

No cuentan con el
proceso de
operaciones escrito

Magquinaria
inadecuada.

Cambio en de

Control sobre materig prima

la operacion Mantenimiento

de maguina
Poca materia

No tiene un proceso .
prima

alternativo Falta de

magquinaria.

METODOS MAQUINARIA MATERIALES

Figura 3. Diagrama Ishikawa para la baja produccién del fertilizante Huisil.

Hojas de verificacion: Diagrama que se utiliza para recolectar y clasificar informacion
objetiva que facilite las decisiones basadas en toma de datos de una manera facil, incluyen
la siguiente informacion: Nombre y firma del encargado, fecha del dia, unidad de medida,
el producto sobre que se tomara los datos y las observaciones que pueden a ver durante la
toma de datos.

Se elaboraron hojas de verificacion para la planta procesadora de fertilizante organico
para llevar un mejor control sobre el ingreso de materias primas a la planta, se realizo tres
diferentes hojas de verificacion para el ingreso de materias primas, son pesadas con
diferentes unidades de medidas como camiones para las siguientes materias primas: pulpa
de café, ceniza de cafia, cachaza, feldespato, barriles para las siguientes materias primas:
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tripa, pescado, hueso de vaca, sangre de vaca y aguas mieles y quintales para las
siguientes materias primas: gallinaza, cal y sal. Se realiz6 otra hoja de verificacion para
tener un mejor control sobre el producto final.

‘AI B’E{._ﬁ
Empresa Fertilizantes S.A
Realizado por: Roberto Moran Fecha: 26/07/2011]
Hoja de verificacién de producto terminado U/M Kg.
Nombre del encargado: Fecha: __ |/
, Producto final, Totalde | Firma
Dia ) Hora
Fertlizante Kg. Receptora
Lunes 7:00 - 12:00 am
lunes 1:00 - 4:00 pm
Martes 7:00 - 12:00 am
Martes 1:00 - 4:00 pm
Miércoles 7:00 - 12:00 am
Miércoles 1:00 - 4:00 pm
Jueves 7:00 - 12:00am
Jueves 1:00 - 4:00 pm
Viernes 7:00 - 12:00 am
Viernes 1:00 - 4:00 pm
Sabado 7:00 - 12:00 am
Domingo 1:00 - 4:00 pm
Observaciones:
Firma.

Figura 4. Hojas de verificacion.

Cartas de Control. Para poder definir oportunidades de mejora en el proceso produccion
de Huisil, ademéas de analizar los flujos de procesos, se aplicaron cartas de control por
variables (pesos) al producto terminado que se tenia almacenado.

Carta X-R. Se realiz6 en la toma de datos de pesos en kilogramos de los sacos de Huisil.
Se trabajo la carta de control X — R que mide el grado de variacion del proceso, mediante
las medias de los subgrupos y la variacién entre los rangos de los subgrupos, los datos
obtenidos se muestran en el cuadrol.
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Cuadro 1. Pesos de los sacos de Huisil en kilogramos.

Muestra X1 X2 X3 X4 X5 X media Rango
1 45.77 45.14 44.95 47.14 47.05 46.01 2.18
2 44.27 45.00 45.50 44.23 45.59 44.92 1.36
3 45.68 46.09 45.95 45.59 45.27 45.72 0.82
4 45.45 45.55 45.18 45.50 45.27 45.39 0.36
5 44.36 43.00 43.32 44,91 45.00 44.12 2.00
6 45.68 45.64 4591 45.05 44.82 45.42 1.09
7 43.27 43.55 44.27 43.77 44.41 43.85 1.14
8 43.77 45.36 44,77 42.14 45.59 44.33 3.45
9 42.91 43.91 43.27 43.64 42.95 43.34 1.00
10 43.18 44.64 43.73 41.82 44.55 43.58 2.82
Total 446.67 16.23
Promedio 44.67 1.62

Al calcular los valores de los limites para estos datos obtenidos que: para la carta X el
valor de la linea central (LC) es de 44.66 kg, el limite de control superior (LCS) es de
45.60 kg y el limite de control inferior (LCI) es de 43.73 kg. Por su parte la carta R refleja
un LC de 1.62 kg. Un LCS de3.43 kg. Y un LClI de 0. Esto lo represento en la figura 2.

La Carta X muestra que el proceso no estd bajo control estadistico. Existen picos que
estan por arriba y por abajo de los limites. También muestra una fuerte tendencia hacia el
LCI, incluso presentando los puntos por debajo del mismo. Es decir, esta empresa esta
dando menos producto de lo que tiene que dar a sus clientes.

Por su parte, la carta R muestra que la desviacion entre el subgrupo de muestreo del uno al
cuatro es hacia abajo, es decir que la variacion entre la cantidad de fertilizante por saco
disminuye. Los sacos tienen pesos mas uniformes. Posteriormente se observa un pico
hacia arriba en el subgrupo entre el siete a nueve donde la variacion en la cantidad de
fertilizante por saco aumenta. Esto Gltimo coincide con la baja en el peso de la carta X,
mostrando la falta de uniformidad en el proceso, pero al no existir registros de donde o a
que lote pertenece esas muestras, no podemos identificar la causa de la variacion.

Solo sabemos que los clientes no recibiran exactamente el producto por el que pagan, ni
la empresa podra hacer correcciones, exponiéndose a una pérdida de imagen o hasta un
reclamo legal.
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Carta X, sacos de Huisil

47.00
46.00 & -
th-lﬁ()() N\ /K\
= = LCS
2 44.00 ¥\ A _
Z N —LC
A& 43.00 ]
LCI
A7
42.00 ——pesos de fertilizante
41.00
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Muestras

Carta R, sacos de Huisil

3 e mmmm————————
3.00
50
23,00 - i I
=150 S
n:i 00 u v ”
. = = LG
0.50

0.00 ——pesos de fertilizante

5 (.) 8 9 10

Muestra

Figura 5. Cartas X y R de pesos de sacos de Huisil en producto terminado

Histograma de frecuencia de pesos de producto terminado de fertilizante HUISIL.
Para observar si la distribucion de los datos se encuentra centrada o con algin sesgo se
realizd un histograma de frecuencia. En la que se tomaron las 50 muestras aleatorias. El
cuadro 6 muestra los resultados de las clases. Para realizar este histograma se utilizo el
programa STARTOOL.
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Pesos de fertilizante Huisil

Punto Punto Freq. Prb.
Histograma inferior superior Punto medio Freq. Real Densidad
Bin #1 41.818 42.578 42.198 2 0.0400 0.05
Bin #2 42,578  43.338 42.958 7 0.1400 0.18
Bin #3 43.338  44.097 43.718 6 0.1200 0.16
Bin #4 44,097  44.857 44477 9 0.1800 0.24
Bin #5 44,857  45.617 45.237 17 0.3400 0.45
Bin #6 45.617  46.377 45,997 7 0.1400 0.18
Bin #7 46.377  47.136 46.756 2 0.0400 0.05

Histograma pesos de fertilizante orginico Huisil

18
16
14
Z 12
g
g 10
-
2 8
= .
= 0
4

2 ——
0

==} == ==} ! ! ! =

o W — I [an] = W

— = r =t ol & e

1 1 e =t Is Is D

Figura 6. Histograma de pesos de Huisil.

El histograma se observa que hay tiene un tendencia hacia la izquierda esto nos dice que
los pesos de los sacos que se tomaron en el muestreo aleatorio estan por debajo del peso
neto de 45.36 kg. que los sacos llevan en su descripcion.

Plan de mejoras. A continuacion se presenta un cuadro de mejoras para la planta
procesadora de fertilizante organico Huisil, en la que se describe algunos posibles
problemas que presenta la planta y posibles propuestas para resolver los problemas.
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Cuadro 2. Plan de mejoras para la planta productora Huisil.

Problema Descripcion Solucion propuesta Costos de la implementacion
Almacenaje de La empresa no tiene lugares cerrados para Construir bodegas o definir lugares de | Serian implementadas por mi
materias primas  |almecenar la materia prima ya secada. almacenamiento para manter la calidad  |persona.

del producto.
Almacenaje de La empresa acumula las harinas dentro del &rea de|Construir tolvas o silos para almacenarlas|La empresa Fertilizantes S.A. nos
harinas produccion de harinas y el area de produccion.  |para mantener la calidad del producto.  [brindd el costo de los silos,
trasportadores y elvadores por la
cantidad de $10,000.
Almacenaje de La empresa guarda el producto terminado junto a [Construir una bodega para producto La cotizacion por un grupo de
producto terminado |las harinas que seran procesadas y el area de terminado y asi llevar un mejor control defobreros es aproximadamente de
produccion, el producto terminado le cae polvo,  |la produccion y separar por lotes y asi  |$4,000 eso depende del material.
cuando tiene sobre produccion no tienen donde  |manetener la calidad del producto final.
almacenarlo
Mezclado de sangre|La empresa tiene a dos empleados haciendo el |Comprar una mezcladora de cemento y  [La cotizacion fue realizada por la
y gallinaza trabajo de una forma manual, que les lleva mucho  |ahorran tiempo y puede realizarloun  [empresa Vidri por la cantidad de

tiempo en mezclar bien las dos materias primas y
no asegura que esta bien mezclado al final

empleado, asegura la calidad del
mezclado y previenen contra
incapacidades de tipo laboral.

Pilas de maduracion

La empresa no tiene suficientes pilas de
maduracion para hueso, tripa y pescado, ya que
cuando la produccion en verano aumenta, no
constan con pilas para maduracion para la materia
prima.

$1,500.

Construir mas pilas de maduracion, para
no atrasar la produccion y asi ir
creciendo mas en el mercado.

La empresa nos brindd el costo de
las pilas de maduracion que son de
$1,000. C/lU

Molino y La empresa tiene muy separadas estas maquinas a [Bajar el molino de tripa y ponerlo mas  |No llevaria ningun costo ya que solo
desmenuzador de  |una distancia de 7 metros y lleva mucho tiempo en |cerca del desmenuzador asipodemo  |seria un movimiento de una
tripa estar subiendo y de ahi bajarla hasta la pila de ahorrar tiempo v facilitarle el trabajo al  |maquinaria, solo tiempo de los
maduracion. empleado. empleados.
Cambio de bascula {La empresa tiene una bascula romana enun Comprar una béscula electrénica para no|La cotizacion realizada de la
de producto final  [estado regular se realizd un muestreo aleatorio y se |tener el riesgo de faltar en el peso exacto |empresa Basculas y Balanzas, S.A
peso conuna electrénica y se observd que los |y asino tener una posible demanda. de C.Ves de $742
pesos no son similares a lo que dice el saco de
producto final.
Charlas sobre Estas charlas ayudaran al empleado a saber la Asegurar la salud del empleado yasi  |Las charlas son implementadas por
equipo de importancia que tiene utilizar el EPP en las labores [prevenir contra incapacidades de tipo  |mi persona
proteccion personal |que realizan durante los procesos de la planta laboral que la empresa tiene que cubrir.
(EPP) productora.

Secado de materias
primas

La empresa en la epoca de invierno tiene poblemas
con el secado de materias primas para la
elaboracion de harinas.

Comprar un secadora de café para
poder secar las materias primas y
aumentar la produccion de la planta.

La empresa Fertilisantes S.A. nos
brindo la informacidn $10,500.
incluyendo mano de obra y trasporte
de la maquinaria.




4. CONCLUSIONES

Las hojas de verificacion permiten saber con exactitud qué materiales estan entrando
y saliendo de los procesos, qué cantidad de materia prima esta procesandose en la
planta, permitiendo definir un inventario y planificar las compras. Consecuentemente
se obtiene la trazabilidad de la materia prima. Esta recoleccion de datos ayudara a
comparar afio con afio si han existido mejoras del proceso o el personal en el area de
produccion.

El diagrama de Ishikawa permitié conocer interioridades del proceso utilizando la
informacion de los empleados que trabajan en dicho proceso. Ellos tienen el
conocimiento por experiencia o por practica que realizan dia a dia en la planta
procesadora. Con esta informacion se complement6 los flujos de procesos que elaboré
y me permitio saber realmente cuéles son las mudas (desperdicios) que afectan el
trabajo. El diagrama junta toda esa informacién y ayuda a analizar con la gerencia
potenciales soluciones para llegar a una solucion factible para la planta.

El plan de mejoras recolecta toda la informacion necesaria encontrada a través de los
flujos de proceso, las hojas de verificacion y del Diagrama de Ishikawa, permitiendo a
la administracion tener una vision general de la empresa y donde estd fallando, a la
vez que se plantean posibles soluciones de como poderla mejorar en esas fallas,
incluyendo la experiencia de los que trabajan en ella.

Las empresas deben tener un diagrama flujo de proceso ya que facilita conocer
rapidamente cada uno de los procesos o actividades que se van desarrollando y como
se conectan uno a uno para la elaboracion de un producto.



5. RECOMENDACIONES

Comprar lo antes posible una bascula electrénica, para dar el peso correcto que esta
establecido en el saco asi evitar cargos legales y asi también regalar mas producto.

Brindar a los empleados charlas o seminarios sobre la importancia de utilizar el equipo
de proteccion personal (EPP) y dar mas motivaciones a los empleados.

Utilizar las hojas de verificacion que se realizaron para tener un mejor control en
entradas de materias primas y una trazabilidad del producto terminado.

Realizar una reunién con el gerente general de la empresa y explicar cada uno de las
causas y efectos que tiene los diferentes problemas dentro de la empresa y darle
también una solucién al plan de mejoras que se realizé para que la produccion de la
planta aumente.

Realizar una reunién con todos los accionistas de la empresa y explicarle todo el
proceso que ya esta de una manera ordenada y descrita, asi ellos podran saber mas
sobre la realizacion de este producto organico.
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7. ANEXOS

Anexo 1. Diagramas de flujo de procesos por tipos de harinas
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcion General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracion de
harina de pulpa de café.
Autor  [Roberto Antonio Moran Aguilar Actual Tiempo
Actividad (Cantidad) % (min) %
Fecha [11/07/2011 Inicio O
lugar  |Planta de fertilizante S.A Operacion O 332] 17.8111588
Producto|Harina de pulpa de café. Inspeccion O
Observaciones: Esta pulpa se consigue una vez al afio solo en epoca de Demora D
cosecha y no hay un lugar donde guardar la pulpa seca ya que esta al aire
imi 2| .3261802
libre y solo es cubierta con una lona y siempre parte de la pulpa. Movimiento :> 6 3326180258
A. Temporal @ 1,470] 78.86266094
Almacenaje \/
Tiempo total 1864
Distancia 63
Tiem Distancia
. po (Fo0>1
(minutos) metro) Recursos
Descripcion de la
actividad (@) @) [ C D |:> v
Inicio 9\
Pesado de pul|
pulpa N 5 -
Pesa del beneficio los Reyes
Almacen temporal o]
30 Personal de descarga y palas
Traslado a patio de secado [=0
| —] 1 5 Personal y bobcat
Descargar y esparcido
0<\ Personal, bobcat y palas.patio de secado
I 90 30 (600m2)
Traslado a almacén [—0
| 10 Personal, bobcat,palas y escobas
Almacen temporal
\ 1,440 Personal y bobcat
Traslado a Molino />0
— 30 10 Personal y bobcat
Molido y llenado de sacos 0<\ '
I 240 3 Molino, personal, sacos y pala
Traslado a almacén | 0
temporal 1 5 Personal de carga
Almacén temporal
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcién General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracion
de harina de sangre
Autor  [Roberto Antonio Moran Aguilar Actual Tiempo
Actividad (Cantidad) % (min) %
Fecha [11/07/2011 Inicio O
lugar  |Planta de fertilizante S.A Operacion O 810 9.887695313
Producto|Harina de sangre Inspeccion [
Observaciones: En la parte de maduracion ya que solo se deja al aire libre Demora D
no Flene un lugar estable y en la parte de mezclado para ahorar tiempo Movimiento :> 122 1489257813
seria mejor comprar una mezcladora de semento.
A Temporal | V. 7,260 | 88.62304688
Almacenaje \V4
Tiempo total 8192
Distancia total 71
" Distancia
Tiempo 051
Di ipcion de | (minutos) (r;‘gtro) Recursos
escripcion de la
actividad olo]lO|Y|[D [ ]|V
Inicio QO
Pesado de gallinaza y N~
0~ .
sangre Sacos y barriles
I~
Almacen temporal oy 60 )
Sacos y barriles
Traslado al mezclado | =0
—| ! 3 Personal
Mezclado 0—
\\ 480 3
Personal y palas
Maduracion 0™
\ 5760 2 Pila de maduracién
Traslado a patio de | —T o
secado L — 60 5
Personal y bobcat
Descarga y esparcido 0 \\ % 20 Personal, palas ,nb;l))caty palas (600
Traslado a almacén
temporal / %0 10 Personal, palas y bobcat
Almacén temporal 0~ 1,440
[ ' Personal y bobcat
Traslado al molino //)0 30 10 Personal y bobcat
Molido y llenado de sacos 0~
y \\ 240 3 .
Molino, personal, sacos y pala
Traslado a almacén —0
1 5
temporal Personal de carga
Almacén temporal 0
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcion General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracién
de harina del hueso.
Autor  [Roberto Antonio Moran Aguilar Actual Tiempo
Actividad (Cantidad) % (min) %
Fecha |11/07/2011 Inicio @)
lugar  |Planta de fertilizante S:A Operacin O 43,680 99.58733271
Producto|Harina de hueso Inspeccion O
Observaciones: En la parte de maduracién construir mas pilas ya que es Demora D
muy tardio la maduracion del hueso y a veces no tienen. Movimiento :> 181 0.41266729
A. Temporal V
Almacenaje V
Tiempo total 43,861
Distancia total 133
. Distancia
Tiempo
(minutos) (0>1
Descripcion de la metro) Recursos
actividad O|lo|0|IY|D |2 |V
Inicio 0\
Pesado de hueso
I Barriles
Clasificacion de hueso —
\\ 30 Personal
Traslado a maduracion — 0
—| 90 50 Personal y bobcat
Maduracién 0,
<\\
43,200 Personal , bobcat y palas
Traslado a quebrado | o
— 60 50 Personal y bobcat
Quebrado de hueso ———
[T 90 Quebradora, personal y pala
Traslado a molido
/
— 30 25 Personal y bobcat
Molido y llenado de sacos ~—
— |
I 360 3 Molino, personal ,sacos y pala
Traslado a almacén —0
1 5 Personal de carga
Almacén temporal 0
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcion General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracién
de harina de Feldespato.
Autor  |Roberto Antonio Moran Aguilar Actual Tiempo
Actividad (Cantidad) % (min) %
Fecha [11/07/2011 Inicio (@)
lugar  |Planta de fertilizante S.A Operacion O 240 7250755287
Producto|Harina de feldespato Inspeccion O
Observaciones: Construir una bodega de almacenamiento para la piedra Demora D
ya que esta solo la dejan al aire libre y para ser molida tiene que estar .
1 . 12
un 100% seca. Movimiento | =) 3 9.3655589
ATemporal | Y/ 60 | 18.12688822
Almacenaje v
Tiempo total 331
Distancia 38
. Distancia
Tiempo
(minutos) (Fo>1
Descripcion de la metro) Recursos
actividad O O :> V
Inicio Q\
Pesado de feldespato ~~0
— "
Camién
Almacén temporal
60 Personal de Descarga
Traslado a molido |0
30 30 Personal y bobcat
Molido y llenado de 0
]
sacos —
240 3 Molino, personal,sacos y pala
Taslado a almacén | —0
1 5 Personal de Carga

Almacén temporal
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcion General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracion
de harina de Pescado
Autor  [Roberto Antonio Moran Aguilar Actual Tiempo
Actividad (Cantidad) % (min) %
Fecha [11/07/2011 Inicio )
lugar  [Planta de fertilizante S.A Operacién O 36,720 95.39892442
Producto[Harina de pescado Inspeccion ™
Observaciones: Buscar otro producto que contenga los mismo beneficios Demora D
ya que este no siempre se en cuentra en cantidades necesaria y cuando lo .
A ; - . 331 0.859941285
tienen en Almacen temporal ellos lo tienen al aire libre en el patio y solo Movimiento :>
es patado con lona y construir una bodega de almacenamiento. A. Temporal C 1440 3.741134291
Almacenaje \V4
Tiempo total 38,491
Distancia total 128
tiempo  |Distancia (=0
(minutos) | > 1 metro)
Descripcion de la Recursos
actividad OJo0O[Y]D [=]V
Inicio 0|
Pesado de pescado \0\\
| Barriles
Traslado a maduracion —0
— | 30 10 Personal, carreta y palas
Maduracion 0—]
— 36,000 Pila de maduracién
traslado a patio de —0
secado ]
240 30 Personal y carreta
Descarga y esparcido o — |
— 240 25 Personal, bobcat y personal (500 m2)
Traslado a almacén |0
temporal 30 15 Personal, palas,bobcat y escoba
Amacén temporal 0|
1440 10 Personal, bobcat
Traslado a molino
I
L — 30 30 Personal y bobcat
Molido y llenado de 0<-»\
sacos — 480 3 Molino, personal ,sacos y pala
Traslado a almacén =0 1 5 Personal de carga
g
Almacén temporal 0
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE OPERACIONES

Descripcion General Resumen
Metodo actual en analisis de materiales para la elaboracién
de harina de tripa.
Autor  [Roberto Antonio Moran Aguilar Actual Tiempo
Actividad (Cantidad) % (min) %
Fecha |11/07/2011 Inicio (@)
lugar  |Planta de fertilizante S.A Operacion O 44,280( 98.9254
Producto|Harina de tripa Inspeccion [
Opserva.ciones: En :1a parte de _molido y tritulrajo Ipone: las dos rlnaquinas enel Demora D
mismo piso ya que ahorramos tiempo en trasladarlo y el personal se cansa
menos Provad P yerpe Movimiento E> 481|1.074596
A. Temporal v
Almacenaje \V4
Tiempo total 44,761
Distancia total 176
tiem Distancia
(minug;) (Fo>1
metro) Recursos
Descripcion de la actividad O |:> v
Inicio
Pesado de tripa 0 .
— Barriles
Traslado a molido >>9 30 10 Personal y carreta
Molido de tripa 0< 240 Molino y personal
Traslado al triturador 10
| —1 30 7 Personal y carreta
Triturador 0= 240 Triturador y personal
Traslado a maduracion —0
— | 120 16 Personal y carreta
Maduracién 0 . "
— 43,200 Pila de maduracion
Traslado a patio de secado 0
pa — | 240 70 Personal y carreta
Descaga y esparcido 0 Bobcat,personal y palas
— 120 25 (500 m2)
Traslado a molido | _—1 o 60 20 Personal y bobcat
S Molino, personal y sacos
Molido y llenado de sacos 0 ] 480 3 P Y
\\
P nal I
Traslado a almacén 0 1 5 ersonal de carga
Almacenado temporal




26

Anexo 2. Proceso de maduracién
Pilas de maduracion de pescado.

En esta pila se colocan capas para madurar el pescado. Las capas que lleva la pila son las

siguientes:
o Pescado
° Sal
° Cal
. Pulpa

En la pila se hacen 4 capas llevando en orden anterior. La maduracion tiene una duracion
entre 3 y 4 semanas. Durante esta maduracion se desprende lixiviado que sale por un
conducto que lo lleva a la pila de lixiviacion; luego serd utilizada durante el proceso de
fabricacion fertilizante organico.

FiLa DE
PESCADD SaL CAL FULEA AL URASION

-
| :?

LEXVILALDO
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Pila de maduracion de tripa.

En estas pilas se colocan capas para madurar la tripa esta maduracion tiene un aproximado
entre 3-4 semanas, las capas que lleva la pila son las siguientes:

o Tripa
° Sal
° Cal
. Pulpa

En la pila se hacen 4 capas llevando el orden anterior. La maduracion tiene una duracion
entre 3 y 4 semanas. Durante esta maduracion se desprende un lixiviado que sale por un
conducto que lo llevado a la pila de lixiviacion; luego sera utilizada durante el proceso de
fabricacion del fertilizante organico.

PILADE
MADURACION

LIXIVIADO
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?H.{[Eﬂj
Empresa Fertilizantes S.A

Realizado por: Roberto Moran

Fecha: 26/07/2011

Hoja de verificacién entrada de materias primas U/M. Camiones.

Nombre del encargado: Fecha: [/ |
i Pulpade | Cenizade | Cachaza Total de Firma
Dia 3 . N Feldespato .
Café Caina de cafia Camiones | Receptora
Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sabado
Equivalencia ulpade | Cenizade | Cachaza
q pup B} - . |Feldespato
de un Café caia de cafia
- 70- 73 Kg.
Camion 68-91Kg. | 62-65Kg. | 73 - 77 Kg.

Observaciones:

Firma.
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Wil
Empresa Fertilizantes S.A

Realizado por: Roberto Moran

Fecha: 26/07/2011

Hoja de verificacidon entrada de materias primas U/M. Barriles.

Nombre del encargado: Fecha: [/ |
bia Tripa Pescado Huesdo de | Sangre de A.guas Total_ de Firma
vaca Vaca mieles Barriles |Receptor
Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sabado
. . . Hueso de | sangre de Aguas
Equivalencia Tripa Pescado .
de un Barril 64 Kg. 182 Kg. vaca Vaca mieles
34 -45Kg. 182 Kg. 160 Kg.

Observaciones:

Firma.
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S
Empresa Fertilizantes S.A

Realizado por: Roberto Moran Fecha: 26/07/2011

Hoja de verificacién entrada de materias primas U/M. K.

Nombre del encargado: Fecha: [

Dia Gallinaza Sal Cal Total de Firma Receptora

Ka.

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sabado

Observaciones:

Firma.
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Wil
Empresa Fertilizantes S.A

Realizado por: Roberto Moran Fecha: 26/07/2011

Hoja de verificaciéon de producto terminado U/M Ka.

Nombre del encargado: Fecha: [/ |
, Producto final, Total de Firma
Dia Hora
Fertlizante Ka. Receptora

Lunes 7:00 - 12:00 am
lunes 1:00 - 4:00 pm
Martes 7:00 - 12:00 am
Martes 1:00 - 4:00 pm
Miércoles 7:00 - 12:00 am
Miércoles 1:00 - 4:00 pm
Jueves 7:00 - 12:00 am
Jueves 1:00 - 4:00 pm
Viernes 7:00 - 12:00 am
Viernes 1:00 - 4:00 pm
Sabado 7:00 - 12:00 am
Domingo 1:00 - 4:00 pm

Observaciones:

Firma.
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