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RESUMEN

Villacis, Alexis 2008. Establecimiento de una metodologia de evaluacién ex-post del
impacto financiero en empresas agroindustriales beneficiarias del proyecto MCA-
Honduras. Proyecto de graduaciéon del programa de Ingenieria en Administracion de
Agronegocios, Escuela Agricola Panamericana, Zamorano. Honduras. 48p.

El Banco Mundial (2003) define la evaluacion de impacto como la medicion de los
cambios en el bienestar de los individuos que pueden ser atribuidos a un programa en
ejecucion o completado. Ocurre basicamente durante todo el ciclo del proyecto, requiere
asignar tiempo para un trabajo especial y normalmente involucra la participacion de
profesionales especializados no asignados al proyecto. El presente estudio se realizé
debido a la carencia de una herramienta que mida los beneficios del proyecto
“Incrementando la Competitividad e Ingresos Sostenibles de Micro, Pequefios y Medianos
Procesadores Agroindustriales Hondurefios” a nivel de procesadores, en el cual el MCA-
Honduras, otorgd a la Escuela Agricola Panamericana, EI Zamorano, una donacion
aproximada de $ 452,306.00. El objetivo fue desarrollar un procedimiento validado y
aceptado por el MCA-Honduras, que facilite determinar mediante un analisis ex-post, el
impacto financiero en las empresas beneficiarias del proyecto ejecutado con fondos del
MCA vy se centra en las 60 micros, pequefias y medianas empresas (MIPYMES)
beneficiadas y asesoradas por el proyecto. El proceso de elaboracion del instrumento de
evaluacion se organizé en siete etapas o secciones de donde se obtuvo que: (a) El
procedimiento mas adecuado para la recoleccion de informacion financiera es un censo
aplicando el método de recuperacion de datos, que incluye entrevistas y revision de
documentos; (b) EIl instrumento seleccionado para la evaluacion es un flujo de fondos de
las operaciones de las MIPYMES, desarrollado en una aplicacion de Microsoft Excel que
procesa la informacion y calcula indicadores de desempefio y eficacia. El usuario de la
herramienta tendrd la capacidad de emitir un dictamen sobre el impacto del proyecto
amparado en indicadores validos, evitando asi la subjetividad en cuanto a la contribucion
del programa al desarrollo de la region.

Palabras claves: empresa, herramienta, impacto, instrumento financiero, microempresa,
mipyme.
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1. INTRODUCCION

La pobreza es un problema social que permanece sin resolverse en muchos paises del
mundo. En América Latina este problema estructural afecta a un alto porcentaje de la
poblacidn y se trasmite entre generaciones, razon por la cual su reduccién es un objetivo y
preocupacion permanente de los gobiernos y organismos internacionales (Navarro, 2005).

Segun Parra (2000), una de las mas prometedoras iniciativas de produccién para aumentar
el empleo y elevar los ingresos mejorando el nivel y calidad de vida de los habitantes del
campo es la microempresa rural, que a partir de tecnologias modernas al alcance de la
poblacion rural, agrega valor a la produccion tradicional y busca nuevos bienes y servicios
para el mercado.

Es por esto que la agricultura ya no se sigue mirando como un sector primario que se
limita a extraer productos de la naturaleza sin agregarles valor y apropiarse de una parte
de éste. Hoy este sector esta articulado hacia adelante y hacia atrds con una serie de
procesos industriales de transformacidn y con una serie de servicios que la constituyen en
un eslabédn de una cadena de procesos de agregacion de valor que conforman un sistema
articulado agropecuario-agroindustrial (Parra, 2000).

La innovacion, la ciencia y la tecnologia son conceptos que deben formar parte de este
sistema articulado agropecuario-agroindustrial en el siglo XXI, de manera que las
empresas, sin importar su tamafio, los sectores y el contexto de sus actividades
productivas, puedan ser capaces de competir en el nuevo orden mundial. En décadas
pasadas el control de calidad, el mejoramiento continuo y la certificacion fueron
ampliamente adoptados por muchas compafiias y empresas. Hoy en dia, sin embargo, en
la Sociedad del Conocimiento, es fundamental reconocer a la innovacién como una
ventaja competitiva que debe ser desarrollada y adoptada.

Debido a que el interés por la microempresa rural es algo reciente en Latinoamérica, y a
que la recoleccion de informacion sobre el sector es una tarea objetivamente dificil, no es
posible en la actualidad presentar estadisticas exactas sobre su contribucién al desarrollo
de la region y de los paises a nivel agregado en términos de generacion de producto,
empleo e ingreso. Tan solo puede aventurarse una estimacion a partir de datos globales
sobre estructura sectorial de la economia y sobre estructura del empleo.

El Banco Mundial (2003) define la evaluacion de impacto como la medicion de los
cambios en el bienestar de los individuos que pueden ser atribuidos a un programa o a una
politica especifica. Su propoésito general es determinar la efectividad de las politicas,
programas o proyectos ejecutados (Patton, 2002).



Con el objeto de reducir la diferencia entre la planificacion o formulacion de los proyectos
y la realidad, es decir su implementacion y resultados; es necesario llevar a cabo
actividades de Monitoreo y Evaluacién. “Medir y analizar el desempefio, a fin de
gestionar con mas eficacia los efectos y productos que son los resultados en materia de
desarrollo” es su objetivo general (PNUD, 2002).

Hoy en dia, los gerentes de programas y/o proyectos deben desarrollar actividades de
monitoreo y evaluacion de tal manera que puedan analizar las contribuciones de los
distintos factores al logro de un determinado efecto de desarrollo y mejorar asi estrategias,
programas y otras actividades (Ortegon, 2005).

La evaluacion es una valoracion y reflexion sistematica sobre el disefio, la ejecucion, la
eficiencia, la efectividad, los procesos, los resultados (o el impacto) de un proyecto en
ejecucion o completado. Ocurre basicamente durante todo el ciclo del proyecto y
normalmente involucra a personas no directamente ligadas operacionalmente con el
proyecto.

La evaluacion se efectlia durante todas las etapas del ciclo del proyecto, incluyendo varios
afios después de completada la ejecucién, en el caso de evaluaciones de impacto y/o
sustentabilidad.

De acuerdo a Ortegdn (2005) la evaluacién pregunta si un proyecto esta “funcionando” y
si estd funcionando en vista de los resultados obtenidos. Notese que el énfasis en esta
definicién estd en el proyecto en su conjunto, tanto a nivel de procesos como de
resultados.

La evaluacion requiere asignar tiempo para un trabajo especial y normalmente involucra
la participacion de profesionales especializados no asignados al proyecto, tal como en
evaluaciones anuales, evaluaciones intermedias o evaluaciones ex-post.

1.1 ANTECEDENTES

El 6 de mayo de 2004 la Corporacion del Desafio del Milenio (Millennium Challenge
Corporation, MCC) declar¢ elegibles a 16 paises alrededor del mundo de una lista de 70
paises preseleccionados. Para América Latina, unicamente tres paises fueron declarados
elegibles: Bolivia, Honduras y Nicaragua.

La declaracién de pais elegible por la MCC se baso en la demostracion que los paises
estaban avanzando de manera firme en tres aspectos fundamentales: mejoramiento de la
gobernabilidad; inversién en la gente y liberalizacién econdmica. En este sentido, la
declaratoria de pais elegible significa para Honduras un fuerte reconocimiento
internacional de sus avances en las tres areas antes mencionadas, lo cual es reportado
mediante indicadores objetivos por distintas agencias y entidades multilaterales a nivel
mundial.



Para recibir asistencia financiera en el marco de la Cuenta del Desafio del Milenio (MCA)
Honduras, al igual que los demas paises, debia presentar una propuesta de alta calidad en
la que identificara los obstaculos al crecimiento econdmico, los programas y medidas que
contribuiran a su solucion y, con ello, a la reduccion de la pobreza, asi como los arreglos
institucionales y legales para el uso de los recursos de manera transparente y eficiente.

Honduras presenté su Propuesta a MCC en el mes de agosto del 2004. Los programas
contenidos en dicha propuesta tienen como marco de referencia la Estrategia de
Reduccion de la Pobreza (ERP) y su Plan de Implementacion 2004-2006, ampliamente
consultados con la sociedad y reconocidos por la comunidad cooperante internacional.

El objetivo del Programa de la MCA es promover el crecimiento econémico de manera
mas acelerada e inclusiva, apoyando la meta de la Estrategia de Reduccion de la Pobreza
(ERP) de Honduras, que es la de elevar el crecimiento real del PIB por lo menos en un
4.5% anual sobre una base sostenible y disminuir los indices de pobreza y extrema
pobreza en 1.6 puntos porcentuales anuales. Para este fin, el Programa apoya
intervenciones para eliminar obstaculos de crecimiento en areas urbanas y rurales y
fortalecer el corredor logistico central de la economia hondurefia.

En Honduras, en el afio 2003 el indice de pobreza era de 63.5% y el de extrema pobreza,
de 44.7%. La meta de la ERP para el afio 2015 es de reducir esos indices a 42% y 25%,
respectivamente. Para alcanzar las metas de la ERP, se ha estimado que el crecimiento
econdmico real necesariamente tendrd que ser de 4.5% anual — permitiendo un
crecimiento per céapita de 2.2%. Al mismo tiempo, sera necesario incrementar la
“elasticidad” entre crecimiento y reduccion de la pobreza para permitir que los hogares
pobres compartan los beneficios del crecimiento y que mejore el patron de distribucion
del ingreso.

El MCA-Honduras, otorg6 la Escuela Agricola Panamericana EI Zamorano una donacion
aproximada de $ 452,306.00 como una contribucion a su proyecto denominado
Incrementando productividad e ingresos sostenibles de micro, pequefios y medianos
procesadores agroindustriales hondurefios durante el periodo de 12 de diciembre 2007 a
11 de junio de 2009. La Escuela Agricola Panamericana ElI Zamorano directamente o a
través de sus beneficiarios contribuira al Proyecto con bienes y servicios valorados en
aproximadamente $100,837.00 (Anexo 4).

El proyecto “Incrementando la Competitividad e Ingresos Sostenibles de Micro, Pequefios
y Medianos Procesadores Agroindustriales Hondurefios” aborda procesos de transferencia
de tecnologia e investigacion cientifica. Asi mismo el proyecto ayudara directamente a 60
micro, pequefia y mediana empresas (MIPYMES) procesadores agroalimentarias
principalmente horti-fruticolas, con mas de 480 socias y socios, incrementar sus ingresos
en forma sostenible mediante un mejoramiento en su estado competitivo y productivo,
acrecentando su desarrollo tecnoldgico, estandarizacion de procesos productivos e
innovacion en las cadenas de procesamiento (ver Anexo 1y 2). El proyecto también
ayudara directamente a 20 MIPYMES productoras de café y cacao a desarrollar
estandares de identidad utilizando el método de mapeo quimico. Especificamente, como
“entregables” principales el proyecto después de 18 meses habra ayudado a estas



empresas rurales a mejorar productos existentes y desarrollar nuevos productos (y
enlazarlos a mercados regionales e internacionales), adoptar y utilizar manuales de
estandarizacion de procesos y sistemas de inocuidad y calidad. La duracién propuesta del
proyecto es de octubre 2007 a marzo 2009. El presupuesto total es de $ 473,948 del
FDBPA y $ 350,518 de “Cost Share” (contrapartida).

Los productos principales prioritarios identificados por los proyectos y las organizaciones
socias de Zamorano a ser contemplados en este proyecto incluyen camote, platano,
cebolla, yuca, chile jalapefio, zanahoria, maracuyd, habichuela, maiz dulce, tomate, café y
cacao. También se consideraran otros productos de origen agropecuario como productos
lacteos, cérnicos, porcinos, aviares, etc. (Anexo 3).

El fortalecimiento de las MIPYMES procesadores y mejoramiento y desarrollo de
productos se efectuara via:

1. Capacitacion técnica de grupos en Zamorano, utilizando las instalaciones existentes
(ya utilizadas para la capacitacion de otras MIPYMES rurales) que incluyen la Planta
Agroindustrial de Investigacion y Desarrollo (PAID), el Laboratorio de Andlisis de
Alimentos, y la Planta de Procesamiento Horti-fruticola, todos con su personal
altamente calificado.

2. Seguimiento y asistencia técnica directamente en las areas geograficas para asegurar la
implementacion de practicas tecnoldgicas y estandares de inocuidad, calidad y
innovacion.

3. Asistencia en mercadeo y procesos de exportacion.

4. Un programa de certificacion en inocuidad para frutas y verduras.

5. Monitoreo y evaluacién de cambios en condiciones y en impacto.

Los resultados esperados de este proceso seran:

¢ Niveles elevados de competitividad del sector agroalimentario nacional, por medio de
la adopcion e innovacion en la tecnologia de alimentos y la eficiencia operacional de
micro, pequefia y medianas empresas procesadora de alimentos.

e MIPYMES agroalimentarias capacitadas y asistidas técnicamente en el area de valor
agregado de rubros agropecuarios de importancia nacional a procesadores
agroindustriales de Honduras.

e Productos nacionales innovados, de mejor calidad y competitivos en el mercado

doméstico e internacional; a traves del aseguramiento de la consistencia de la buena
apariencia, composicion quimica, fisica, sensorial, microbioldgica y nutrimental.



e Programa de Desarrollo e Innovacion Agroindustrial establecido y operando en apoyo
de la productividad y competitividad de la agroindustria alimenticia de Honduras.

e Dos productos altamente diferenciados a través del proceso de generacion de
estandares de origen y mapeo de composicién quimica.

e MIPYMES agroalimentarias con procesos estandarizados y de acuerdo a normas
internacionales de calidad

e MIPYMES agroindustriales con programas de inocuidad y calidad desarrollados para
las condiciones propias de sus procesos productivos.

Una de las limitantes mas importantes que actualmente encuentran las MIPYMES
agroindustriales es el elevado costo de los servicios de asesoria técnica. La secuencia
normal que una empresa tiene que seguir para alcanzar los objetivos propuestos en este
proyecto, y asi tener acceso a mejores condiciones de mercado, seria la siguiente:

1. Capacitacion, auditorias y programa de implementacion de sistemas pre-requisito
HACCP: programa de desarrollo e implementacion de sistemas de Buenas Practicas
de Manufactura (BPM) y Procedimientos Operacionales Estandarizados de
Sanitizacion (POES).

2. Capacitacion, asesoria técnica y programa de certificacion en sistemas de calidad e
inocuidad HACCP y/o ISO.

3. Capacitacion, asesoria técnica en procesos de innovacion y desarrollo de nuevos
productos y procesos.

El Cuadro 1 ofrece una idea de los costos promedio de este proceso, de acuerdo a
experiencias atendidas por personal de la carrera de agroindustria de Zamorano y los
compara con la inversion de fondos de donacion de bienes publicos agricolas.

Cuadro 1. Comparacién de Costos de asesoria técnica y capacitacion para las MIPYMES
del proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Concepto Costo Promedio normal Inversion de FDBPA
(%) (%)

Capacitacion” 4,000 - 5,000 1,250

Sistemas Pre-Req. (BPM/ 7,000 — 9,000 2,125

POES)? ,

Programa de Innovacion® 6,000 — 10,000 2,200

TOTAL 14,000 - 23,000 5,575

1Asumiendo que cada empresa recibe un total de seis cursos en las areas cubiertas por el proyecto
2Costos promedio para el proceso de auditorias, asesoria técnica y desarrollo de manuales BPM y POES . .
3Costos promedio de asesoria técnica, servicios y proceso de desarrollo y/o mejora de seis nuevos productos agroalimentarios

Fuente: Zamorano, 2008.



1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Existe la necesidad por parte de los miembros ejecutores del proyecto “Incrementando la
Competitividad e Ingresos Sostenibles de Micro, Pequefios y Medianos Procesadores
Agroindustriales Hondurefios” de un procedimiento objetivo de evaluacion privada del
impacto que una intervencion tecnoldgica e investigacion cientifica podria generar en una
MIPYME.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Desarrollar un procedimiento validado y aceptado por MCA-Honduras, que facilite
determinar, mediante un andlisis ex-post, el impacto financiero en las empresas
beneficiarias de los proyectos ejecutados con fondos del MCA

1.3.2 Objetivos Especificos
e Definir una metodologia para recopilar informacion financiera.

e Desarrollar una aplicacion que determine en qué medida el impacto financiero del
proyecto se ha ajustado a los objetivos y resultados establecidos en los convenios de
cooperacion suscritos por Zamorano y el MCA.

e Desarrollar procedimientos de analisis e interpretacion de la informacion recolectada.

e Demostrar la validez de la herramienta de evaluacién.

1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Actualmente aumentar la eficacia y la eficiencia de los proyectos se ha convertido en un
objetivo permanente de las entidades dedicadas a promover el desarrollo. Para responder a
este desafio, en la ultima década se han desarrollado nuevas herramientas de gestion que
permiten el monitoreo y la evaluacién de los resultados de las inversiones que éstas
realizan en pos de la reduccién de la pobreza y mejora de los indicadores sociales de los
paises. Una de las herramientas mas relevante hoy en dia es la evaluacién de impacto.

Es por eso que el presente estudio se realizé debido a la carencia de una herramienta que
mida los beneficios del proyecto “Incrementando la Competitividad e Ingresos
Sostenibles de Micro, Pequefios y Medianos Procesadores Agroindustriales Hondurefios”
a nivel de procesadores y productores en el cual el MCA-Honduras, otorg6 la Escuela
Agricola Panamericana EI Zamorano una donacién aproximada de $ 452,306.00.



Los beneficios mas sobresalientes a revisar incluyen: mayores ingresos sostenibles
logrados a través de incrementos en productividad y competitividad, productos mejorados
y productos nuevos; manuales y sistemas de Buenas Practicas de Manufactura (BPM),
Procedimientos Operacionales Estandarizados de Sanitizacion (POES), y metodologia
para la innovacion de productos agroindustriales de MIPYMES.

El publico nacional recibe los beneficios de productos mejorados y nuevos que son
seguros (higiénicamente) y de calidad, asi como producidos bajo normas que reducen la
contaminacion ambiental (produccién limpia).

1.5 ALCANCES DEL ESTUDIO

El presente estudio se centra en 60 micros, pequefias y medianas empresas (MIPYMES)
asesoradas por el proyecto. Estas empresas son procesadores agroalimentarias
principalmente horti-fruticolas, con més de 480 socios en total, localizadas en 4 areas
geograficamente, agronomicamente y socio-econdémicamente representativas del pais:
Occidente, Sur, Nor-Centro y Oriente.

Una vez validada, esta herramienta puede ser utilizada en cualquier proyecto de
innovacion tecnoldgica.

1.6 LIMITES DEL ESTUDIO
Los limites de este estudio, estan relacionados con diferentes factores como ser:

e La no consideracion de los beneficios no financieros como mejoras ambientales,
aumento del capital humano, entre otros. Estos bienes y servicios no se intercambian
en el mercado, y por lo tanto no tienen precio, lo que ha hecho dificil su consideracion
en el andlisis financiero.

Esto limita el analisis ya que no permite reflejar todos los beneficios que brindan los
diferentes sistemas productivos a sus propietarios y a la sociedad en general.

Esta limitacion debe ser comprendida en todas sus dimensiones, dado que los efectos e
impactos ambientales y sociales son también criterios de decisién importantes. Esto
sugiere la necesidad de complementarlo con un analisis econdmico, que contemple la
valoracion de los bienes y servicios de "no mercado™ con los bienes y servicios que se
intercambian en el mercado, de esta forma, se contabiliza adecuadamente el valor total
de los bienes y servicios que ofrecen los diferentes sistemas productivos.

e La carencia de una linea base clara y precisa que permita determinar las condiciones
socioeconomicas de los beneficiarios antes de la intervencion.



La distancia, al no poder estar presente en todas las comunidades dificultara el proceso
de validacion de la herramienta de evaluacion privada.

El tiempo disponible para la investigacion, revisiobn de material cientifico,
observacién, toma de datos en el campo y validacién de la herramienta.



2. REVISION DE LITERATURA

2.1 EVALUACION DE PROYECTOS

La evaluacion es una valoracion y reflexion sistematica sobre el disefio, la ejecucion, la
eficiencia, la efectividad, los procesos, los resultados (o el impacto) de un proyecto en
ejecucion o completado. Esta puede ocurrir durante todo el ciclo del proyecto y
normalmente involucra a personas no directamente ligadas operacionalmente con el
proyecto.

La evaluacion se puede efectuar durante todas las etapas del ciclo del proyecto,
incluyendo varios afios después de completada la ejecucion, en el caso de evaluaciones de
impacto y/o sustentabilidad. Para ser efectiva, la evaluacion tiene que ser sistematica,
igual que el monitoreo.

La evaluacion pregunta si un proyecto estd “funcionando” y si esta funcionando en vista
de los resultados obtenidos. Notese que el enfasis en esta definicion esté en el proyecto en
su conjunto, tanto a nivel de procesos como de resultados.

La evaluacion requiere asignar tiempo para un trabajo especial y normalmente involucra
la participacion de profesionales especializados no asignados al proyecto, tal como en
evaluaciones anuales, evaluaciones intermedias o evaluaciones ex-post (Ortegon, 2005).

2.2 TIPOS DE EVALUACION ASOCIADOS AL CICLO DE VIDA DEL
PROYECTO

En asociacion con el ciclo de vida del proyecto, en cada fase—preparacion, ejecucion y
operacion—-encontramos diferentes tipos de evaluacion que tienen por objeto basicamente
medir la conveniencia de asignar recursos, de continuar, de modificar, de terminar o de
ver lecciones aprendidas respecto al proyecto objeto de la evaluacion.

Teniendo en cuenta que en el &rea de proyectos, no existe una completa homogeneidad de
lenguaje, revisaremos en términos mas bien referenciales algunas tipologias de
evaluaciones asociadas al ciclo de proyectos.

Una primera tipologia es la que entrega Abdala (2001) que contempla cuatro momentos
de evaluacién, (que aqui hemos llamado tipos de evaluacion asociadas al ciclo de vida del
proyecto), en los que se cumplen objetivos de evaluacion distintos.
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La evaluacion Ex-ante evalla durante la etapa de preparacion, el contexto
socioecondmico e institucional: los problemas identificados, las necesidades detectadas, la
poblacidn objetivo, los insumos, las estrategias de accion.

La evaluacién Intra: se desarrolla durante la ejecucion. Se evaltan las actividades del
proceso mientras estas se estan desarrollando, identificando los aciertos, los errores, las
dificultades.

La evaluacion Post: corresponde con la finalizacion inmediata de la ejecucion del
proyecto, detectando, registrando y analizando los resultados tempranos.

La evaluacion Ex-Post: se realiza algun tiempo después (meses o afios) de concluida la
ejecucion, evalla los resultados a corto y a largo plazo, consolidados en el tiempo y se
centra en los impactos del proyecto. Por evaluacion ex-post se entiende al proceso
encaminado a determinar sistematica y objetivamente la pertinencia, eficiencia, eficacia e
impacto de todas las actividades desarrolladas a la luz de los objetivos planteados en un
proyecto. Es asi, que con el propésito de cerrar el ciclo de proyectos se hace un
seguimiento posterior de aquellas variables que puedan mostrar si efectivamente el
proyecto o programa esta alcanzando o alcanzo lo estimado en la evaluacion ex ante, esta
evaluacion se concibe en términos de retroalimentar metodologias y corregir desviaciones
de un proyecto en la etapa de operacion.

Por otro lado el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), propone otra terminologia con
base a su propia clasificacion a través del ciclo de vida del proyecto que finalmente, es
muy coincidente en cuanto a los objetivos de cada momento evaluativo. En este sentido
considera dos tipos de evaluaciones como principales, la formativa en la etapa de
preparacion y ejecucion del proyecto y la sumativa, que se realiza al terminar y después
de terminado el proyecto.

Teniendo en cuenta esta terminologia del BID, podemos ver esquematicamente estos
momentos o tipos de evaluacién asociados con las herramientas formales y los productos
esperados como resultados del proceso de evaluacion.

2.3 DETERMINACION DE LOS COSTOS, INVERSIONES Y BENEFICIOS
RELEVANTES DE UN PROYECTO

Segun Navarro (2005), la determinacion de los costos y beneficios constituye uno de los
aspectos mas importantes de la evaluacion de proyectos. Los costos y beneficios del
proyecto dependen del enfoque desde el cual se realiza el andlisis. Los dos enfoques
basicos son el punto de vista privado y el punto de vista social: el primero refleja los
intereses del inversor (un agricultor, una cooperativa, una organizacién no gubernamental)
y el segundo los del conjunto de la sociedad. En los proyectos de desarrollo rural, como
en la mayoria de los proyectos que incluyen objetivos sociales, es necesario realizar
ambas evaluaciones.
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La evaluacion privada resulta indispensable para analizar la viabilidad de mercado del
proyecto y para saber si éste es rentable para los participantes (beneficiarios). Para ello se
utilizan los precios recogidos en el mercado y se contabilizan exclusivamente los costos
incurridos y los beneficios apropiables por los beneficiarios. Esto es, para la evaluacion
privada no es relevante si se producen mejoras significativas en el bienestar de los
beneficiarios o en los indicadores de pobreza si las mismas no se reflejan en ingresos y
egresos monetarios.

Para captar este tipo de mejoras “no monetarias” es necesario realizar una evaluacion
social. Este tipo de analisis intenta captar los efectos del proyecto sobre la riqueza de la
sociedad en su conjunto, con independencia del ambito donde se reflejan los cambios.
Esta evaluacion se realiza tomando en cuenta la totalidad de los costos y beneficios
involucrados con el proyecto, con independencia de los efectos sobre los beneficiarios
directos. Aqui se utiliza un cambio importante sobre el andlisis privado: los precios
considerados para valuar tanto a beneficios como a costos son los precios sombra o
precios sociales.

Es importante destacar la relevancia de ambos tipos de evaluacion en los proyectos de
desarrollo rural. La visién del proyecto desde la sociedad debe hacerse debido a que en
general estos proyectos se financian con recursos publicos, lo cual abre la discusion
acerca de los diferentes usos alternativos de esos recursos, y en consecuencia requiere
establecer cudl es la rentabilidad y conveniencia sociales del proyecto. La vision privada,
empero, es igualmente relevante, pues la mayoria de estos proyectos implica (como ya
mencionamos) la existencia de un proyecto individual para cada empresa.

Esto es, un proyecto de desarrollo consistente en, por ejemplo, la introduccién de nuevas
técnicas de siembra, implica que cada campesino enfrentarad su propio proyecto: adoptar o
no la nueva tecnologia. Esto puede llevar a conflictos entre las distintas Opticas, donde lo
que es beneficioso para la sociedad puede no serlo para cada beneficiario, o para un grupo
de ellos. Esto no es tan extrafio como puede parecer (en efecto, podriamos preguntarnos
cdémo puede ser que a los “beneficiarios” no les convenga serlo): un caso tipico es el de
los proyectos de erradicacion de los cultivos de coca. Para la sociedad resulta beneficioso
que los campesinos cambien de produccion, y por ende el proyecto “erradicacion de la
coca” puede llegar a mostrar indicadores de conveniencia (como el VAN) sociales
positivos. Sin embargo, para cada campesino es normalmente poco rentable cambiar (¢, qué
cultivo alternativo es tan rentable como la coca?). En consecuencia, se produce un
conflicto.

2.4 LAEVALUACION PRIVADA Y LA CONFUSION CON LOS ASPECTOS
SOCIALES DEL PROYECTO

Las dos dpticas “puras”, privada y social, desde las cuales evaluar el proyecto suelen
“contaminarse” en la practica y dar lugar a O&pticas espurias. Esto se aprecia
particularmente en la evaluacion privada: en una evaluacion privada pura se tienen en
cuenta los costos e ingresos relacionados directamente con el proyecto, valuados a precios
de mercado. En una evaluacion privada espuria es comun que los evaluadores incluyan
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costos y beneficios indirectos, esto es, sociales, ya que quien los capta no es el inversor
sino la sociedad, pero valuados a precios de mercado. Esta confusion en los enfoques de la
evaluacion da lugar a problemas metodoldgicos que deben tenerse en cuenta.

2.5 EVALUACION PRIVADA PURA: ENFOQUES PRIVADOS POSIBLES

Segun Roura y Cepeda (2005) al realizar la evaluacion privada de un proyecto de
desarrollo la primera decision a tomar es la qué actor privado privilegiaremos para elegir
el punto de vista desde el cual se realizara la evaluacion.

En efecto, un proyecto tiene varios actores privados cuya Optica particular es relevante:
a) Los beneficiarios directos (MIPYMES), tomados en conjunto.
b) Los consumidores que utilizan la produccion generada por las MIPYMES.

c) La Unidad Promotora del proyecto (ONG, Agencia de extension agricola de algun
Ministerio, etc.)

En cada caso, los beneficios y costos relevantes seran particulares a cada proyecto.

Desde el punto de vista de las empresas, la primera pregunta deberia ser ¢por qué razon
aceptarian participar en un proyecto de esta naturaleza? El beneficiario debe obtener un
claro beneficio privado para que desee participar en el proyecto.

Por ejemplo, si el propietario de una empresa recibe asesoramiento técnico para cambiar
de producto elaborado, el proyecto para el empresario se centra en los efectos del cambio
de produccion sobre sus ingresos y costos. En todos los casos se trata de productos,
ingresos y costos capturables en este caso por el empresario o procesador.

Si en cambio el proyecto se desarrolla sobre la base de la implantacion de una unidad
fabril que aprovecha la produccion de la zona, el andlisis se debe desarrollar considerando
los costos de inversion y explotacion de la fabrica y los ingresos provenientes de las
ventas realizadas de productos elaborados.

Finalmente, en el caso de la unidad impulsora del proyecto, el criterio de identificacién de
beneficios y costos es similar a los anteriores casos: se consideran aquellos relevante para
la unidad, con independencia de los beneficios que el proyecto produzca en los
beneficiarios, cuando la unidad no pueda apropiarse de dichos beneficios.

En todos los casos, los precios considerados son los correspondientes al mercado
incluyendo los impuestos y/o subsidios recibidos por cada actor, con independencia de sus
efectos sobre el bienestar de la comunidad.
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La metodologia del andlisis privado a nivel de predio, de unidad fabril o de unidad
operativa sigue entonces los pasos tradicionales del analisis costo-beneficio: comparacion
de la situacion sin proyecto y de la situacion con proyecto.

2.6 BENEFICIOS Y COSTOS RELEVANTES DESDE EL PUNTO DE VISTA DE
LA EVALUACION PRIVADA

La evaluacion privada de proyectos es una especialidad interdisciplinaria que utiliza
conceptos de la economia y de las finanzas. Esta orientada a determinar el impacto de una
inversion, de cualquier tipo que sea, desde el punto de vista del inversor o accionista.

La metodologia habitual para realizar esta evaluacion es el analisis costo-beneficio. Este
consiste en comparar, mediante determinadas técnicas, los costos e inversiones que
demandara el proyecto con los beneficios que generara. En este tipo de analisis se
considera que el proyecto de desarrollo cumple con las caracteristicas convencionales de
un proyecto emprendido por un inversor privado.

Las caracteristicas de este tipo de evaluacién se relacionan con aquellas que realizaria un
emprendedor (por ejemplo, una ONG) que intenta mejorar las condiciones de una
determinada regién. En este caso no se estarian considerando ni los beneficios ni los
costos indirectos (Ortegon, 2005).



3. MATERIALES Y METODOS

En esta seccion se describird paso a paso el proceso de elaboracion del instrumento de
evaluacion para medir el impacto financiero del proyecto en MIPYMES.

La elaboracién de la herramienta se dividié en las siguientes secciones:

e Revision Bibliogréafica

e Reuvision de los componentes y objetivos del proyecto

e Evaluacion sistemética de la informacion recolectada

e Definicion del objetivo y las caracteristicas del instrumento de evaluacion a utilizar

e Determinacién de las principales variables a analizar: Los costos y beneficios
relevantes del proyecto

e Desarrollo del instrumento acorde con los objetivos del proyecto

e Validacion y ajuste del Instrumento

3.1 REVISION BIBLIOGRAFICA

En esta seccidon se consultd la bibliografia necesaria relacionada con la evaluacion de
proyectos de desarrollo a través de una investigacion exploratoria. Los conceptos mas
relevantes que se encontraron y revisaron fueron:

e Evaluacion de proyectos

e Tipos de evaluacion asociados al ciclo de vida del proyecto

e Determinacion de los costos, inversiones y beneficios relevantes de un proyecto

e Laevaluacion privada y la confusion con los aspectos sociales del proyecto

e Evaluacion privada pura: enfoques privados posibles

e Beneficios y costos relevantes desde el punto de vista de la evaluacién privada
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También se realizaron preguntas ocasionales de tipos exploratorias, personales y abiertas
a personas con conocimientos especificos en el area, a la que pertenece el tema en gestion.
Las preguntas fueron abiertas para dejar libre el dialogo con el entrevistado y evacuar las
dudas que al autor le surgiera.

3.2 REVISION DE LOS COMPONENTES Y OBJETIVOS DEL PROYECTO

Con la ayuda del asesor y miembros del programa se revisd el contenido de los

componentes y objetivos del proyecto descritos en el acuerdo de donacion entre la Cuenta

de Desafio del Milenio Honduras y la Escuela Agricola Panamericana el Zamorano.

3.3 EVALUACION SISTEMATICA DE LA INFORMACION RECOLECTADA

Se analizaron los diferentes informes y avances, previamente clasificados, asi como la

informacion recolectada de las MIPYMES que los miembros de Zamorano han entregado

al MCA-H. Entre estos informes y datos podemos citar como mas relevantes:

e Linea Base de las MIPYMES

e Estado de resultado y Balance General de las MIPYMES

e Segundo Informe de Progreso

e Tercer Informe de Progreso

3.4 DEFINICION DEL OBJETIVQ Y LAS CARACTERISTICAS DEL
INSTRUMENTO DE EVALUACION A UTILIZAR

Dado los antecedentes del proyecto, la revision bibliografica, los componentes e

informacion recolectada por el proyecto y el programa de monitoreo y evaluacion

propuesto por Zamorano se decidio desarrollar una herramienta con las siguientes
caracteristicas:

e Acorde al ciclo de vida del proyecto:
Una evaluacion de tipo Ex-Post, ya que ésta es la que mas se adecla al programa

porque corresponde con la finalizacion inmediata de la ejecucion del proyecto,
detectando, registrando y analizando los resultados tempranos del proyecto.
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e Acorde a las Opticas puras del proyecto:
Una evaluacion de tipo privada, ya que en ésta se mide si el proyecto es rentable para
los participantes/beneficiarios. Para ello se utilizan los precios recogidos en el
mercado y se contabilizan exclusivamente los costos incurridos y los beneficios
apropiables por los beneficiarios.

e Acorde a la evaluacion privada de proyecto:
La metodologia habitual para realizar esta evaluacion es el andlisis costo-beneficio, ya

que ésta consiste en comparar, mediante determinadas técnicas, los costos e
inversiones que demanda el proyecto con los beneficios que genera.

3.5 DETERMINACION DE LAS PRINCIPALES VARIABLES A ANALIZAR

3.5.1 Los costos y beneficios relevantes del proyecto

Se identificaran como costos relevantes todas aquellas salidas de recursos (por parte de los
beneficiarios) relacionadas con el proyecto y la operacion de la empresa, especificadas en
las lineas base y documentacidon del proyecto como:

e Consultoria

e Inversiones para procesos industriales

e Salarios de los empleados, etc.

Todos estos costos se vallan a precios de mercado. Con respecto a los beneficios del
proyecto, se consideraron solamente aquellos que puedan valorarse en dinero y que
efectivamente producen ingresos para el proyecto, estos son beneficios directos.

Los beneficios del proyecto se pueden dar por:

e Ingresos por venta de los bienes que genera el proyecto, lo cual puede tener dos
variantes basicas mismos que pueden darse simultdneamente:

- Una mayor produccién agroindustrial, derivada de las mejoras introducidas por el
proyecto

- Mejores precios, motivados por una produccién de mejor calidad o mas
sofisticada, etc.

e Ahorro de costes derivados de las técnicas introducidas por el proyecto, (v.g., mayor
eficiencia en el uso de insumos), etc.
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3.6 DESARROLLO DEL INSTRUMENTO ACORDE CON LOS OBJETIVOS DEL
PROYECTO

3.6.1 Seleccién de instrumento para la evaluacion

Con el objetivo de llegar a un juicio fundamentado sobre el impacto del proyecto, el

instrumento seleccionado para la evaluacion fue un flujo de fondos de las operaciones de

las MIPYMES.

Este flujo de fondos ordend en el tiempo los ingresos y egresos que el proyecto generd y/o

generara, segun los estudios, para un actor en particular, en este caso las diferentes

MIPYMES.

3.6.2 Meétodos de recoleccién de informacién

La recoleccion de datos para la evaluacion se organizo en funcion de las siguientes
variables:

e Tipo de dato a evaluar: cuantitativo o cualitativo

e Fuente del dato: primaria o secundaria; los propios beneficiarios o informantes clave
0 expertos, etc.

e Costo de recoleccion: directo (honorarios de encuestadores, por ejemplo) e indirecto
(tiempo de recoleccidn)

e Enfoque del estudio: el diagnostico para un proyecto estrictamente privado
demandara datos diferentes del diagndstico para un proyecto publico, o evaluado
desde el punto de vista social, aunque se refiera a la misma zona o problema.

Esto llevo a definir cudles son las técnicas mas apropiadas para cada situacion.

3.6.3 Plan de visitas a las empresas

Con el objetivo de censar a todas las empresas para recolectar la informacién, se prepard
un plan de visitas a éstas acorde a la restriccion de tiempo disponible. Los criterios
escogidos para realizar este plan fueron:

e Rubros a los que se dedican las empresas.

e El nimero de empresas por departamento

e Ladistancia con respecto a Zamorano
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Luego de analizar los diferentes criterios y sopesar la conveniencia para realizar un plan
de visitas que maneje de forma mas eficiente y eficaz los recursos, se decidio categorizar
por ubicacion geografica a las empresas en cuatro areas (Figura 1) para realizar las
diferentes visitas en el siguiente orden:

1. Zona Occidente

2. Zona Sur

3. Zona Oriente

4, Zona Nor-centro

Distribucién Porcentual y
geograficade las 60 Empresas
Beneficiadas

= Nor-Centro

M Occidente
Sur

m Oriente

Figura 1. Distribucion Porcentual y geogréfica de las 60 las MIPYMES Beneficiadas del
proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.
Fuente: Zamorano, 2008.

El orden légico de levantamiento de informacion se fundamentd en el criterio de
minimizacion de distancias entre empresas, seleccionando la ruta de acuerdo a la
ubicacion y numero de empresas por area geografica (Figura 2).
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Figura 2. Ubicacion Geogréfica del Total de Empresas Beneficiadas (60).
Fuente: Zamorano, 2008.

3.6.4 Procesamiento y Analisis de Datos

Las empresas fueron clasificadas acorde a sus ingresos anuales promedio (obtenidos
anteriormente con la linea base) en micro, pequefias y medianas empresas, para de esta
manera determinar entre otras cosas su tecnologia de proceso y potencial de exportacion
(ver Cuadro 2).

e Ingresos (ventas netas): evalla las ventas o ingresos netos de las empresas en un
periodo de doce meses. El objetivo de este criterio es incluir aquellas empresas con un
nivel de actividad econémica formal.

e Numero de empleados: el nimero de empleados debe ser el suficiente para tener una
masa critica de personal a ser capacitado y formado técnicamente.

e Tecnologia de proceso: Esta clasificacion determina el nivel de tecnologia
actualmente utilizado por las empresas. Es un indicador de base para determinar el
potencial de mejora en los procesos y técnicas de proceso actualmente utilizadas. La
clasificacion base es la siguiente:

o Artesanal: nivel de tecnologia basico, permite elaborar productos con valor
agregado pero sin controlar parametros de calidad y produccion. Brinda un amplio
rango para la mejora.

o Semi Industrial: tecnologia media, permite elabora productos con valor agregado
con algun nivel en control de parametros de calidad y produccién. Brinda un rango
medio para la mejora.
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Industrial: tecnologia alta-punta, permite elaborar productos con valor agregado
con niveles altos de control y automatizacién total en algunos casos. Brinda un
rango medio para la mejora a través de la integracion de procesos y la
optimizacion de los mismos.

Potencial para la exportacion: evalta el potencial de una empresa para colocar sus
productos en los mercados de exportacion. La clasificacion es la siguiente:

(0]

Bajo: los productos y procesos de la empresa requieren de cambios “substanciales”
en todos sus ejes transversales para poder ser exportados. El nivel de cambio y el
nivel de inversidn necesarios para lograr estos cambios se encuentran por fuera de
las capacidades y metas de este proyecto

Medio: la empresa cuenta con productos y procesos que necesitan cambios que
pueden ser atendidos por las actividades del proyecto y brindarian una oportunidad
de exportacion después del mismo

Alto: la empresa cuenta ya con algunos productos en mercados de exportacion,
productos similares pueden ser exportados con cambios minimos en los procesos
productivos.

Estatus de conformacion legal: la empresa debe contar con la documentacién
necesaria que respalde su status legal y conformacion de acuerdo a las leyes de
Honduras.



21

Cuadro 2. Sistema de Criterios Minimos y Clasificacion de las 60 las MIPYMES
beneficiadas por el proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Clasificacion CRITERIO
Status Ingresos Numerode  Tecnologia  Potencial de
Legal Anuales Empleados  de Proceso Exportacion
(US$)
Micro Si >3000 — 2-5 Artesanal Medio
<5000
Pequefia Si >5000 - 5-10 Semi Medio — Alto
<20000 Industrial
Mediana Si >20000 - 10-30 Semi Alto
<50000 Indutrial —
Industrial

Fuente: Zamorano, 2008.

Dado que el objetivo principal del proyecto es el mejoramiento sustancial de la
competitividad y productividad de pequefias y medianas empresas hondurefias,
acrecentando su desarrollo tecnoldgico, estandarizacion de procesos productivos y la
innovacion en las cadenas de procesamiento agroalimentarias, el principal indicador de
evaluacion establecido en el contrato de donacion es el aumento en beneficios economicos
para las empresas beneficiadas en el programa, el cual establece un crecimiento del 5%
cada trimestre (Cuadro 3).

Cuadro 3. Indicador de Resultados Econdémicos esperados para las 60 las MIPYMES
beneficiadas por el proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Indi(_:adores a Linea Finaldel Insertar Inserta Trilrife& Tr?g]fés_ Tr?rire& Tr;‘r;oe& Tr?r;oe& Tﬁrtl?n
Nl\{el _de base Proyecto Fecha Fecha tre tre e e e es-ire
Objetivo Dic - Mar — Jun— Sept - Dic - Mar -

Feb 08 mayo agosto nov 08 Feb 09 May
08 08 09

Aumentoen  US $$ 20% 1de 31de 5% 5% 5% 5%

beneficios Noviem Mayo

econdmicos -brede  de 2009

para 2007

empresas

beneficiadas

en el

programa

Fuente: Zamorano, 2008.

Al finalizar el primer afio se esperard un aumento total del 20% en los beneficios
econdmicos percibidos lo cual esta directamente relacionado al ingreso promedio por tipo
de empresa; por lo cual los miembros de Zamorano calcularon un aumento en los ingresos
aproximados acorde al tipo de empresa (ver Cuadro 4).
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Cuadro 4. Impacto econdémico esperado de acuerdo al Sistema de Criterios Minimos y
Clasificacion de las 60 las MIPYMES beneficiadas por el proyecto Incrementando la
productividad e ingresos sostenibles.

Empresa CRITERIO
Ingresos Netos Aumento Esperado Aumento Proyectado en
Anuales (US$) en Ingresos’ Ingresos®
Micro >=4,000 >=1,000 >=17,500
Pequefia >=12,500 >=3125 >=42,500
Mediana >=35,000 >=8 750
Promedio >=5 600
Total 60 Empresas >=336,000 >=3M

*Aumento en ingresos como resultado directo de las actividades del proyecto
2Aumento en ingresos como resultado de la adopcién de una cultura de innovacién permanente, asumiendo la introduccion de al
menos dos productos nuevos por afio, por un periodo de cinco afios después de completado el proyecto.

Fuente: Zamorano, 2008.

3.6.5 Calculo de indicadores

El andlisis del impacto privado (financiero) se basara en la informacion financiera
provista y recolectada de las empresas que se contrastara con los datos obtenidos en la
linea base y los prondsticos a través de un flujo de fondos mediante una aplicacion de
Microsoft Excel con el fin de medir el desempefio obtenido.

Para medir el desempefio del “afio n” se eligieron los siguientes indicadores:

3.6.5.1 Cambio en los Ingresos Totales. Este indicador medird en porcentaje y en
ddlares cuanto aumentaron o disminuyeron los ingresos totales anuales debido a las ventas
de los productos de la empresa. Se calculé de la siguiente manera:

Cambio en el Total Ingresos($) = Total Ingreses afio;,, — Total Ingresos afio,,_,, [1]

_ Total Ingresos afio,, [2]
Cambio en el Total Ingresos (%) = — =1
' Total Ingresos angg, _q,
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3.6.5.2 Cambio en el Volumen de Venta de los Productos. Este indicador medira
en porcentaje cuanto aumentaron o disminuyeron los volimenes anuales de venta de cada
uno de los productos. Se calcul6 de la siguiente manera:

Volumen de Venta del producto X afio . [3]
Cambio en el Volumen de Venta del producto X' = — — — - —_— -1
Volumen de Venta del producte X afio,_,,

3.6.5.3 Cambio en el Precio de los Producto. Este indicador medira en porcentaje
cuanto aumentaron o disminuyeron los precios anuales de venta de cada uno de los
productos. Se calcul6 de la siguiente manera:

Precio de Venta del producto X ano [4]

Cambio en el Precio de Venta del producto ¥ = — - - - -1
Precio de Venta del producto X afio, _y,

3.6.5.4 Cambio en los Costos Totales. Este indicador medira en porcentaje y en
dolares cuanto aumentaron o disminuyeron los costos totales anuales debido a las ventas
de los productos de la empresa. Se calcul6 de la siguiente manera:

Cambio en el Total Costos($) = Total Costos aiioy,, — Total Costos afio,_,, [5]

Total Costos afioy, [6]

Cambio en el Total Costos (%) = ——1
Total Costos afiog,,_q,

3.6.55 Cambio en Gastos de Administracion. Este indicador medird en
porcentaje cuanto aumentaron o disminuyeron los gastos de administracion. Se calculd de
la siguiente manera:

gastos de administracion afio,,

Cambio en los gastos de administracion = — —— -1 [7]
gastos de administracion afio;,_p

3.6.5.6 Cambio en Transporte y Gasolina. Este indicador medira en porcentaje
cuanto aumentaron o disminuyeron los gastos de transporte y gasolina. Se calculd de la
siguiente manera:

gastos de transporte y gasolina afio,

Cambio en transporte v gasolina = : - -1 18]
gastos de transporte y gasolina afio;,_,,
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3.6.5.7 Cambio en Mano de Obra Directa. Este indicador medira en porcentaje
cuanto aumentaron o disminuyeron los gastos por mano de obra directa. Se calcul6 de la
siguiente manera:

gastos de mano de obra directa ano,, [9]
Cambio en mano de obra directa = _ ——1
gastos de mano de obra directa afioy,_,,

3.6.5.8 Cambio en Materia Prima. Este indicador medira en porcentaje cuanto
aumentaron o disminuyeron los gastos por materia prima. Se calculd de la siguiente
manera:

FA R TS hﬁh 0
i prd EPREAS LALELS . | I I
¥ in}

v ) — - -

Gasios aé MmaterLa proma ﬁ“&(r_—i_'-

3.6.5.9 Cambio en Gastos Legales. Este indicador medira en porcentaje cuanto
aumentaron o disminuyeron los gastos legales. Se calculé de la siguiente manera:

gastos legales anao,,, [11]
Cambio en gastos legales = —— 1
gastos legales afio,,_,,

3.6.5.10 Cambio en Insumos. Este indicador medira en porcentaje cuanto
aumentaron o disminuyeron los gastos por insumos. Se calcul6 de la siguiente manera:

_ _ gastos de insumes afiog,; [12]
Cambio en insumos = : - — 1
gastos de insumos afio;

n—1)

3.6.5.11 Cambio en Sueldos y Salarios. Este indicador medird en porcentaje
cuanto aumentaron o disminuyeron los gastos por sueldos y salarios. Se calculd de la
siguiente manera:

gastos de sueldos y salarios afio,, [13]

Cambio en Sueldos y Salarios = , -
gastos de sueldos y salarios anog,_q,

3.6.5.12 Cambio en Otros. Este indicador medira en porcentaje cuanto aumentaron
o disminuyeron otros gastos no contemplados anteriormente. Se calculé de la siguiente
manera:

gastos en otros ano;, 14
Cambio en Otros = — =1 [14]
gastos en otros ano

(n—1)
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3.6.5.13 Aumento Esperado en Beneficios Netos. Este indicador medird en
porcentaje cuanto es el aumento esperado en beneficios netos (20%) y también lo
cuantificara en dolares. Se calcul6 de la siguiente manera:

Aumento esperado en beneficios netos (%) = 20%
Aumento esperado en beneficios netos($) = Beneficios netos afio tn-1) X 0.2 [15]
3.6.5.14 Aumento Real en Beneficios Netos. Este indicador medira en porcentaje y

en dodlares cuanto es el aumento real que se obtuvo en los beneficios netos de la empresa.
Se calculé de la siguiente manera:

, Beneficios netos anoy,, [16]
Aumento real en beneficios netos (%) = - ——1
' Beneficios netos afio;,_;
Aumento real en beneficios netos($) = Beneficios netos afio -my — Bemeficios netos afio y_y, [17]
3.6.5.15 Eficacia Alcanzada acorde al objetivo. Este indicador medira en

porcentaje cuanto fue la eficacia alcanzada por el proyecto acorde al objetivo de aumentar
los beneficios netos en un 20%. Se calcul6 de la siguiente manera:

Aumento real en beneficios netos(§) afioyy,) [18]

Eficacia alcanzada acorde a objetivos = ; - — — =
Aumento esperado en beneficios netos(8)afioy,,,

3.7 VALIDACION DE INSTRUMENTOS

En esta seccion se explica el procedimiento llevado a cabo para la validacion de la
herramienta en el campo.

3.7.1 Recoleccidn de informacion: Seleccion de empresa a evaluar

Para validar el instrumento se llevé a cabo una visita en conjunto con un miembro del
proyecto de Zamorano a las empresas:

e “Rosquillas Don Tiki” (previo acuerdo con el gerente general de la empresa),
localizada en el Km. 3 via a Glinope, el dia miércoles 22 de octubre del 2008 en horas
de la manana.

e “Empresa de dulces EI Buen Gusto” (previo acuerdo con el gerente general de la
empresa), localizada en la aldea Concepcion, San Matias, el dia martes 4 de
noviembre del 2008 en horas de la mafiana.
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e “Dericof” (previo acuerdo con el gerente general de la empresa), localizada en el
barrio Santa Clara, contiguo a la Iglesia Getsemani, Casa No. 559, El Paraiso, el dia
martes 4 de noviembre del 2008 en horas de la mafana.

Se recolectaron los datos financieros que la herramienta necesita para medir el impacto
del proyecto acorde a los objetivos y resultados establecidos en los convenios de
cooperacion suscritos por Zamorano y el MCA.

Se decidio escoger éstas empresas con base en una consulta directa con los miembros de
Zamorano, la disponibilidad de tiempo y la disponibilidad de recursos.

3.7.2 Clasificacion y analisis de la informacion recolectada

La informacion financiera recolectada de las tres empresas, se analizd, extrapold,
transformd en ddlares, clasific en afios y se ordend acorde a los componentes del flujo de
fondos, tanto ingresos como egresos, para su posterior introduccion individual en la
aplicacion de Microsoft Excel® desarrollada para medir el impacto financiero.

3.7.3 Ejecucion de la herramienta de analisis

Se introdujo la informacién recolectada y procesada en la aplicacién de Microsoft
Excel®. En el afio 0 se introdujo la informacion que fue recolectada a inicios del proyecto
y en el afio 1 la informacion que se recogid para éste proceso de validacion, luego de lo
cual la aplicacion calculdé automéaticamente los diferentes indices que miden la eficacia
acorde a los objetivos del proyecto (Véase Anexo 5,6y 7).



4. RESULTADOS

4.1 HERRAMIENTA DE ANALISIS DE IMPACTO FINANCIERO

4.1.1 Recoleccion de informacion

A través del método de recuperacion de datos se realizara un censo para recolectar datos
primarios relacionados a la informacién financiera de las MYPIMES.

Este es un método que permite recobrar informacion de una actividad de produccion,
algun tiempo después de que fue realizada.

Este método agrupa fundamentalmente dos instrumentos de recoleccion de la
informacion:

e Entrevistas
e Revisién de documentos

Estos instrumentos se pueden combinar dentro de una misma evaluacion. La ventaja de
este método es que requiere de poco tiempo y recursos, por lo que es muy utilizado para
analisis rapidos.

La informacion recolectada a través de este método proviene del trabajo de campo que
realice el evaluador. Es decir, el evaluador debe visitar el lugar donde los cambios en los
beneficiarios puedan ser observados, los involucrados en el programa puedan ser
entrevistados y documentos escritos puedan ser analizados.

Es asi como, la calidad de la informacion depende en gran medida de las habilidades de la
investigacion y la integridad del evaluador de campo (Patton, 2002).

4.1.1.1 Entrevistas de profundidad. Las entrevistas de profundidad implican hacer
preguntas a informantes claves (gerentes o administradores de las MIPYMES), escuchar y
registrar las respuestas para reconstruir y recuperar los datos de costos e ingresos del
proceso productivo completo.
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4.1.1.2 Revision de documentos. Consiste en la recopilacion y andlisis de material
documental generado por un programa; se recurre a la memoria de los informantes, datos
de archivo, documentos de contabilidad (facturas almacenadas) y otros respaldos escritos.

Este tipo de documentos son una fuente Gtil de informacion acerca de las actividades y los
procesos de produccion. Una ventaja importante de este método es que los documentos se
generaron en el momento preciso en que sucedieron los hechos a los que se refieren. Por
ende, tienen menos probabilidades de estar sujetos a falta o distorsion de memoria en
comparacion con los datos que se obtienen de una entrevista.

Las preguntas a realizar en las entrevistas de profundidad asi como la revisién de
documentos deberan estar enfocadas a indagar datos acerca de ingresos y costos, tales
como:

e Ingresos Totales

o Volumen de Venta de los productos.- Son las ventas de todos los productos
efectuadas en un periodo de un afio. Estos volumenes incluyen ventas al contado
como ventas al crédito.

0 Precio de venta de los productos.- Es el precio promedio de mercado de cada
producto, recibido por la empresa durante el periodo de analisis

0 Ingreso por Venta de los productos.- Es el volumen de ventas por el precio de
venta.

e Costos Totales

0 Gastos de Administracion.- Gastos asociados a las ventas (descuentos,
remuneraciones y comisiones pagadas al personal de ventas, propaganda,
promocion, etc.). Comprende también todos los gastos de administracion
(remuneraciones del personal administrativo, impuestos, suscripciones, etc.).

0 Gastos por Transporte y gasolina.- Gastos generados por transportar personal,
bienes, empaques y manejo.

0 Gastos por Mano de Obra Directa.- Gastos generados por el pago de salarios a
los empleados que trabajan en la cadena de produccién o que transforman las
materias directas en productos terminado.

0 Gastos por Materia Prima.- Gastos generados por la compra de las principales
sustancias usadas en la produccion que son transformadas en articulos terminados
con la adicion de mano de obra y gastos indirectos de fabricacion.

0 Gastos Legales.- Gastos generados por efectuar tramites ante las Camaras de
Comercio, como inscribir el nombramiento de un nuevo revisor fiscal, o reportar
el aumento en su capital suscrito y pagado, etc.
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0 Gastos por Otros Insumos.- Gastos generados por la compra de materiales que
son o no identificables en la produccion de un producto terminado

0 Gastos por Sueldos y Salarios.- Gastos generados por el pago de salarios a los
empleados que trabajan con la empresa pero que no estan involucrados en la
cadena de produccion.

o0 Otros Gastos.- Son todos los deméas gastos no contemplados en las secciones
anteriores.

4.1.2 Plan de visitas a las empresas

Con el fin de recolectar la informacién financiera de las MIPYMES a través del método
de recuperacion de datos se realizara un censo de éstas acorde a las zonas geogréficas. El
periodo de recoleccion de la informacion debe ser lo suficientemente corto para evitar
cambios sustanciales en los productos esperados y/o precios asumidos.

Para aprovechar de forma mas eficiente los recursos, se dividieron a las empresas acorde a
su ubicacion geografica en cuatro grupos, para de esta manera realizar las visitas en el
siguiente orden:

1. Zona Occidente: 14 empresas

2. ZonaSur: 12 empresas

3. Zona Oriente: 11 empresas

4. Zona Nor-centro: 23 empresas

4.1.2.1 Grupo 1: Zona Occidente. Este grupo se encuentra conformado por 14 empresas
(ver Cuadro 5) distribuidas en cinco departamentos de la siguiente manera:

e Departamento de Copan: 2 empresas

e Departamento de Ocotepeque: 4 empresas

e Departamento de Lempira: 3 empresas

e Departamento de Intibuca: 3 empresas

e Departamento de La Paz.: 2 empresas
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Cuadro 5. Direccion de las MIPYMES ubicadas en la Zona Occidente que fueron
beneficiadas por el proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Empresa Rubro Municipio, Aldea Departamento
1 Todo de Pollo Procesamiento de pollo Barrio Santa Teresa, Santa Rosa de Copan Copén
2 Industrias Vargas Pineda (INVARPI) Elaboracion de helados Brro Santa Teresa, Santa Rosa de Copéan Copén
3 CANSIRAS Frutas y hortalizas Sensenti Ocotepeque
4 CICAL Envasado de Encurtidos San Marcos Ocotepeque
5 EMDIPPA Produccion de tajaditas de platano  La Labor, Pashapa Ocotepeque
6 COPRAPILCOL Productos derivados de la miel San Marcos de Ocotepeque Ocotepeque
7 COLOSUCA industrial y Consultoria Procesamiento de lacteos Gracias, Villami Lempira
8 Cooperativa Agroindustrial AGADEL Procesamiento de lacteos Lepaera, Lempira Lempira
9 Agroindustria Cosonlaca Frituras Aldea Cosonlaca, Gracias Lempira
Col. Mi Esperanza, cuadra a la izq. De Club de Leones, La
10 AMIR Procesamiento de Frutas y Hortalizas Esperanza Intibuca
11 APROFHI Empagque de productos horticolas Azacualpa, La Esperanza Intibuca
Empresa Campesina de la Reforma Agraria de Barrio el Way, media cuadra al Sur del Hotel Molino Real,
12 Intibuca ECARAI Post-Cosecha de Vegetales La Esperanza Intibuca
Torrefaccion de Café, envasadora
producto natural y fabricacion de Te
13 ESTANDARES INTERNACIONALES de hierbas Barrio El Centro 3ra Calle 4av. Santiago Puringla La Paz
Envasado y Distribucion Productos  Barrio el Centro, Col. Jardines de Miraflores, 4ta calle
14 NATURAMAS S. DER.L. Naturales Blogue E Casa 2204, Santiago Puringla La Paz

Fuente: Zamorano (2008), modificado por el Autor.

La figura 3 ofrece una idea de la ubicacion geografica de las MIPYMES de la Zona

Occidente:
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Figura 3. Ubicacion Geogréfica del Total de Empresas Beneficiadas por el proyecto
ubicadas en la Zona Occidente.
Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.



31

4.1.2.2 Grupo 2: Zona Sur. Este grupo se encuentra conformado por 12 empresas (ver
Cuadro 6) distribuidas en tres departamentos de la siguiente manera:

e Departamento del Valle: 1 empresa
e Departamento de Choluteca: 1 empresa

e Departamento de Francisco Morazan: 10 empresas

Cuadro 6. Direccion de las MIPYMES ubicadas en la Zona Sur que fueron beneficiadas
por el proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Empresa Rubro Municipio, Aldea Departamento
1 Delicias de Maiz “El Artesano” Productos derivados del Maiz Carretera Panamericana, Colonia Morazan, San Lorenzo. Valle
2 La Surefiita Procesamiento de marafién Azacualpa, el Triunfo Choluteca
3 Dulces Noemi Produccién de dulces Cantarranas, San Juan de Flores Francisco Morazén
4 Fabricacion de licores y ron Dos Hermanos ~ Elaboracién de ron Valle de Angeles Francisco Morazan
5 INPROAL Elaboracion de gelatinas Km. 8.5 ciudad Mateo Francisco Morazén
Fabricacién y comercializacion de
6 Rosquillas Don Tiki rosquillas Km. 3 carretera Guinope Francisco Morazén
Km. 36 carretera al norte, arriba del parque Aurora,
7 Zubra Inversiones Procesamiento de dulces caseros Zambrano Francisco Morazén
8 Cooperativa Union y esfuerzo Procesamiento de cafia de az(car Agalteca Cedros F.M. Francisco Morazén
6 cuadras adelante del campo de futbol, Barrio El Zorgal,
9 Ramoén Meza Galeaz Frutos y Hortalizas Valle de Angeles Francisco Morazén
Carretera hacia el batallén, atras de la fundacién Jimmy glul,
10 Helados Gogsy Procesamiento de Helados (Lé&cteos) Zambrano Francisco Morazén
11 Tortillerfa Valle de Angeles Granos y semillas Barrio Periba, Carretera San Juan, Valle de Angeles Francisco Morazéan
12 INDARSA Frituras San Marcos, Guaimaca Francisco Morazén

Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.

La figura 4 ofrece una idea de la ubicacion geografica de las MIPYMES de la Zona Sur:
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Figura 4. Ubicacion Geogréfica del Total de Empresas Beneficiadas por el proyecto
ubicadas en la Zona Sur.
Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.
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4.1.2.3 Grupo 3: Zona Oriente. Este grupo se encuentra conformado por 11 empresas
(ver Cuadro 7) distribuidas en dos departamentos, de la siguiente manera:

e Departamento del Paraiso: 9 empresas

e Departamento de Olancho: 2 empresas

Cuadro 7. Direccion de las MIPYMES ubicadas en la Zona Oriente que fueron
beneficiadas por el proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Empresa Rubro Municipio, Aldea Departamento
1 Panaderfa Criolla de Oriente Elaboracion de pan tradicional Danli El Paraiso
Empresa Asociativa campesina Nueva
2 Esperanza Produccion de tajaditas de platano  Danli, Aldea Quebrada Larga El Paraiso
3 Empresa de dulces El Buen Gusto Elaboracién de dulces Aldea Concepcion, San Matias El Paraiso
4 Purificadora el Encinal Purificadora de Agua Guinope, Aldea Galeras El Paraiso
5 Empresa de Rosquillas Angélica Elaboracion de rosquillas, hojaldras  Villa Santa, Danli El Paraiso
6 Variedades y Venta de Rosquillas JORSELES Elaboracién de rosquillas Barrio El Arenal, Danli. El Paraiso
Brro Santa Clara, contiguo a la Iglesia Getsemani, Casa No.
7 DERICOF Productos derivados del Café 559, El Paraiso El Paraiso
Empresa Asociativa Campesina Embasados
8 Guinopefios Envasados Barrio El Centro, Gtiinope El Paraiso
9 Tesoros del Campo Produccién de Vinos Barrio El Centro, Gtiinope El Paraiso
10 Productos Léacteos Telica Lécteos Km. 11 hacia Catacamas, Juticalpa Olancho
11 Productos Lécteos Las Delicias Lécteos Km. 8 carretera a Tegucigalpa, Juticalpa Olancho

Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.

La figura 5 ofrece una idea de la ubicacion geografica de las MIPYMES de la Zona
Oriente:
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Figura 5. Ubicacion Geografica del Total de Empresas Beneficiadas por el proyecto
ubicadas en la Zona Oriente
Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.
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4.1.2.4Grupo 4: Zona Nor-Centro. Este grupo se encuentra conformado por 23
empresas (ver Cuadro 8) distribuidas en 4 departamentos, de la siguiente manera:

e Departamento de Colon: 4 empresas
e Departamento de Atlantida: 3 empresas
e Departamento de Cortés: 3 empresas
e Departamento de Comayagua: 13 empresas

Cuadro 8. Direccion de las MIPYMES ubicadas en la Zona Nor-Centro que fueron
beneficiadas por el proyecto Incrementando la productividad e ingresos sostenibles.

Empresa Rubro Municipio, Aldea Departamento
1 Frijolitos Paola Procesamiento de Frijoles (semillas) Colonia Holandesa Linda, Trujillo Colén
Procesamiento de Tajaditas de
2 Industrias y derivados del platano plétano (frituras]) Nuevo Sinai, Trujillo Colén
3 S-Colectiva Palmipan Pan Tradicional Palmichale, Trujillo Colén
4 COMIPCASAZAL Cérnicos Comunidad de Zamora, Tocoa Colén
5 Sociedad Lufs Flores Elaboracion de palmito San Juan Pueblo Atléantida
6 Sociedad Colectiva Vitalino Reyes Procesamiento de palmito Carretera al norte, delante de San Juan Pueblo, Atlantida Atlantida
7 INNATURA Bebidas Res. Las Colinas #306, La Ceiba Atlantida
8 Tropical Yojoa Parafinado de Yuca Santa Cruz de Yojoa Cortes
Productos Alimenticios La Abuelita S. de R.L. Aldea La Florida, Pefia Blanca, Municipio de Santa Cruz de
9 PROALAB Procesamiento de verduras Yojoa. Cortés
Procesamiento y comercializacion de
10 EACTSY vinos y vinagres Santa cruz de Yojoa Cortes
11 Envasados Meyer Fabricacion de vinos Siguatepeque Comayagua
Procesamiento de vegetales Ramos
12 (PROVER) Procesamiento de vegetales Comayagua Comayagua
13 COAPHIL Procesamiento de miel Siguatepeque Comayagua
14 Lécteos Primavera Procesamiento de lacteos San Antonio Comayagua
15 Ritten House Procesamiento de miel y mermeladas Carretera San Pedro Sula Comayagua
Maquilado de frutas y vegetales de
16 Hondufresh exportacion Km. 86 carretera al Norte, Comayagua Comayagua
17 Humuya Frutas Procesamiento de mango San Ajuterique Comayagua
18 Café Emaus Procesamiento de Café La libertad Comayagua
Elaboracién y Distribucion de
19 Dulceria EBEN-EZER Dulces El Parnazo. 3ra Calle Contigo al Puente, Siguatepeque Comayagua
20 Rosquillas Dofia Rosa Pan Tradicional 27 calle, Villa de San Antonio Comayagua
21 Invermoll Procesamiento de Frijoles (semillas) Contiguo al Complejo turistico Paso Real, Comayagua Comayagua
22 El Girasol Miel Villa San Antonio Comayagua
23 José Miel Miel Barrio San Antonio, Villa San Antonio Comayagua

Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.
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La figura 6 ofrece una idea de la ubicacion geogréafica de las MIPYMES de la Zona Nor-
Centro:
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Figura 6. Ubicacion Geogréafica del Total de Empresas Beneficiadas por el proyecto
ubicadas en la Zona Nor-Centro
Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.

4.1.3 Procesamiento y analisis de la informacion

Una vez realizado el censo en las diferentes MIPYMES y recogida la informacion a través
del método de recuperacion de datos se procederd a su respectiva introduccién en la
aplicacion de Microsoft Excel® desarrollada para procesar y calcular los indicadores
antes mencionados.

Esta aplicacion fue desarrollada en formato Microsoft Excel® 97-2003 “Workbook” para
no tener ningln inconveniente con su manejo, ya que puede ser abierta tanto por
Microsoft Excel® 97-2003 como por Microsoft Excel® 2007.
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4.1.4 Pasos a seguir
1. Se debera abrir el documento de Microsoft Excel® llamado HEIF 2008.

2. A continuacion se introduciran los siguientes datos, que fueron recolectados a inicios
del proyecto, en la columna que se llama Situacion sin Proyecto (Afio 0):

e En laseccion de Ingresos (Figura 7):
0 Volumen de Venta del producto (unidades/afio)
0 Precio de mercado del producto ($/unidad)
Notese que en la seccion de Ingresos sélo se podra introducir la informacién de un

méaximo de tres productos, debido a que ese fue el nUmero maximo de productos
innovados por empresa.

Concepto Unidades Situacién sin Proyecto
Afio 0

INGRESOS
Volumen de Venta del producto 1 unidades/afio
Precio de mercado del producto 1 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 1 $/afio 0.00
Volumen de Venta del producto 2 unidades/afio
Precio de mercado del producto 2 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 2 $/afio 0.00
Volumen de Venta del producto 3 unidades/afio
Precio de mercado del producto 3 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 3 $/afio 0.00
Total Ingresos $/afio 0.00

Figura 7. Modelo de la Seccion de Ingresos de la aplicacién de Microsoft Excel® HEIF
2008
Fuente: EI Autor
e En laseccion de Costos-Egresos (Figura 8):
0 Gastos de Administracion ($/afio)
o Transporte y gasolina ($/afio)

0 Mano de Obra Directa ($/afio)

o Materia Prima ($/afio)
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o Gastos Legales ($/afio)
o Otros Insumos ($/afo)
0o Sueldos y Salarios ($/afio)

o Otros ($/afio)

COSTOS (EGRESOS)

Gastos de Administracion $/afio

Transporte y gasolina $/afio

Mano de Obra Directa $/afio

Materia Prima $/afio

Gastos Legales $/afio

Otros Insumos $/afio

Sueldos y Salarios $/afio

Otros $/afio

Total Costos (Total Egresos) $/afio 0.00]
Beneficios Netos $/afio 0.00|

Figura 8. Modelo de la Seccién de Costos (egresos) de la aplicacion de Microsoft Excel
HEIF 2008
Fuente: EI Autor
3. Los siguientes campos seran calculados automaticamente por la aplicacion:
e Ingreso por Venta del producto ($/afio)
e Total Ingresos ($/afio)
e Total Costos (Total Egresos) ($/afio)
e Beneficios Netos ($/afo)
Notese que los campos que son calculados automaticamente y/o que contienen titulos
de referencia estan blogueados para evitar errores por una manipulacion involuntaria;

si el usuario de la aplicacion desea manipularlos debera:

e Si usa Microsoft Office 97-2003: En el mend Herramientas elija Proteger y, a
continuacidn, haga clic en Desproteger Hoja.

e Si usa Microsoft Office 2007: En el mend Revisar haga clic en Desproteger Hoja.
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4. A continuacion se introduciran los datos a recolectar después de un afio de
operaciones en la columna que se llama Situacion con Proyecto (Afio 1):

e En laseccién de Ingresos:
0 Volumen de Venta del producto (unidades/afio)
0 Precio de mercado del producto ($/unidad)

e En laseccién de Costos (Egresos):

0 Gastos de Administracion ($/afio)

o

Transporte y gasolina ($/afio)

o Mano de Obra Directa ($/afio)

o

Materia Prima ($/afio)

o

Gastos Legales ($/afio)

Otros Insumos ($/afo)

o

o

Sueldos y Salarios ($/afio)
o Otros ($/afio)

5. Los siguientes campos seran calculados automaticamente por la aplicacion:

Ingreso por Venta del producto ($/afio)

Total Ingresos ($/afio)

Total Costos (Total Egresos) ($/afio)

Beneficios Netos ($/afio)

Notese que los campos que son calculados automaticamente y/o que contienen titulos
de referencia estan bloqueados para evitar errores por una manipulacion involuntaria;
si el usuario de la aplicacion desea manipularlos debera:

e Si usa Microsoft Office 97-2003: En el mend Herramientas elija Proteger y, a
continuacidn, haga clic en Desproteger Hoja.

e Si usa Microsoft Office 2007: En el mend Revisar haga clic en Desproteger Hoja.
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6. Para introducir los datos recolectados en afios posteriores por un segundo, tercer,
cuarto o quinto censo, simplemente se seguirdn las indicaciones descritas en los
literales 4y 5.

4.1.5 Calculoy Analisis de los indicadores

Para medir el desempefio se cuenta con los siguientes indicadores, que son calculados
automaticamente por la aplicacion desarrollada en Microsoft Excel:

e Cambio en los Ingresos Totales
o0 Cambio en el Volumen de Venta de los Productos
0 Cambio en el Precio de los Producto
e Cambio en los Costos Totales
0 Cambio en Gastos de Administracion
o Cambio en Transporte y gasolina
0 Cambio en Mano de Obra Directa
0 Cambio en Materia Prima
0 Cambio en Gastos Legales
o Cambio en Insumos
0 Cambio en Sueldos y Salarios
0 Cambio en Otros
e Aumento Esperado en Beneficios Netos
e Aumento Real en Beneficios Netos
e Eficacia Alcanzada acorde al objetivo
Estos indicadores representan el cambio en ddlares y en porcentaje de los diferentes
componentes del flujo de fondos de la operacion de las MIPYMES; lo que permite
visualizar si existe un aumento o disminucion en los beneficios netos y si estos se

producen por un cambio en los ingresos o por un cambio en los costos, a la vez que
analiza en cada caso el porqué se produce el cambio (ver Figura 9).
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Los indicadores “Aumento Esperado en Beneficios Netos” y “Aumento Real en
Beneficios Netos” sirven para comparar si los objetivos del proyecto se han cumplido o
no, y en todo caso saber por cuanto; mientras que el indicador llamado “Eficacia
Alcanzada acorde al Objetivo” sirve para medir cuanto fue la eficacia alcanzada por el
proyecto acorde al objetivo de aumentar los beneficios netos en un 20% anual.

INDICADORES ANO 1
Cambio en total Ingresos (26) #DIV/0!
Cambio en total Ingresos ($) 0.00
Cambio en Ingresos Producto 1 #DIV/0!
Cambio en Volumen de Venta Producto 1 #DIV/0!
Cambio en Precio Producto 1 #DI\V/0!
Cambio en Ingresos Producto 2 #DIV/0!
Cambio en Volumen de Venta Producto 2 #DIV/O!
Cambio en Precio Producto 2 #DIV/0!
Cambio en Ingresos Producto 3 #DIV/O0!
Cambio en Volumen de Venta Producto 3 #DIV/0!
Cambio en Precio Producto 3 #DIV/O!
Cambio en los Costos (26) #DIV/O0!
Cambio en los Costos ($) 0.00
Cambio en Gastos de Administracion #DIV/O!
Cambio en Transporte y gasolina #DIV/0!
Cambio en Mano de Obra Directa #DIV/O!
Cambio en Materia Prima #DIV/0!
Cambio en Gastos Legales #DIV/0!
Cambio en Otros Insumos #DIV/O0!
Cambio en Sueldos y Salarios #DIV/0!
Cambio en Otros #DIV/O!
Aumento Esperado en Beneficios Netos (26) 20.00%0
Aumento Esperado en Beneficios Netos ($) 0.00
Aumento Real en Beneficios Netos (26) #DIV/0!
Aumento Real en Beneficios Netos ($) 0.00

Figura 9. Modelo de la Seccion de Indicadores de la aplicacion de Microsoft Excel HEIF
2008
Fuente: EI Autor
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Finalmente hay que tomar en consideracion que:

e Para calcular los indicadores del afio 1 se necesitan los datos del afio 0 y del afio 1.
e Para calcular los indicadores del afio 2 se necesitan los datos del afio 1 y del afio 2.
e Para calcular los indicadores del afio 3 se necesitan los datos del afio 2 y del afio 3.
e Para calcular los indicadores del afio 4 se necesitan los datos del afio 3 y del afio 4.

e Para calcular los indicadores del afio 5 se necesitan los datos del afio 4 y del afio 5.



5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Dadas las caracteristicas y antecedentes del proyecto se definié que la metodologia
mas adecuada para recopilar informacién de las 60 MIPYMES Agroindustriales fue el
método de recuperacion de datos, el cual se llevara a cabo a través de un censo que
dividio a las empresas en cuatro grupos acorde a su ubicacion geogréafica para de ésta
manera aprovechar de forma més eficiente los recursos.

La aplicacion desarrollada para determinar el impacto financiero del proyecto se baso
en un flujo de fondos de las operaciones de las MIPYMES, que ordeno en el tiempo
los ingresos y egresos que el proyecto genero y/o generard y que fue construido con la
ayuda del software Microsoft Excel.

Con el fin de analizar la informacion recolectada se desarrollaron indicadores para
medir el desempefio e impacto del proyecto; entre los que podemos citar como mas
relevantes: Aumento esperado en beneficios netos, Aumento Real en beneficios netos
y Eficacia alcanzada acorde al objetivo.

La herramienta de analisis funciona de acuerdo a lo planteado en los objetivos,
partiendo de la existencia de una base datos y registros financieros legibles.

5.2 RECOMENDACIONES

Los usuarios de la herramienta deberan tener un nivel de educacion superior con
conocimientos en contabilidad y finanzas para un mejor uso de ésta.

Se recomienda validar la herramienta en otras empresas de diferentes rubros para asi
comprobar si ésta puede presentar algun otro tipo de limitantes.

Realizar un analisis econdémico, que contemple la valoracion de los bienes y servicios
de "no mercado" con los bienes y servicios que se intercambian en el mercado.

Desarrollar una herramienta que mida los beneficios no financieros del proyecto como
mejoras ambientales, aumento del capital humano, entre otros, dado que éstos son
también criterios importantes a tomar en cuenta en una evaluacion ex-post de
proyectos.
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7. ANEXOS

Anexo 1. Impacto, Importancia y Beneficios Principales de un Proyecto de Innovacion e
Investigacion Enfocado en MIPYMES Agroindustriales

La innovacion permanente en procesos y productos es lo que potencialmente le permitira
al pais insertarse y sostenerse competitivamente en el mercado regional. Aun mas, es la
forma de poder sostener las MIPYMES y crecer en los mercados locales en los inminentes
sistemas de libre comercio. La asistencia técnica, capacitacion en procesos, el desarrollo
de nuevos productos, la disponibilidad de informacion y la formacion en gestion
empresarial de las pequefias y medianas empresas hondurefias son instrumentos para ese
fin. Los principios de calidad, sanidad e inocuidad alimenticia, junto con volimenes de
oferta y potenciales de mercado, deben reflejarse sin condicion en un proceso de
innovacion agroindustrial con MIPYMES.

El impacto esperado de un proyecto de esta naturaleza puede proyectarse en el corto,
mediano y largo plazo. A medida que las empresas beneficiadas adoptan una cultura de
innovacion, proyectan su crecimiento econémico en funcion de su capacidad para innovar.
Esto les permite acceso y permanencia en mercados mas desarrollados y por lo tanto
desarrollo en todos los niveles de su estructura corporativa. La replicabilidad de un
proyecto de esta naturaleza es una pieza fundamental del mismo, los resultados esperados
son una serie de documentos que respalda este objetivo de replicabilidad. Paises en vias
de desarrollo deberian contar con proyectos de esta indole que busquen cambiar las
estructuras productivas primarias tradicionales a estructuras méas desarrolladas que
incorporan el concepto de valor agregado.

La figura abajo muestra el efecto multiplicador de los entes beneficiados con un proyecto
de esta naturaleza. Los beneficiarios directos e indirectos pueden encontrarse usando el
concepto de interrelaciones verticales y horizontales en la cadena de valor agroindustrial.
Un gran beneficio de este enfoque es el hecho de que el nimero X de beneficiarios
directos, brinda un nimero 4-5X de beneficiarios indirectos. El efecto multiplicador es
considerable, incremental y sostenible en el tiempo (Zamorano, 2008).
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Anexo 2. Interrelaciones Verticales y Horizontales en Cadena de Valor Agroindustrial

Eon_in
Produccion o abor 1| __ Lomercio L . Lonsumo
Primaria "] Agregado 7| Distribucion, " Final |
\ ¥

Socio Comunidad
Egirategicos | ]| delmpactg

Fuente: Zamorano

Anexo 3. Distribucidn por rubro de las 60 MIPYMES beneficiarias del Proyecto MCA-

Honduras.

M Carnicos

Servicios
B Granosy Semillas
= FrutasY Hortalizas

# Bebidas

E Lacteos

Miel

Vinagres

Pan tradicional
i Confiteria

Wl Frituras

Fuente: Zamorano (2008), modificado por el autor.
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Anexo 4. Presupuesto del proyecto en USD y Costos de la intervencion del proyecto
“Incrementando la Competitividad e Ingresos Sostenibles de Micro, Pequefios y Medianos
Procesadores Agroindustriales Hondurefios”

Otros costos directos Unidad N””.””” e Monto ot tﬂ?:;gﬂg%séf fin’;/rlli?;?n?eerit?;-}or Fuentg de.l - | Monto solctado Notas
Unidades del proyecto recentor otras fuentes financiamiento del FDBP

Cursos en Innovacion 5,000 3 15,000 15,000
Cursos en Inocuidad 5,000 3 15,000 15,000
Cursos Control Procesos 5,000 3 15,000 15,000
Cursos Proc. Hortalizas 5,000 3 15,000 15,000
Cursos Planes Negacios 5,000 3 15,000 15,000
Cursos Agroexportaciones 5,150 3 15,450 15,450]factor inflacion 3%
Jornada de Innovacion 5,000 1 5,000 5,000
Rueda de Negocios 5,000 1 5,000 5,000
Alquiler Oficina 500/515 18 9,090 9,090 Zamorano factor inflacion 3%
Comunicaciones 2501258 18 4545 4,545 factor inflacién 3%
Costos Reproduccion 50152 18 909 909 factor inflaci6n 3%
Divulgacion de Logros 5000/5150 2 10,150 10,150} factor inflacion 3%
Mantenimiento Equipo 25126 18 455 455|factor inflacion 3%
Expendable Supplies 5052 18 909 909 factor inflacin 3%
Pasantias Estudiantes 750 4 3,000 3,000
Muestras quimicas LAA 100012030 20,000 20,150 20,150 factor inflacion 3%
Olga Padilla, Esp. Cornell 500/515 30 15,225 15,229 Cornell University factor inflacién 3%
Computadoras portatiles 1,000 5 5,000 5,000
Computadora desktop 750 1 750 750
Impresoras 250 2 500 500
Equipo técnico para TAC 250 4 1,000 1,000
Subtotal 172,133 24315 147,818
Transporte
(Gastos vehiculos campos | 0.48/49 por milla 90000 millas 43632 43632
Pasajes aéreos Padilla 100011030 2 2,030 2,030
(Alojamiento 20/40 por habit. 870 2,269 22,289
Vidticos (comida) 25126 870 17,408 17,408
Subtotal 85,359 2,030 83,329
Total 553,143.00 100,837.00 452,306.00

Fuente: Zamorano, 2008.
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Anexo 5. Datos Obtenidos e Indicadores pertenecientes a la empresa “Rosquillas Don

Tiki”

Evaluacién Privada Pura

Concepto Unidades Situacion sin Proyecto _
INGRESOS
Volumen de Venta del producto 1 unidades/afio 62,638.00 60,900.00
Precio de mercado del producto 1 $/unidad 1.32 1.59
Ingreso por Venta del producto 1 $/afio 82,682.16 96,831.00
Volumen de Venta del producto 2 unidades/afio
Precio de mercado del producto 2 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 2 $/afio 0.00) 0.00|
Volumen de Venta del producto 3 unidades/afio
Precio de mercado del producto 3 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 3 $/afio 0.00] 0.00|
Total Ingresos $/afio 82,682.16 96,831.00
COSTOS (EGRESOS)
Gastos de Administracién $/afio
Transporte y gasolina $/afio 5,780.00)| 6,881.00
Mano de Obra Directa $/afio 40,741.00| 41,291.00
Materia Prima $/afo 25,952.00 32,537.00
Gastos Legales $/afio
Otros Insumos $/afio 4,955.00 5,505.00
Sueldos y Salarios $/afio
Otros $/afio
Total Costos (Total Egresos) $/afio 77,428.00) 86,214.00|
Beneficios Netos $/afio 5,254.16 10,617.00|
INDICADORES ANO 1

[Cambio en total Ingresos (%) 17.11%

[Cambio en total Ingresos ($) 14,148.84

[Cambio en Ingresos Producto 1 17.11%

Cambio en Volumen de Venta Producto 1 -2.77%)|

Cambio en Precio Producto 1 20.45%

[Cambio en Ingresos Producto 2 #DIV/0!

Cambio en Volumen de Venta Producto 2 #DIV/0!

Cambio en Precio Producto 2 #DIV/0!

[Cambio en Ingresos Producto 3 #DIV/O!

Cambio en Volumen de Venta Producto 3 #DIV/0!

Cambio en Precio Producto 3 #DIV/0!

ICambio en los Costos (%) 11.35%

ICambio en los Costos ($) 8,786.00|

Cambio en Gastos de Administracion #DIV/0!

(Cambio en Transporte y gasolina 19.05%

Cambio en Mano de Obra Directa 1.35%

Cambio en Materia Prima 25.37%

[Cambio en Gastos Legales #DIV/0!

Cambio en Otros Insumos 11.10%

[Cambio en Sueldos y Salarios #DIV/0!

Cambio en Otros #DIV/0!

Aumento Esperado en Beneficios Netos (%) 20.00%|

[Aumento Esperado en Beneficios Netos ($) 1,050.83

[Aumento Real en Beneficios Netos (%) 102.07%

Aumento Real en Beneficios Netos ($) 5,362.84]
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Anexo 6. Datos Obtenidos e Indicadores pertenecientes a la empresa “Dulces EI Buen

Gusto”

Evaluacién Privada Pura

Concepto Unidades Situacion sin Proyecto _
INGRESOS
Volumen de Venta del producto 1 unidades/afo 7,280.00] 7,748.00
Precio de mercado del producto 1 $/unidad 0.43] 0.53]
Ingreso por Venta del producto 1 $/afio 3,130.40] 4,106.44
Volumen de Venta del producto 2 unidades/aio 12,220.00 12,948.00
Precio de mercado del producto 2 $/unidad 0.11] 0.11
Ingreso por Venta del producto 2 $/afio 1,344.20 1,424.28
VVolumen de Venta del producto 3 unidades/afio
Precio de mercado del producto 3 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 3 $/afio 0.00] 0.00
Total Ingresos $/afio 4,474.60| 5,530.72
COSTOS (EGRESOS)
Gastos de Administracion $/afio
Transporte y gasolina $/aiio
Mano de Obra Directa $/afio
Materia Prima $/afio 2,469.00 3,120.00|
Gastos Legales $/ario
Otros Insumos $/afio
Sueldos y Salarios $/ario 1,161.00| 1,161.00|
Otros $/afio
Total Costos (Total Egresos) $/afio 3,630.00 4,281.00
Beneficios Netos $/afio 844.60 1,249.72
INDICADORES ANO 1

Cambio en total Ingresos (%) 23.60%

Cambio en total Ingresos ($) 1,056.12

Cambio en Ingresos Producto 1 31.18%

Cambio en Volumen de Venta Producto 1 6.43%

Cambio en Precio Producto 1 23.26%

Cambio en Ingresos Producto 2 5.96%

Cambio en Volumen de Venta Producto 2 5.96%

Cambio en Precio Producto 2 0.00%

Cambio en Ingresos Producto 3 #DIV/0!

Cambio en Volumen de Venta Producto 3 #DIV/0!

Cambio en Precio Producto 3 #DIV/0!

Cambio en los Costos (%) 17.93%

Cambio en los Costos ($) 651.00!

Cambio en Gastos de Administracion #DIV/0!

Cambio en Transporte y gasolina #DIV/0!

Cambio en Mano de Obra Directa #DIV/0!

Cambio en Materia Prima 26.37%

Cambio en Gastos Legales #DIV/0!

Cambio en Otros Insumos #DIV/0!

Cambio en Sueldos y Salarios 0.00%

Cambio en Otros #DIV/0!

[Aumento Esperado en Beneficios Netos (%) 20.00%

[Aumento Esperado en Beneficios Netos ($) 168.92

[Aumento Real en Beneficios Netos (%) 47.97%

[Aumento Real en Beneficios Netos ($) 405.12
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Anexo 7. Datos Obtenidos e Indicadores pertenecientes a la empresa “Dericof”

Evaluacién Privada Pura

Concepto Unidades Situacion sin Proyecto
Afio 0

INGRESOS
Volumen de Venta del producto 1 unidades/afio 600.00) 670.00
Precio de mercado del producto 1 $/unidad 10.00 10.00
Ingreso por Venta del producto 1 $/afio 6,000.00) 6,700.00
Volumen de Venta del producto 2 unidades/afio 96.00| 120.00
Precio de mercado del producto 2 $/unidad 16.41 16.41
Ingreso por Venta del producto 2 $/afio 1,575.36 1,969.20
Volumen de Venta del producto 3 unidades/afio
Precio de mercado del producto 3 $/unidad
Ingreso por Venta del producto 3 $/afio 0.00 0.00
Total Ingresos $/afio 7,575.36 8,669.20]|
COSTOS (EGRESOS)
Gastos de Administracion $/afio
Transporte y gasolina $/afo
Mano de Obra Directa $/afio
Materia Prima $/afio 3,636.00 3,915.00
Gastos Legales $/afo
Otros Insumos $/afio
Sueldos y Salarios $/afio
Otros $/aiio
Total Costos (Total Egresos) |$/afo 3,636.00) 3,915.00
Beneficios Netos $/afio 3,939.36 4,754.20
INDICADORES ANO 1

Cambio en total Ingresos (%) 14.44%

Cambio en total Ingresos ($) 1,093.84

Cambio en Ingresos Producto 1 11.67%

Cambio en Volumen de Venta Producto 1 11.67%

Cambio en Precio Producto 1 0.00%

Cambio en Ingresos Producto 2 25.00%

Cambio en Volumen de Venta Producto 2 25.00%

Cambio en Precio Producto 2 0.00%

Cambio en Ingresos Producto 3 #DIV/0!

Cambio en Volumen de Venta Producto 3 #DIV/0!

Cambio en Precio Producto 3 #DIV/0!

Cambio en los Costos (%) 7.67%

Cambio en los Costos ($) 279.00

Cambio en Gastos de Administracion #DIV/0!

Cambio en Transporte y gasolina #DIV/0!

Cambio en Mano de Obra Directa #DIV/0!

Cambio en Materia Prima 7.67%

Cambio en Gastos Legales #DIV/0!

Cambio en Otros Insumos #DIV/0!

Cambio en Sueldos y Salarios #DIV/0!

Cambio en Otros #DIV/0!

[Aumento Esperado en Beneficios Netos (%) 20.00%

[Aumento Esperado en Beneficios Netos ($) 787.87

Aumento Real en Beneficios Netos (%) 20.68%

Aumento Real en Beneficios Netos ($) 814.84
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